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Sistema de justica e pés-modernidade

Resumo

Atualmente parece existir um paradoxo envolvendo o sistema de justica: de um lado amplia-se a
percepcao que em geral ndo é efetivo, e de outro, expande-se a demanda por sua intervengao para
solucéo de problemas de complexidades variaveis. Entre diversos fatores que poderiam explicar
tal paradoxo, esse estudo tedrico tem como objetivo analisar a influéncia da subjetividade pos-
moderna na efetividade do sistema de justica. Por ser a tematica desse artigo transdisciplinar —
Direito, Psicologia e Sociologia - a partir do paradigma da complexidade de Edgar Morin opta-se
pela abordagem sistémica dos fenémenos, associada a perspectiva tedrica sociocultural de
construcdo da subjetividade. Mediante pesquisa bibliografica qualitativa e de carater explicativo
disserta-se sobre a subjetividade p6s-moderna avinda de uma configuragéo social especifica como
limitante para a efetividade juridica e como variavel importante na judicializagdo. Conclui-se que
a justica que todos buscam esté tecida na relagdo entre o campo juridico, psicoldgico e social,
sendo que as perspectivas individuais de justica do sujeito pds-moderno nunca serdo atendidas
pelo judiciario. E estes dois elementos, sujeito e sistema de justica, estdo imersos numa especifica
configuracdo social contemporanea que os constrdi e provoca demandas de acordo com ditames
de uma sociedade neoliberal.

Palavras - Chave: Complexidade; Efetividade; Po6s-modernidade; Sistema de justica
Subjetividade.

Abstract

There seems to be a paradox involving the Justice System nowadays: in one hand the general
notion of its inefficiency is growing, on the other hand, grows the urge for its intervention in
solving problems of variable complexities. Among the several factors that could explain said
paradox, this theoretical study aims to analyze the influence that post-modern subjectiveness
plays in the effectiveness of the justice system. Once the theme of this article is transdisciplinary
— Law, Psychology and Sociology — through the complexity paradigm of Edgar Moroni it is
chosen to systemically access the phenomena with the theoretical and sociocultural construction
of subjectiveness. Through bibliographical qualitative research in an explicative manner, it is
written about the post-modern subjectiveness in agreement with a specific social configuration
as a constraining to the juridical effectiveness and as a relevant variable in judicialization. There
is the conclusion that the form of justice which people seek is woven in the relation among the
juridic, psychological and social fields even though the particular expectations on justice for the
post-modern individual will never be achieved by the justice system. And those elements,
individual and justice system, are immersed in a specific contemporary social configuration that
creates demands according to the understandings of a neoliberal society.

Key words: Complexity; Effectiveness; Pos-modernity; Justice System; Subjectiveness.

Resumen
En la actualidad, parece que hay una paradoja en la que se involucra el sistema de justicia: por
una banda se esparce una percepcion de que no suele ser eficaz, por otra se extiende la demanda
de su intervencion para la solucion de problemas que cambian en complejidad. Entre diversos
factores que podrian explicar dicha paradoja, este estudio tedrico tiene como objeto analizar la
influencia que tiene la subjetividad posmoderna en la efectividad del sistema de justicia. Ya que
la tematica de este articulo es transdisciplinaria — Derecho, Psicologia y Sociologia — por el
paradigma de la complejidad de Edgar Morin, se elige el enfoque sistémico de los fendmenos,
que se asocia a la perspectiva tedrica sociocultural de construccion de la subjetividad. Por medio
de una investigacion bibliogréafica cualitativa y, ademas, de caracter explicativo, se diserta sobre
la subjetividad posmoderna que resulta de una configuracion social especifica como limitador a
la efectividad juridica y como factor importante a la judicializacién. Se concluye que la justicia
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que la buscan todos los demas estd entretejida por la relacion entre los campos judicial,
psicolégico y social, y el poder judicial jamas le atendera las perspectivas individuales de justicia
al sujeto posmoderno. Ademas, estos dos elementos, sujeto y sistema de justicia, estan sumergidos
en una configuracion social contemporéanea especifica que los construye y genera demandas de
acuerdo con los dictamenes de una sociedad neoliberal.

Palabras clave: Complejidad; Efectividad; Posmodernidad; Sistema de justicia; Subjetividad.

Introducgéo

As dificuldades enfrentadas atualmente pelo sistema de justical ocasionam
consequéncias para a sociedade como um todo, pois sejam ou ndo usuarios diretos do
sistema, os cidad&os serdo atingidos por todos os aspectos da prestagéo jurisdicional e
seus desdobramentos. E possivel, assim identificar que o Poder Judiciario em especial, se
encontra em momento propicio para investigar variaveis que possam estar relacionadas a
crescente busca por suas intervencdes por parte da populacdo em geral, em contraste com
aampliacdo da percepcdo do cidadao de que em geral o Poder Judiciario ndo € efetivo.
A integracdo de conhecimentos pode apontar possibilidades diante dessa problematica e
esse estudo intenciona sistematizar as contribui¢cdes da Psicologia enquanto ciéncia que
estuda processos psiquicos intra e intersubjetivos, integrando-a a estudos da area juridica
e social. A proposta geral é apresentar uma perspectiva analitica do problema, mediante
um recorte especifico da relacdo estabelecida entre os cidaddos e o sistema de justica e
que, no entendimento do presente estudo pode ser variavel significativa para a tendéncia
contemporanea a judicializacdo, podendo ser esta, um dos motivos da crise do Poder

Judiciério a comprometer sua efetividade?.

! Aqui seré utilizado o termo sistema de justica abrangendo nao apenas o Poder Judiciario, mas
também as funcBes essenciais a justica previstas na Constituicdo da Republica, sendo incluido,
portanto, Ministério Publico, Defensoria Publica e Advocacia Publica e Advocacia.

2 Para Barroso (2009, p. 301) “o principio da efetividade, embora de desenvolvimento
relativamente recente no direito constitucional, traduz a mais notavel preocupagdo do
constitucionalismo dos ultimos anos. Ele esta ligado ao fenémeno da juridicizacdo da
Constituicao e ao reconhecimento de sua forga normativa. As normas constitucionais sao
dotadas de imperatividade e sua inobservancia deve deflagrar os mecanismos proprios de
cumprimento forgado. A efetividade é a realizacdo concreta, no mundo dos fatos, dos
comandos abstratos contidos na norma.”

PsicolArgum. 2021, 39(106), 743-767 745



Sistema de justica e pés-modernidade

Como estratégia metodoldgica foi utilizada a pesquisa bibliogréfica qualitativa de
carater explicativo mediante a qual disserta-se sobre a subjetividade pds-moderna como
limite para a efetividade juridica e como causa importante da judicializacdo atual.

Em sintese assume-se a existéncia de descompasso entre a prestacao jurisdicional
ofertada pelo sistema de justica e a ideia prdpria de justica do jurisdicionado, divergéncia
esta que pode dificultar a efetividade dos servicos juridicos prestados. Entende-se que
esta dissonancia estabelecida é influenciada por condi¢des psicossociais pos-modernas
que tanto podem ser contribuintes na excessiva busca pelo Judiciario como na desisténcia
do processo juridico. Salienta-se que na perspectiva tedrica aqui utilizada entende-se que
as configuracdes socioculturais especificas em dado momento histérico influenciam

diretamente na construcdo e expressdes da subjetividade.

Objetivos

Portanto o objetivo que se delineia no presente artigo é o de analisar a possivel
influéncia da subjetividade® pés-moderna na efetividade do sistema de justica.

N&o é meta desse estudo expandir 0 conceito de subjetividade pelas diferentes
abordagens psicoldgicas, filosoficas e sociais. Mas pela caracteristica da presente analise
da efetividade do sistema de justica, como instituicdo social faz-se importante salientar a
utilizacdo de modelo tedrico de construcdo sécio-historico-cultural da subjetividade, onde
0 ser humano se constitui como tal na sua relacdo dialética com a sociedade em que vive.
Segundo Aita e Facci (2011):

De acordo com a Psicologia histérico-cultural, séo as relagdes sociais de producao
que promovem o desenvolvimento da subjetividade, e a sua formac&o atrela-se a

3 O termo subjetividade refere-se aos aspectos psicoldgicos individuais de uma pessoa e
que manifestam sua singularidade enquanto ser humano. Existem diferentes concepcdes
tedricas na Psicologia sobre a formacéo e funcionamento da subjetividade. No presente
artigo sera utilizada a abordagem apontada no texto de Aita & Facci (2011, p.36) que com
base da teoria de Vigotsky apontam que “o individuo se constitui a partir do outro,
desenvolvendo-se em um especifico contexto socio-historico-cultural.”
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historicidade dos fendmenos. A subjetividade, portanto, é constituida por fatores
internos e externos, na qual a forma de o individuo se perceber esté relacionada
com 0 modo como 0s homens estabelecem as relagdes sociais em um contexto
especifico, decorrente de condig¢des historico-sociais (p. 39).

A partir desse entendimento do conceito de subjetividade, adicionado a uma
perspectiva especifica sobre a realidade brasileira, Souza e Mercés (2021) constatam no
pais, o predominio de estratégias adversarias para resolucdo de conflitos decorrentes de
processos de exclusdo por violacdes de direitos. Como afirmam os autores, no Brasil vive-
se sob discursos de supremacia identitaria que ao polarizar ideias politicas e religiosas
antagbnicas promove préticas de ddio, exclusdo e violagBes. A partir dessa constatacéo
resgatam a contribuicdo da psicanalise sobre o valor da ética e alteridade ao expor a
existéncia do “estranho que nos habita” (p.9), que seria via promotora de relagdes mais
tolerantes e menos arbitrarias. Ou seja, a nossa compreensdo de subjetividade implica em
ser redimensionada para intersubjetividades.

A necessidade de se repensar esse momento social de exclusdes e deficiéncias na
alteridade pelos cidaddos, também é proposta por Giminez e Piaia (2017) quando
propdem o Direito Fraterno como uma via de se buscar a justica focalizada na harmonia

dos individuos e ndo nos conflitos.

Resultados e Discussao

Para fundamentar a reflexdo do presente estudo apresenta-se uma alternativa de
analise sob a 6tica do paradigma da complexidade (Morin, 1996), pelo qual a leitura do
tema ocorre de maneira sistémica, buscando a integracdo, relativizacdo e exame de
desdobramentos da situacdo problema. A subjetividade e suas manifestacfes séo aqui
analisadas da perspectiva sistémica e historico-social, no sentido que representam uma
teia de relacOes estabelecidas em cada momento especifico do desenvolvimento da
sociedade. Essa afirmacdo pode ser integrada ao que expde Souza e Torres (2019) sobre
a subjetividade social no que se refere as formacgdes e necessidades sociais que ndo seriam
retratos idénticos de aspectos concretos nos processos de uma sociedade pois “tais
necessidades sdo producdes de sentidos subjetivos que se organizam, qualitativamente,
em niveis diferentes na subjetividade social e na individual, os quais estdo,

recursivamente, entretecidos” (p.52).
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Na mesma direcdo Nunes e Pilat (2017) demonstram as atuais dificuldades do
exercicio juridico pautado na perspectiva cartesiana, pois a visao reducionista e linear do
paradigma da modernidade, se confronta com a realidade pés-moderna extremamente
complexa “e que ndo se compadece da estreiteza das formas modernas de reproducdo
social, politica e juridica” (p186). O estudo desses autores propde a partir da ideia
comparativa dos paradigmas vigentes na modernidade e pds-modernidade, contribuir
para a projecao de novo momento do constitucionalismo adaptado as situacdes complexas
atuais.

Em sintese, Jesus (2017) demonstra que a era da globalizagdo traz uma mudanga
no que denomina a temporalidade da lei, que passa a ser emergente “para satisfazer
determinadas necessidades de emergéncia e excecao” (p. 13) as quais se adiciona o fato

de ter que se tomar decisdes racionais, mas direcionadas a um futuro de incertezas.

Subjetividade p6s-moderna: limite para a efetividade do sistema de justica?

A compreensdo da subjetividade pds-moderna revela dois aspectos comuns e
essenciais para Bauman, (2001), Dufour (2008) e Lipovetsky, 1989). O primeiro refere-
se ao pressuposto de que se entende subjetividade como resultante da articulacdo de
variaveis de ordem bioldgica, psicoldgica e social, sendo que nesta as construgdes
historicas das relagdes sociais se organizam num palco de relacGes politico-econémicas
e socioculturais. No entanto, esses fendémenos socioculturais s6 tém sentido na
significacdo da realidade e organizam-se de maneira singular nas relagdes que as pessoas
estabelecem na vida. Sendo assim, Brito (2012) ao pesquisar sobre a subjetividade e mais
especificamente sobre aspectos subjetivos implicados na relagdo entre o sujeito e o
sistema de justica aponta a influéncia da configuragdo e funcionamento social sobre a
atitude dos sujeitos diante das questdes juridicas.

O segundo pressuposto refere-se ao fato que as caracteristicas psicossociais da
contemporaneidade descritas por Bauman (2001), Dufour (2008) e Lipovetsky (1989)
exigem o uso de paradigma apropriado a esse funcionamento, o que vai de encontro ao

paradigma linear positivista utilizado preponderantemente na era moderna.
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. A perspectiva da complexidade é adequada ao presente estudo porque prioriza
relagdes indicando que o funcionamento do mundo globalizado, dos cidadédos e
instituicOes, deve ser compreendido a luz de relacGes que se estabelecem entre varios
subsistemas globais, onde mensagens analdgicas e dialogicas sdo transmitidas, para que
se mantenha o equilibrio do grande sistema.

Faz-se fundamental destacar, que essa dindmica caracteristica da relacdo entre os
sistemas e que atende uma légica prépria da pds-modernidade, se estende potencialmente
para todas as relacGes sociais estabelecidas. Ou seja, existem ditames sociais explicitos
ou subliminares que conduzem a forma de pensar e ser no mundo dos individuos e da
coletividade, o que poder-se-ia denominar de subjetividade social.* A relagio entre os
individuos e o sistema de justica, portanto, também € estruturada a partir dessa légica, o
que pode trazer grandes dificuldades na avaliacdo da prestacdo jurisdicional, se esta
ocorrer sobre parametros que nao contemplem a complexidade da subjetividade pos-
moderna.

Partindo dessas premissas, Lipovetsky (1989) assevera que o0 aumento de conflitos
na atualidade € uma das consequéncias do funcionamento das relacdes sociais pds-
modernas. Pois, se anteriormente algumas categorias relacionais estabelecidas entre 0s
individuos eram menos propicias a promover conflitos, hoje a litigiosidade se expande
também para essas relac@es. Para o autor, tanto as relacfes publicas quanto as privadas
apresentam-se como terreno fértil para disputa de dominio e conflitos gerados por
intimidacdo. A burocracia, incentivo a liberacdo das emocdes, culto ao consumo,
mudangas nas familias, permissividade na educacdo, sdo alguns dos fatores que
propiciaram a formacdo da personalidade pds-moderna narcisica e que, como
consequéncia estabelece relacbes com evidentes manifestacbes de barbérie e litigios.

Segundo o autor:

4 Para Rey (2008) “a subjetividad social es la forma en que se integran sentidos subjetivos
y configuraciones subjetivas de diferentes espacios sociales, formando un verdadero
sistema en el cual lo que ocurre en cada espacio social concreto, como familia, escuela,
grupo informal, etc. estd alimentado por producciones subjetivas de otros espacios
sociales” (p.234).
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S6 na aparéncia os individuos se tornam mais sociaveis e cooperantes; por tras da
fachada de hedonismo e de solicitude, cada individuo explora cinicamente 0s
sentimentos dos outros e procura 0 Seu proprio interesse sem qualquer
preocupacdo com as geracOes futuras (Lipovetsky, 1989, p. 65)

Da mesma forma, Feliciano e Peixoto (2019) indicam a existéncia atual de uma
subjetividade singular caracterizada por egocentrismo e exibicionismo, pessoas mais
narcisicas e que consideram mais suas necessidades do que as dos outros. Tal processo
pode ter como consequéncia a soliddo numa sociedade em constantes mutagdes e plena
de desafios. Né&o é dificil concluir que o terreno é propicio para muitos conflitos e que as
pessoas buscam a sua justica.

Essas constatacBes indicam que as caracteristicas da configuracdo socioldgica
p6s-moderna representam fator predisponente para o individuo realizar leitura social
especifica acerca de conflitos o que colabora na litigiosidade, demonstrando ser esta uma
problematica complexa e que exige andlise sistémica e transdisciplinar. Nesse sentido a
subjetividade p6s-moderna acaba sendo relevante fator contribuinte para os desafios
enfrentados pelo sistema de justica em busca de efetividade.

Subjetividade pds-moderna: um caminho para a judicializacdo da vida

Judicializar significa tratar judicialmente, ou submeter determinada questdo a um
processo judicial. No contexto do presente artigo, compreende-se a judicializa¢cdo como
a tendéncia de os individuos contemporaneos demandarem ao Poder Judiciario a
resolucéo de conflitos vivenciados em varias esferas da vida, sentido em que se diz que o
sujeito judicializou determinada questao.

Conectado a judicializa¢do, mas buscando resultados distintos, o cientista politico
canadense Ran Hirschl (2008) identificou o fendbmeno da judicializagdo da politica como
“therelianceoncourtsand judicial means for addresing core moral predicaments,
publicpolicyquestion, andcontroversies” ( p.94), um sentido proximo do afirmado por
Horta (2017), que aponta a dimensdo que tem tomado a busca do Poder Judiciério
brasileiro para decisfes de especial relevancia para toda sociedade, tanto de cunho

juridico, mas também de ordem moral e politica.
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Por outra perspectiva, a definicdo proposta por Oliveira e Brito (2013) descreve
judicializa¢do como “o movimento de regulacdo normativa e legal do viver, do qual os
sujeitos se apropriam para a resolucdo dos conflitos, reproduzindo uns com os outros o
controle, o julgamento e a puni¢do das condutas” (p. 79). Tal fato parece estabelecer uma
relacdo de complementariedade com o Estado quando este se propbe a elaboragédo
crescente de projetos de lei. O movimento de méo dupla entre o Estado e os individuos,
onde o primeiro se apodera do gerenciamento da vida dos cidaddos, e estes se mantém
numa posicao, de certa forma imatura com relacdo ao processo de viver, funciona como
estimulo para retroalimentacdo de demandas ao Judiciario. Pois, o maior controle do
Estado sobre os individuos impede que estes desenvolvam recursos pessoais e
comunitarios para enfrentamento de dificuldades, assim como alimenta a visdo julgadora
e dicotbmica dos fatos, onde uma parte é a vitima e a outra o algoz.

Essa dindmica, por parte dos individuos e das instituicdes estatais, retrata a logica
pos-moderna que prega a rapidez no atendimento das necessidades, pouco empenho nas
coisas que resultem em mal-estar, consumo de servicos e, uma visdo simplificadora e
utilitarista das situagdes. Como consequéncia instaura-se o padrdo desse funcionamento
na relacéo entre cidaddos e Estado, que por motivacOes diferentes permanecem nessa
dindmica relacional. O individuo, na tentativa de se esquivar de sofrimento e frustracdes
imediatas e inevitaveis no processo do viver e, 0 Estado por aspectos etioldgicos politico-
econémicos que de alguma forma manterao satisfeitas as necessidades institucionais pos-
modernas de poder, controle e consumo. O que se discute é que essa relacdo
complementar e, por isso resistente a mudancas, pode ser um motivo que alimenta a
tendéncia a judicializacdo e por consequéncia a sobrecarga do Judiciario e sua
inefetividade.

A propensdo a judicializagéo, segundo Divan (2012) deve ser alvo de nova postura
do sistema de justica, no sentido de evitar levar a sua apreciacdo situacbes que
previsivelmente ndo poderao ser efetivamente solucionadas pelo Judiciario. Além disso,
para o autor, é necessario que se implique as partes na pretensa resolucéo de conflitos via
judicial, alertando-as sobre a necessidade de reconhecerem certas adversidades da vida e
a possibilidade de procurarem solucgdes relacionais fora do ambito do Judiciario. Ha,

portanto 0 reconhecimento da importancia de que os individuos envolvidos nessas
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demandas sejam participes nos procedimentos, no sentido de serem partes ativas
refletindo sobre a realidade da situacéo do litigio e buscando modalidades de resolucéo
ndo adversariais. Entende-se a intencdo e importancia dessa estratégia sugerida pelo
autor, no entanto ndo se pode ignorar que se a relacdo é complementar, o Estado, no caso
representado pelo Poder Judiciario também possui motivagdes para se manter na situacao.

Essa dindmica de carater retro alimentador é observada nas situacfes ao que se
denomina violéncia. Ou seja, a associacdo entre a inseguranca gerada pelo Estado com
relacdo a situacbes de violéncia e os sentimentos de desamparo e infantilizacdo dos
individuos p6s-modernos que, via de regra, ndo desenvolveram suficientes mecanismos
pessoais de enfrentamento dos inevitaveis conflitos da vida, sdo motivos da recorréncia
ao sistema de justica, mais especificamente ao sistema penal. As situa¢des judicializadas
e relativas a violéncia sdo excelentes exemplos do jogo relacional que acaba se
transfigurando em ndo efetividade do sistema de justica. De fato, observa-se na atualidade
0 uso abusivo do termo violéncia, aplicado inclusive a situa¢es que secularmente eram
resolvidas entre as partes envolvidas e que, hoje, sdo encaminhadas a Justica

A violéncia é manifestacdo historicamente observada na sociedade humana, mas
sua expressao depende das outras caracteristicas da subjetividade, o que imprime o carater
individual desse comportamento. Aliado a esse fato, Celmer (2010) ressalta o risco de se
generalizar de maneira abstrata a ideia de violéncia, ndo considerando sua localizacao
sociocultural assim como caracteristicas do momento vivenciado pela sociedade. Sendo
assim, a forma atual de se entender uma atitude como violenta e, portanto, violadora de
direitos, pode ser, em algumas situacdes, mais uma manifestacdo da subjetividade pos-
moderna, onde ndo se pode sofrer, frustrar-se por ndo ter seu desejo satisfeito. Nas
ocorréncias de tais casos, o individuo ndo reconheceria intrapsiquicamente recursos para
o enfrentamento da situacdo de maneira assertiva. A aceitacdo dos limites, a necessidade
de aprender a conviver com as negativas da vida, a visdo de mundo onde se inclui o outro
e a sociedade, o impacto social de atitudes, dentre outras caracteristicas da maturidade
psicologica, sdo representacdes psiquicas construidas disfuncionalmente pelas faltas e
deficiéncias das figuras reais e simbolicas de autoridade na vida do individuo
(Lipovetsky, 1989). Nada mais esperado, portanto, que muitas coisas sejam violentas para

esse eu fragil, que necessita de uma autoridade externa — o sistema de justica - para
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solucionar seus conflitos, preferencialmente punindo aquele que lhe negou o direito de
ser plenamente feliz... Por outro lado, - e na posi¢cdo complementar - tem-se um sistema
penal também inserido na l6gica pds-moderna, embora no Brasil ainda funcione com
fundamentos da era moderna, e que justamente por isso, ocupa lugar da autoridade
punitiva e com atuacgéo de justica retributiva.

Outra contribuigdo sobre a relacdo entre o funcionamento social contemporaneo
e a intensificacdo da busca ao Judiciario é apresentada por Brito (2014) quando aponta
gue a nova visao muito mais individualista do que coletiva de direitos humanos, faz com
que se manifeste frequentemente a intencéo de se criminalizar situagdes ocorridas tanto
no ambito publico quanto privado, com a justificativa de protecdo e garantia de direitos
aos individuos. Para a autora, como consequéncia, configura-se um contexto propicio
para elaboracdo de projetos de lei que, com apoio da sociedade em funcdo da forma
sensacionalista que séo divulgados e aproveitando momentos de vulnerabilidade social
quanto as tematicas envolvidas, pretensamente protegeriam a vitima e puniriam o autor
do ato que ocasionou a violacao de direitos. Além disso, ignoram-se nessas situacdes as
causas psicossociais que propiciaram os fatos, ndo havendo proposicdo de analise das
mesmas incluindo a participacdo do cidaddo. O foco nos casos individualizados, com
énfase ao combate aos maus individuos, relega a sombra estratégias de validacdo dos
direitos constitucionalmente garantidos. O aumento de leis é um fator definidor e
propulsor da ampliacdo de demandas ao sistema de justica, sendo um dos motivos
indiretos para sua ndo efetividade uma vez que a morosidade tendera a ser maior.

Ainda como fator ligado ao aumento da judicializagéo, pode se depreender da obra
de Brito (2014) a presenca de um estado de violéncia estrutural onde o liberalismo de
mercado promove muito mais o crescimento econémico do que a distribuicdo de capital
sob a forma de politicas pablicas e reforgos a sistemas de garantias de direitos. Portanto,
tém-se cidadaos vulneraveis e viventes em um contexto pés-moderno onde a auséncia da
felicidade € percebida como injustica. A esse fator se adiciona um Estado neoliberal,
caracterizado pelo império da tecnologia que aos poucos substitui a producdo humana, e
que se interessa pelos individuos como consumidores de felicidade, ndo sendo, portanto,

interessante que pensem.
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As esferas formativas educacionais da sociedade sofrem o impacto dessa nova
onda de estruturagdo de mentes, onde se inclui a crise de autoridades e indiferenciagdo
geracional. Tem-se um novo sujeito, que surge como consequéncia do progresso
tecnoldgico o qual se contrapBe a evolugdo da mente, incapacitando-o de anélise critica
sobre 0 que é bom ou mau, falso ou verdadeiro.

A efetiva colaboracdo da midia ao destacar prioritariamente situacdes de
violéncias diversas, alimenta as insegurancas do cidaddo ao mesmo tempo que de alguma
forma promove “a ideia de que os conflitos sociais devem ser resolvidos pela via juridico-
criminal” (Brito, 2014, p. 155). Eclode a partir dai uma multidao que de alguma forma se
identifica com as violéncias socializadas pela midia e, a demanda da sociedade, a quem é
incentivada a busca do Judiciario para a protecdo de seus direitos, é pela existéncia de
cada vez maior namero e diversidade de leis, de aparelhagem do Judicidrio com varas
especializadas e técnicas para resolucdo de conflitos. Abandona-se paulatinamente a
ideia de Justica como bem comum e, que por isso exige atuacdo politica da sociedade em
prol da efetivacdo das normas constitucionais, ao invés da judicializacdo individualizada
de conflitos sociais.

Rifiotis (2008) também alerta para os riscos de a judicializacdo das relacdes
sociais mascararem afastamento de processos democraticos, pois como afirma o autor:

Afinal, a judiciarizagio das relagfes sociais ndo é um equivalente de acesso a
justica, democratizacédo e cidadania. Pois, ainda que faca parte da dindmica das
sociedades democréticas, tal processo pode, inclusive, limitar ou ameacar a
cidadania e a democracia, transferindo e canalizando no e para o Estado as lutas
sociais (p. 232).

N&o raro se observa identificacdo de expressdes desses caminhos judicializantes
e comprometedores da efetividade do sistema de justica. Um exemplo poderia ser
referente as situacdes em que o Poder Judiciario é acionado de maneira utilitarista, sendo
mantido vinculo fragil entre o jurisdicionado e suas demandas iniciais em fungédo do néo
atendimento imediato das mesmas. Certamente ndo se discute que respostas necessarias
e muitas vezes urgentes deveriam ser ofertadas pelo Judiciario com menos morosidade.
No entanto, por ndo ocorreram, compromete-se muitas vezes a vida dos envolvidos que

acabam procurando outros meios de solucgéo, incluindo o abandono da causa juridica.
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Mas, 0 que se demarca aqui, € o afastamento do mal-estar de maneira momentéanea e
fugaz. Pois, ndo tem sido excecdo na sociedade p6s-moderna, que a partir de ocorréncias
geradoras de sofrimento, busque-se a protecéo do sistema de justica mas, na medida em
que este também gere mal-estar pelo seu funcionamento muitas vezes deficitario, o
jurisdicionado dele se afasta. Fato que € uma caracteristica da pos-modernidade, a
instantaneidade das coisas. O que importa € 0 aqui e agora. E a Justica ndo funciona
assim... o julgamento sera feito sobre o0 que ocorreu ha meses, anos... Ou seja, mais uma
manifestacdo de descompasso entre o funcionamento das duas partes: o sistema de justica
e o jurisdicionado. Como consequéncia tem-se um processo ocupando espaco fisico ou
virtual no sistema de justica e que ja estd “esquecido” na vida pratica de quem o ajuizou.
Esse € o ponto. O que se intenta focalizar € a presenca da idealizacdo de respostas da
realidade, que de uma forma ou de outra sdo depositadas sobre o externo — sejam sobre
pessoas com as quais o sujeito se relaciona na vida pessoal e laboral, sobre o policial,
sobre o sistema de justica, e 0 magistrado, em especial... E, se ndo houver sucesso na
empreitada, parte-se para outras buscas, na maioria das vezes novamente no mundo
externo.

Metaforicamente poder-se-ia identificar um padréo consumista de se aproximar
da Justica e de seus servicos: agora quero isso, agora isso ndo me serve. Muitas vezes
nem fazendo mencdo que sob a escolha do servigco estd algo que deveria ser 0 mais
importante: a violacdo de algum direito. Mas para que iSso ocorra, 0 sujeito precisa ter
discernimento entre sua identidade e a diferenciacdo com o outro e com a realidade, numa
relacdo de alteridade onde a diferenca estabelece limites. Porém, numa subjetividade pds-
moderna caracterizada pelo narcisismo, falta de limites e hedonismo, como esperar tal
movimento psiquico? E assim nas relacdes em geral, o outro serd sempre o responsavel
pela minha infelicidade, pelo meu desprazer, pelo meu vazio. Entdo se vai em busca do
desejo singular de cada um, e nada mais complementar que o sistema de justica para
assumir a direcdo (desejada pelo sujeito) para a sua vida. E ai se observa situagdo
paradoxal, pois a falta de limites da sociedade contemporanea advinda da crise da
autoridade (Lipovetsky, 1989) convive com a busca crescente da autoridade maior de um
Estado: o sistema de justica. Como consequéncia, a judicializacdo se instala facilmente

Nnesse panorama.
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Esses aspectos até aqui relatados representam o pano de fundo do excesso de
demanda ao sistema de justica. No entanto, na pratica h4 um discurso que pode parecer
contraditério ao que foi anteriormente afirmado. Refere-se as reclamacdes constantes da
populacdo com relacdo ao sistema de justica, em termos da morosidade, excesso de
burocracia, disfuncionalidade na execucdo da lei, mas, principalmente pelas decisdes
juridicas serem por vezes injustas. Apesar disso, 0s individuos permanecem
progressivamente demandando ao Judiciario a resolucdo de conflitos, e muitas vezes
abandonando o sistema com a justificativa da lentiddo encontrada, ou de mudancas na
situacdo que originou a causa juridica que ndo mais justifique a judicializacdo. Portanto,
entende-se haver um descompasso entre 0 que o individuo busca no sistema de justica e
0 que nele encontra, o qual seré explorado em seguida, partindo-se do pressuposto que o

bem maior a ser obtido, seria a justica.

Sujeito do direito e sujeito de direito: um descompasso na justica

Se 0 processo de fazer justica se da entre um sistema especializado e um sujeito
objeto desse sistema, uma primeira tarefa que se apresenta é demonstrar qual a visdo que
0 sistema de justica tem do individuo e vice-versa. Cyro Marcos da Silva, em “Entre
Autos € Mundos” (2003) explicita que o sujeito de direito € supostamente para a area
juridica um sujeito cognoscivel, isto &, passivel de ser compreendido por processos
cognitivos racionais e decorrentes da investigacao cientifica fundamentada no paradigma
cartesiano. No entanto com finalidade de analisar essa visao juridica cartesiana do sujeito,
como fonte de dificuldades, o autor utiliza pressupostos da psicanalise, para demonstrar
0 quanto o sujeito se torna humano a partir de sua inser¢do no mundo simbolico, o que se
da essencialmente pela linguagem, seja qual for a via dessa linguagem. Portanto a
comunicacéo entre o sujeito e seu meio social é que vai estruturando-o de acordo com os
processos sociais em andamento nas etapas da evolugéo sociedade.

Como complementam Bauman e May (2010) a funcdo da linguagem extrapola a
comunicagdo, mas é também um recurso do individuo para se autoavaliar a partir do que
ouve dos outros. Sendo assim, o dominio da linguagem é uma forma das pessoas se

desenvolverem, se transformarem, a partir das relacdes estabelecidas com o meio. Tem-
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se nesse aspecto, indicativos de descompassos entre o0 sujeito de direito e o sujeito do
direito, como apontado por Monte-Serrat e Tfouni (2010). Pois, na medida em que, 0
Direito se apoia preponderantemente na lei — que é escrita e transmitida verbalmente nos
ritos juridicos - dependendo do dominio que o jurisdicionado tem da linguagem,
estrutura-se lacuna importante na comunicagdo entre esses dois sujeitos.

A questdo do saber juridico como uma forma de afastamento do Judiciario do
cidadao € essencial, pois a linguagem hermética e inacessivel aos usuarios do sistema de
justica pode colaborar para que estes ndo compreendam os procedimentos envolvidos.
Além disso, a problemaética social do cidaddo é traduzida para a linguagem juridica,
dando-lhes uma nova forma, que também nédo é acessivel ao jurisdicionado. O saber fica
entdo associado ao poder o que torna a relacdo dicotdmica e fundamentada na ideia de
gue uma parte é que sabe sobre a outra parte.

Ai se encontra outro problema na implementacdo do Direito, que conta com a
existéncia e aplicagdo da lei como aspecto fundamental para a efetividade do sistema de
justica, além da premissa béasica que todos sdo iguais perante a lei. Estas sdo afirmativas
extremamente coerentes com a perspectiva positivista acerca da natureza humana,
fundamentada em campos do conhecimento relacionados as ciéncias naturais. No entanto
ja na Idade Média, o campo juridico se defrontou com dificuldades acerca da aplicacao
da lei no sentido da observancia que aspectos pessoais diferenciavam os envolvidos com
a justica e que tal fato poderia ter influéncia no julgamento das causas. A partir dai, a
Psiquiatria e a Psicologia passam a subsidiar as decisdes juridicas com avali¢ao de dados
psiquicos dos jurisdicionados, pratica que permanece até hoje nos estudos da Psicologia,
fundamentados muitas vezes na positividade cartesiana e, por isso com maiores
facilidades de complementacdo a perspectiva positivada do Direito. Apesar disso,
observa-se que ainda assim, na lide juridica apresentam-se situacfes que nao s&o
contempladas por préticas lineares e positivistas da Psicologia complementares ao Direito
(Hutz, Bandeira, Trentini, Rovinski & Lago, 2020). No final do século XX as ciéncias
sociais em geral e a psicologia social passaram a ter papel fundamental na atuagéo junto
a violacdo de direitos e surgem estudos contemporaneos como a obra de Sampaio,

Oliveira, Neves, Therense & Beiras (2020) sobre a necessidade de a Psicologia observar
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a diversidade e complexidade das demandas ao judiciério, fato que exige que esse campo
de conhecimento revise os paradigmas utilizados.

Ressalta-se que, de uma forma ou de outra, a realidade tem mostrado necessaria a
inclusdo de aspectos psicossociais como fenbmenos intervenientes na pratica juridica.
Isto é, para a lei os individuos sdo iguais, mas na realidade, ndo o sdo. E, tal fato é
suficiente para promover um gama enorme de complica¢Ges no exercicio do Direito.

A partir dessa situacdo relativa as diferencas entre os individuos, constata-se a
presenca de duas ldgicas na relacdo que se estabelece entre os cidadaos e o sistema de
justica: a legal e a subjetiva. Ao aplicar a lei 0 magistrado, ap6s estudo do processo,
conclui o que se adéqua a situacdo em foco. No entanto, muitas vezes o resultado vai de
encontro ao que o jurisdicionado espera em funcédo de suas demandas subjetivas pois ha
uma ldgica subjetiva frente ao sistema de justica que influencia sua a efetividade.

Inicialmente, parte-se do pressuposto de que numa causa juridica estdo presentes
perspectivas diferentes de justica: a do sujeito de direito e a do sujeito do direito, sendo
que o propodsito de ambos é que a solucdo seja efetiva. Mais especificamente, o conceito
de efetividade do sistema de justica, além de ser um conceito dificil de ser estabelecido
pelo préprio campo juridico (Aragdo,2004; Barbosa, 2007; Gomes & Guimaraes, 2013),
apresenta diferentes nuancas se ainda for analisado seu sentido para aqueles que buscam
no sistema de justica a solucéo para seus conflitos.

A contatacdo das diferencas de sujeitos a quem se destina o Direito é analisada
por Branco e Avelino (2019) quando afirmam que o0 sujeito contemporaneo,
contrariamente ao sujeito iluminista, tem a marca de ser um “sujeito em transito”,
fragmentado e sendo construido pelo devir e essas caracteristicas se repetem na sua
condic&o de sujeito de direito. Para os autores, a no¢do moderna de sujeito contrasta com
as demandas pds-modernas ao direito, apontando a necessidade de ampla discussao pela
doutrina juridica para que contemple o sujeito do direito atual como possuidor de
identidades ““abertas, contraditorias e inacabadas” (S/p) e que tal fato seja a matéria para

balizar a revisao de conceitos pelo direito.
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Descompasso sob a perspectiva da concepcéo de justica

A concepcdo pessoal de justica apresenta trés caracteristicas importantes:
singularidade, idealizagdo e ambivaléncia. Com relagdo a primeira, tem-se que cada
individuo possui uma representacdo pessoal de justica, que depende de sua histéria de
vida, sua formacdo educativa formal e informal, assim como das caracteristicas da
organizacao e funcionamento social do momento. A concepcao de justica, portanto nao é
inata e se constrdi durante o ciclo vital das pessoas (Carvalho & Candiotto, 2013). Sendo
assim, o sentido de justica para cada um, € singular, o que se contrapde a justica como
aplicacdo de leis gerais que se fundamentam na definicdo de comportamentos como legais
e ilegais. Certamente a intencdo nao € demonstrar que cada cidadao deveria ser atendido
no sentido pessoal e singular de sua justica. Essa tarefa seria impossivel! No entanto é
fundamental que ndo se minimize essa questao, pois pode ser relevante para a forma como
0 sujeito se conduz no sistema de justica, no sentido de sua aderéncia as decisdes judiciais,
cumprimento de penas, opcao por recorrer diante de determinadas decisdes, e assim por
diante.

Outro aspecto importante é que além de singular, a concep¢do de justica é
idealizada. Na linguagem psicoldgica, 0 mecanismo de idealizacdo pressupde a negacao
de aspectos de cunho negativo de uma determinada situacdo e/ou pessoa, sendo que o
individuo somente tem contato psiquico com a esfera positiva. Esse fato ja conduz a
conclusdo de que a visdo idealizada é parcial e de certa forma atende ao imaginario de
cada pessoa. No caso das demandas ao sistema de justica, o individuo tem um ideal a ser
perseguido, mesmo que este seja impossivel de ser alcangado por motivos inclusive
externos ao proprio sistema de justica. Portanto, mesmo que 0 magistrado apresente a
sensibilidade descrita por Barroso (2009), as expectativas dos jurisdicionados possuem
nuancas um tanto fantasiosas em termos do poder e da atribui¢do do sistema de justica.

Ainda se ressalta um terceiro aspecto relacionado a subjetividade e sua relacéo
com a aplicagdo da lei, e que se refere a ambivaléncia existente entre o individuo e
normas. Ou seja, as legislagOes e, consequentemente a intervencdo do sistema de justica,
quando necessaria, sdo alvos de sentimentos contraditorios das pessoas e geram relacdo
conflitiva entre o sujeito e a lei. Em muitos casos, preferir-se-ia que uma norma, por

exemplo, ndo existisse, pois interfere em alguma intencdo, planejamento e até
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necessidade do individuo. Mas por outro lado, a propria pessoa tem consciéncia da
importancia da legislagdo. Em outras palavras, a ambivaléncia se traduz em sentimentos
negativos pelas interferéncias das leis em sua vida, mas ao mesmo tempo sentimentos
positivos referentes a sua protecao.

Da parte do Poder Judiciario, a justica a ser disponibilizada deve seguir 0s
parametros legais e a realizacdo da justica esta adstrita as possibilidades que a legislacao
apresenta o que, muitas vezes ndo é nem mesmo compreendido pelo jurisdicionado, dado
o carater hermético da linguagem juridica. Em outras situacdes o contetido especifico da
lei passa distante da situacdo real da vida do jurisdicionado ou a sua aplicacdo sera
ineficaz, no sentido de ndo contar com 0S recursos necessarios provenientes de
determinadas politicas puablicas. A lacuna espaco-temporal entre a ocorréncia e a
audiéncia no Poder Judiciario também colabora para que os cidaddos tenham postura
refrataria na concordéncia e adesao as decises juridicas, pois ndo raramente, as situacées
foram resolvidas por outros meios, licitos ou nao...

Considerando o fato de que o jurisdicionado possui concepc¢ao singular, pessoal,
idealizada de justica e, tem por algum motivo, que se relacionar diretamente com o
sistema de justica com o qual mantém relacdo conflituosa e, constatando-se também que
tal sistema ndo atenderd a sua idealizacéo de justica, conclui-se que a instituicdo judiciaria
é um lugar de sofrimento. Apesar do status social e da representacao simbolica do Poder
Judiciario perante a sociedade, la circula principalmente o sofrimento humano. O que
leva as pessoas ao sistema de justica tem sempre algum nivel de sofrimento implicado e
preferiam n&o estar ali, sendo que além de tudo, de alguma forma se decepcionardo com
0 que la encontrardo, ja que o ideal de justica é impossivel. Entdo h4 um paradoxo a ser
compreendido. Diante dessa realidade exposta, por que motivo as demandas juridicas
aumentam cada vez mais, no que se refere a busca dos cidadaos?

Para Lipovetsky (1989) o apelo excessivo dos individuos ao Estado para sua
protecdo tem explicagcdes no processo civilizatorio e as transformagfes concomitantes na
subjetividade humana. Na medida em que na histéria das sociedades 0 homem foi se
voltando mais para si proprio, retirando-se para a esfera privada, aumenta seu agravo ao
Estado para que este o proteja de forma vigilante e continua, tendo como consequéncia o

aumento do poder estatal. Talvez ai resida uma das causas do aspecto paradoxal da
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relagdo dos individuos com o Estado em sua totalidade e, em especial com o sistema de
justica: as intervengdes do Estado sobre o livre-arbitrio do individuo nem sempre sdo
assimiladas pelos cidadaos como manifestacfes de um poder autoritario e impessoal, mas
uma acao esperada e até desejada pelos individuos cada vez mais isolados e pacificos.
Como consequéncia da relagdo diddica estabelecida entre cidaddo e Estado, este reage a
demanda do primeiro com aumento de leis penais, investimento nos poderes da policia e
estratégias de maior controle da vida da populacéo.

Para Silva (2003) a busca do sistema de justica também €é contextualizada a partir
de caracteristicas da contemporaneidade: rapidez, pressa, inquietude, iminéncia de
violéncia e, acima de tudo, fuga constante do mal-estar. O autor resume que diante desse

contexto o que o sujeito espera do magistrado é simplesmente a felicidade. Como relata:

(...) diante da Justica, demanda-se o qué? O homem pretende o direito, o direito
altimo de qué? Parece pretender o direito a felicidade. E, se conta com isso, ao
estar diante da Justica, demanda felicidade? Esta é possivel de ser concedida
neste oficio? A entrega de tal bem é possivel? Como pensar a felicidade diante
da lei escrita? (...) (p. 31).

Tomando o Cddigo de Processo Penal como exemplo, o autor demonstra que este
define as formas de combate ao crime, de se fazer a defesa de sua imputacdo e normatiza
0s caminhos para que as demandas sejam aceitas ou repelidas pela Justica, ressaltando
que ndo se cogita nesse documento nenhuma intencdo de propiciar a felicidade. Da
mesma forma, afirma que o Cddigo de Processo Civil, atende a situacBes de todo ciclo
vital das pessoas, mas em nenhum momento a felicidade esta em cena. No entanto, nas
acoes civeis, quando uma decisdo judicial vai ao encontro da expectativa do individuo, a
sua reacdo psiquica imediata pode ser comparada ao estado de bem-estar, pois “o
atendimento a demanda sera recebido como oferta de felicidade e o ndo acolhimento,
como uma chibatada da infelicidade” (Silva, 2003, p. 38), mesmo que tais sentimentos
sejam certamente efémeros.

Ainda sobre a busca idealizada dos individuos junto ao sistema de justica, Silva
(2003) lembra que no imaginario social, a concepc¢éo é de que o poder € possivel, ou seja,
reflete a resisténcia das pessoas diante das limitacGes inevitaveis da vida humana. A isso
adiciona-se o fato que o poder da Justica € divinizado de alguma forma, sendo entéo sobre
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ele depositada toda a esperanca de que forgas superiores sejam capazes de dar o que a
pessoa deseja. Nesse sentido o autor aponta o risco de que o0s representantes da lei,
comecando pelos policiais, se empoderem da onipoténcia neles depositada, e que ao
exercerem seu oficio de prender, deter, investigar, esquecam que ha uma outra lei
presente — a justica de cada um - que n&o lhes confere a possibilidade de tomarem a
posicdo de donos da verdade, com desrespeito as particularidades dos individuos sobre
0s quais exercem sua funcao.

Portanto, demonstra-se que sempre existird uma justica paralela e subjetiva, a
todas as intervencdes juridicas. A minimizacdo desse fato se traduz na méaxima juridica
de que a verdade esta nos autos e nesse sentido Silva (2003), aponta a importancia das
audiéncias para que, mediante o uso da palavra, se possa adicionar aos autos outras
informacdes, o que deve ser aliado a complementacdo do Direito por diferentes campos
do conhecimento “trazendo para o mundo juridico o que estd em outros mundos” (p.82).
Levar em consideracdo que o conteldo dos autos ndo representa toda a verdade, e
principalmente ndo subsidia necessariamente o sentido de justica formal ou esperada
pelos individuos, talvez seja um aspecto relevante em relacao a efetividade do sistema de
justica.

A constatacdo que na lide juridica existe uma pessoa € fato aparentemente 6bvio,
mas que implica em muitas consequéncias na aplicacdo do Direito. Esposito (2017)
afirma que a nocdo de pessoa atualmente se tornou referéncia fundamental nos discursos
filosoficos, politicos e juridicos e em especial na argumentacdo juridica para
reinvindicacdo de direitos subjetivos. Ou seja, € necessario “estar preventivamente imerso
no recinto da pessoa” (p. 203). Ao citar a tese de Rodotd (2006) e Ferrajoli (2001),
Esposito aponta que somente a pessoa preenche a lacuna entre o conceito de homem e de
cidaddo, podendo representar um conceito universal, que daria sentido aos direitos
fundamentais de todo ser humano.

Um caminho proficuo nesse sentido, seria o Direito considerar que além do sujeito
de direitos, existe um sujeito subjetivado, que em algum ponto de seu psiquismo deseja 0
impossivel. Certamente essa expectativa da justica idealizada ndo estara nos autos, o que
ndo significa que ela ndo exista e que, estando viva, em diferentes momentos e de

diferentes formas se fara observar. Quem sabe sob a configuracdo de novas demandas ao
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sistema de justica, ou de inUmeros recursos, ou ainda fazendo a sua justica com as
proprias maos...Em especial num cenario de crise da justica penal retributiva “a propria
existéncia do sistema penal (abolicionistas) ou a disposicao dele (minimalistas) — ganham
significativo espaco. Por um ou por outro caminho, a reflexdo sobre alternativas é
fundamental” (Ramidoff, 2020 p. 16)

Acredita-se que esse aspecto baseia a ideia de que as dificuldades de efetividade
do sistema de justica possam ter como variaveis etioldgicas o afastamento da realidade
atual e o desconhecimento ou desconsideracdo sobre a realidade social e sobre a
subjetividade p6s-moderna sobre a qual atua. A aproximacéo do Judiciario dos meandros
das relacGes sociais que recebem a intervencdo juridica talvez forneca pistas para
implementacao mais efetiva da lei.

O aperfeicoamento necessario do sistema de justica para adaptar-se as demandas
da atualidade implica em maior troca com outros saberes. A abertura do Direito para
outros campos de conhecimento tem percorrido caminhos desde o feudalismo até a
contemporaneidade. E especificamente a partir do pos-positivismo, inaugura-se um
sistema juridico mais articulado aos interesses da sociedade ndo somente amparado em
leis, mas em todos 0s aspectos que regem a vida social. Como consequéncia o Direito
passa a realizar movimento transdisciplinar, dentre eles o didlogo com a Psicologia e
Sociologia, para que auxiliem a nova perspectiva juridica na busca de resultados mais
efetivos. Saldafia (2019) indica a importancia da Psicologia para se buscar a paz apds
conflitos produzindo possibilidades de justica e reparacao, afirmando que a educacgdo ndo
deve se limitar a replicar sistemas sociais e sim aperfei¢coa-los. Para isso faz-se necessario
para a autora promover reflexdes sobre os problemas complexos e multideterminados
mediante aproximacoes interdisciplinares.

Portanto, a trama é complexa. Pois a justica que todos buscam esta tecida na
relacdo entre o campo juridico, psicoldgico e social. Um sujeito singular se constitui no
século XXI com perspectivas individuais de justica, que nunca serdo atendidas pelo
judiciério. E estes dois elementos, sujeito e sistema de justica, estdo imersos numa
especifica configuragcdo social contemporanea que 0s constroi e provoca demandas de

acordo com ditames de uma sociedade neoliberal.
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Considerac0es finais

A confluéncia de todos os fundamentos apresentados, certamente ndo representa
o fim de uma quest&o. Ao contréario, expde uma serie de constatacbes que, se por um lado
relativizam a responsabilidade solitaria do sistema de justica por sua nao efetividade, por
outro lado, fornecem indicativos para a necessidade de revisdo de praticas do sistema de
justica e da prépria Psicologia aplicada no contexto juridico. Nao foi intengdo explorar
amplamente as possibilidades que se vislumbram a partir da problemética exposta, pois
certamente esse poderia ser tema de outro estudo.

No entanto, se os fendbmenos contemporaneos demandam um olhar sistémico para
sua abordagem, ndo se pode ignorar que as dificuldades do sistema de justica passam
também pela funcdo simbolica que o Poder Judicidrio em especial, tem para o sujeito e
para a sociedade e é provavel que por muito tempo o sistema de justi¢a continue a ser
buscado para solucionar conflitos que nem sempre tém origem ou solucéo juridicas.

Aliado a isso, foi apontada a postura de certa forma infantilizada do cidadao, ao
depositar sobre o outro a responsabilidade de resolugéo de seus conflitos, que ndo raras
vezes consistem na intolerancia a insatisfacdes e frustracdes sendo estas, caracteristicas
da subjetividade p6s-moderna. Ao procurar o sistema de justica, o individuo mantém sua
posicdo de ndo implicacdo com as decisdes sobre sua vida, o que é reforcado por praticas
juridicas tradicionais.

Se nesse estudo foi analisado que caracteristicas da subjetividade p6s-moderna
estéo presentes no descompasso entre a crescente busca da prestacéo jurisidiconal e a néo
efetividade do sistema de justica, faz-se importante salientar o pressuposto de que
subjetividade é construida nas relagfes sociais que o individuo estabelece. Tal fato,
outorga as politicas publicas papel fundamental como meios de construgdo dessa
subjetividade. E por elas que conceitos sdo transmitidos; é mediante as politicas
especificas que ao sujeito é disponibilizado o dominio sobre a linguagem e todas as
consequéncias que disso advém; € por acfes do Estado que se oportuniza a garantia de
direitos; séo as intervencdes estatais que permitem ou ndo a entrada e divulgagdo de
contetdos mais ou menos explicitos de como o individuo deve ser na pds-modernidade.
Enfim, as politicas e sistemas de governo materializam os pilares sociais de construcéo

de individuos e, portanto, séo vias de formacéo da concepc¢éo de justica.
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Essa proposta expressa o convite para que todos os profissionais envolvidos com
0 sistema de justica, ampliem seu olhar para aléem da lei. Talvez as dificuldades
encontradas no exercicio do Direito ndo sejam somente a ele relacionadas, o que se nao
for observado, pode levar o campo juridico a ser foco de uma série de projecdes
individuais e coletivas que mascaram outras varidveis presentes na dificuldade de se fazer
justica.

Sendo assim, a possibilidade de ouvir a demanda de justica do cidaddo e da
sociedade pos-moderna, ao mesmo tempo em que se propde a comunicar-lhe a justica
possivel, pode ter como saida, 0 encontro de outros caminhos que ndo a judicializacdo da
vida.
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