doi: http://dx.doi.org/10.7213/psicolargum.39.103.A003

Violéncia contra a mulher: reacoes ao video “Nao Tire o Batom
Vermelho” no Youtube

Violence against woman: reactions to the video “Don't Take Red Lipstick” on Youtube

Violencia contra la mujer: reacciones al video “No Tome Lapiz Labial Rojo” del
Youtube

Thais Prestes Mazzotti
Universidade de Sorocaba; E-mail: thamazzotti@gmail.com; ORCID:
http://orcid.org/0000-0002-6667-605X

Nayra Cristina Moraes Prestes
Universidade de Sorocaba; nayraprestes65@gmail.com; ORCID: http://orcid.org/0000-
0002-6667-605X

Andressa Melina Becker da Silva
Universidade de Sorocaba; andressa_becker(@hotmail.com; ORCID:
https://orcid.org/0000-0001-5630-7843

Resumo
O artigo relata a problematica do relacionamento amoroso abusivo sendo considerado uma
adversidade de ordem social e de saude publica. A pesquisa foi baseada no impacto do video da
plataforma digital Youtube chamado: “Nao tire o batom vermelho” da youtuber JoutJout Prazer,
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que aborda este tema. Objetivou-se analisar os sentidos atribuidos a este video preventivo por
internautas. Com o Software IRaMuTeQ foi propiciada a analise monotematica de um corpus
(comentarios sobre relacionamento amoroso do video). Foram realizadas a Analise Hierarquica
Descendente, Analise de Similitude e a Nuvem de Palavras. Analisou-se 918 segmento de texto
(ST), gerando uma retencao de 90.44% do total, formando 3 classes - Processo de Identificacdo,
Processo de Sofrimento e o Processo de Consciéncia. O Sofiware IRaMuTeQ possibilitou um
avanco metodoldgico ao estudar conteudos virtualmente disponibilizados sobre relacionamento
abusivos e as variedades de violéncias. Percebe-se através dos comentarios que identificagdes
ocorreram em relagdo ao que era considerado relacionamento abusivo.

Palavras-chave: relagdes interpessoais; relagdes abusivas; violéncia por parceiro intimo;
midias sociais; netnografia.

Abstract

The scientifical article reports the problem of abusive love relationship being considered a social
and public health adversity. The research was based on the impact of the video from the digital
platform Youtube called: “Do not take the red lipstick” by youtuber JoutJout Prazer, that
addresses about this topic. The objective was to analyze the meanings attributed to this preventive
video by Internet users. With the IRaMuTeQ Software, the monothematic analysis of a corpus
was provided (comments on the video's abusive love relationship). Descending Hierarchical
Analysis, Similarity Analysis and Word Cloud were performed. 918 text segments (ST) were
analyzed, generating a retention of 90.44% of the total, forming 3 classes — Identification Process,
Suffering Process and Consciousness Process. The IRaMuTeQ software enabled a
methodological breakthrough by studying virtually available content about abusive relationships
and the varieties of violence. It can be seen through the comments that identifications occurred
in relation to what was considered an abusive relationship.

Keywords: interpersonal relations; abusive relationships; intimate partner violence; social media;
netnography.

Resumen

El articulo informa el problema de la relacion amorosa abusiva siendo considerada una adversidad
social y de salud publica. La investigacion se based en el impacto del video de la plataforma
digital Youtube: “No tome el lapiz labial rojo” del youtuber Jout Jout Prazer que trata sobre este
tema. El objetivo fue analizar los significados atribuidos a este video preventivo por los usuarios
de Internet. Con el software IRaMuTeQ se proporciono el analisis monotematico de un corpus
(comentarios sobre la relacion amorosa del video). Realizaron analisis jerarquivos descendentes,
analisis de similitud y nube de palabras. Fueran analizados 918 segmentos de texto, generando
una retencion del 90,44% del total, formando 3 clases: proceso de identificacion, proceso de
sufrimiento y proceso de conciencia. El software IRaMuTeQ permitié un avance metodologico
al estudiar el contenido practicamente disponible sobre las relaciones abusivas y las variedades
de violencia. Se puede ver a través de los comentarios que las identificaciones ocurrieron en
relacion a lo que se considerd una relacion abusiva.

Palabras-clave: relaciones interpersonales; relaciones abusivas; violencia de pareja; medios de
comunicacion social; netnografia.

Introduciao

O relacionamento abusivo pode ser configurado por uma relagao que haja vinculos

intimos afetivos entre a vitima e o agressor permeados por atos violentos (Oliveira &
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Bergamini, 2018). Este tipo de relacionamento apresenta um debate atual e emergente na
contemporaneidade, principalmente, em relagdo a violéncia em suas diversas tipificacdes
e naturezas, pois se tem maior abertura para discutir tais tematicas, entretanto as
violéncias ainda ocorrem dentro de relacionamentos (Barreto, 2018).

Conforme Souza, Pascoaleto ¢ Mendonga (2018) explicam, a defrontacdo da
violéncia, nas suas diversas expressoes, ¢ um dos maiores desafios da saude publica
mundial. O reconhecimento da violéncia de género como um problema de satide publica
¢ recente. Décadas atras os casos ndo eram identificados e informados e a subnotificagao
da vitima poderia manter o agressor impune (Rosa, Ramos, Gomes, Melo, & Melo, 2018).

A Politica Nacional de Enfrentamento a violéncia contra as mulheres demonstra
que homens e mulheres sofrem de forma diferenciada. Ao passo que homens tendem a
ser vitimas nos espacos publicos, ou seja, violéncia urbana, as mulheres normalmente
sofrem dentro de seus lares, geralmente por seus companheiros e familiares, ou seja,
violéncia intima (Cervantes & Sherman, 2019; Gomes & Fernandes, 2018).

Dados obtidos pela Organizacdo Mundial da Satide (OMS) e Organizac¢ao dos
Estados Americanos (OEA) apontam que cerca de 40 a 70% de mulheres no mundo
confirmam ja ter sofrido algum tipo de violéncia por parte de seus parceiros (Diniz, 2017).
Os individuos do género feminino obtém uma maior prevaléncia nas estatisticas de
violéncia, contudo, homens também estdo suscetiveis a sofrerem abusos em um
relacionamento (Oliveira & Bergamini, 2018). Estima—se que cerca de 6% dos
homicidios masculinos acontecem com parceiros intimos em esfera global (Jewkes,
Flood, & Lang, 2015). Ha uma alta prevaléncia de atos abusivos em relacionamentos,
podendo estes serem de vdarias formas, como: violéncia moral, patrimonial, fisica,
psicologica e sexual (Pereira, Camargo, & Aoyama, 2018).

A violéncia moral demonstra praticas que inclui injurias, difamacao, caltnia,
desaprovacdo sem motivos, apelidar de forma ofensiva, impor, expressar suas relagdes
com outros parceiros, conceber um ambiente danoso, atribuir culpa desnecessaria
(Oliveira & Bergamini, 2018). A fisica consiste em agressdes que utilizam o uso da forga
fisica (Razera & Falcke, 2017). A patrimonial define-se como diminui¢do, conteng¢do,
aniquilamento de bens e pertences (Cruz et al., 2018). A sexual, segundo Freitas e
Farinelli (2016) configura—se em forgar praticas sexuais sem o consentimento, ou usar a

sua sexualidade para causar desconfortos. A psicologica manifesta—se por humilhagdes,
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subordinacdo forcada, ofensas, omissdes prejudiciais, intimidagdes e diminui¢do da
dignidade (Pereira, Camargo, & Aoyama, 2018).

A maioria destas violéncias segue um ciclo no relacionamento abusivo, marcado
por trés fases ciclicas: “Tensao”, “Explosdo” e “Lua de Mel”, passando por todas as fases,
o ciclo volta a se repetir (Diniz, 2017; Walker, 1979). A primeira fase ¢ delimitada pela
“tensdo”, na qual ha falha na limitacdo da liberdade, hé discussdo, sentimentos negativos
como o medo e agdes que propositalmente causem a diminui¢ao da autoestima (Oliveira
& Bergamini, 2018).

A segunda ¢ marcada pela “explosdo”, ocorrendo uma manifesta¢do da violéncia
fisica, perda do controle e até mesmo uma agressao leve ou grave. A terceira ¢ constituida
pela fase da “lua de mel”. Nesta, o possivel ou possiveis autores da violéncia pedem
desculpas, se arrependem e prometem mudangas, havendo uma reconciliacdo do casal
(Pinto, 2018).

Ha uma naturalizagdo da violéncia contra a mulher, tanto por parte das mulheres
quanto dos homens (Pinto, 2018). Isso acaba ocorrendo pela falta de conhecimento sobre
o que ¢ a violéncia contra a mulher; pela questdo do patriarcalismo, em que se defende a
hierarquia e dominacdo do homem sobre a mulher, inferiorizando-a, discriminando-a e
objetificando-a; e também pela transmissdo transgeracional da violéncia (Cruz et al.,
2018). Em um relacionamento abusivo, segundo Barreto (2018), pode ocorrer a
naturalizacdo destes comportamentos por parte de um ou mais dos envolvidos, os quais
ndo conseguem identificar a situagdo de abuso. Percebe-se um aumento do uso de redes
sociais e alguns canais do Youtube retratando de forma descontraida e acessivel a grande
populacao temas relevantes, como o caso da violéncia contra a mulher, inclusive o que ¢

feito pelo canal Jout Jout Prazer (Faria, 2018).

Objetivos

Baseando-se na importancia de se discutir a tematica e a relevancia social e

académica, o presente estudo objetiva analisar os sentidos atribuidos a um video

preventivo a respeito de relacionamentos abusivos em internautas.
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Método

A metodologia utilizada foi a Netnografia, um método de pesquisa qualitativo do
campo da comunicagdo digital que amplia a anélise do didlogo no ciberespaco (Adade,
Barros, & Costa, 2018). Segundo Amaral, Natal e Viana (2008), este método
disponibiliza o acesso a internet, como um espaco de estudo, que propicia o encontro de
determinadas variedades culturais com as diversidades de opinides no meio da
comunicagao.

Considera-se uma pesquisa de carater exploratorio, que visa buscar o maior
entendimento dos aspectos analisados no contexto atual. Segundo Noveli (2010), a
Netnografia ¢ um método que pode ser utilizado na forma de entendimento de fendmenos
do ambito social. O método busca novas perspectivas de pesquisa, ampliando—se a busca
da area da comunicagdo de acordo com as mudancas das interagdes tecnologicas (Adade,
Barros, & Costa, 2018). Contempla—se que a ética ¢ uma construgdo histdrica, cultural,
social e humana. O agir ético em pesquisa diligencia os beneficios para a qualidade digna
de vida dos seres humanos, comunidade e sociedade a partir do respeito aos direitos
sociais, civis e do meio ambiente. Como esta pesquisa online ndo apresenta a
identificagdo do individuo, apenas perfis criados e analisa contetidos publicados e
disponibilizados na internet, dispensa-se o parecer do Comité de Etica de Pesquisa

segundo a Resolugdo n° 510 de 2016 (Conselho Nacional de Satde, 2016).

Participantes e Instrumento

O contetido abordado neste trabalho foi apoiado nos comentarios do video
selecionado da plataforma digital Youtube chamado: “Nao tire o batom vermelho” da
youtuber JoutJout Prazer, que retrata um material explicativo e educativo sobre o
relacionamento amoroso abusivo e as suas possiveis variedades de violéncia. O material
do video ilustra os provaveis sinais demonstrados pela autora JoutJout Prazer para se
identificar um relacionamento abusivo. O video foi criado no dia 26 de fevereiro de 2015,
possui 3.685.302 visualizagdes, sendo considerado um dos mais populares de JoutJout
Prazer, dado coletado no dia 17 de outubro de 2019.

Para a consecu¢do do trabalho foi realizada uma analise dos comentarios dos
usudrios da ferramenta digital Youtube acerca do tema proposto. Foram analisados 631

comentarios de um total de 5.889. Em um primeiro momento, todos os comentarios foram
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incluidos. Como critério de exclusdo, foram desconsiderados comentarios sobre outros
tipos de relacionamentos abusivo (amizade, com pessoas da escola ou faculdade,
familiares sem ser considerado relacionamento conjugal), emoctions e reagdes dirigidas

para a youtuber.

Procedimentos

A sele¢@o dos comentarios ocorreu no dia 21 de setembro de 2019. Foi produzida
a transcricdo de 631 comentdrios do video sobre relacionamento abusivo amoroso,
obtendo—se um volume substancial de texto para que as analises sejam mais
significativas.

As andlises realizadas pelo sofiware IRaMuTeQ sdo consideradas como
qualitativas, pois apresentam recursos técnicos de analise lexical com precisdo estatistica
(Camargo & Justo, 2013). Também sdo quantitativas por examinar as palavras pela
frequéncia e pelo método estatistico inferencial do Qui-Quadrado (Silva & Enumo, 2017).
Organizou—se o material textual em um corpus de forma monotematica, apenas com
linhas de comando. Segundo Camargo e Justo (2018), cada linha ¢ seguida por um texto
sem separacdes. Na presente pesquisa, a linha de comando continha duas variaveis:
individuo e género do perfil na internet; quando ndo dava para definir o género pelo perfil,
atribuia-se uma classificacao de indefinido.

O conteudo lexical contido neste corpus foi subordinado a Andlise Hierarquica
Descendente (CDH), a Analise de Similitude e a Nuvem de Palavras por meio do software
IRaMuTeQ (Carmargo & Justo, 2017). Com o software agiliza—se um processo analitico
textual de novas possibilidades de interpretagdes e de relagdes (Ramos, Lima, & Rosa,

2018).

Resultados

O corpus analisado pelo software IRaMuTeQ incluia os 631 comentérios do video
sobre relacionamento amoroso abusivo, em uma analise monotematica. Conforme a
Classificacdao Hierarquica Descendente (CHD), foram analisados 918 segmentos de texto
(ST) de 1.015 segmentos de texto (ST), gerando-se uma retencao de 90.44% do total, os
quais conceberam trés classes. No primeiro momento, o software dividiu o corpus em

duas classes: Processo de Identificacio formado pela classe 1, incluindo o
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reconhecimento de um relacionamento amoroso abusivo com o auxilio do video.
Processo de Consciéncia constituido pela classe 3, a qual abrange a percepcao de atos que
sdo configurados como abuso e as possibilidades para se lidar com tal situagdo com a
contribuicdo do video. Por ultimo, das classes 1 e 3, surgiu a classe 2, o Processo de
Sofrimento, o qual ilustra os possiveis efeitos da violéncia acarretados no relacionamento

amoroso abusivo que foram exemplificados pelo video (Figura 1).

Corpus Comentarios Relacionamento Abusivo
918 ST — 90,44%

|
I |

Classe 3 - Processo

Classe 1 - Processo
de Identificacdo
373 ST - 40,63%

de Consciéncia
354 ST - 38,56%

Classe 2 - Processo
de Sofrimento
191 ST - 20,81%

T T T

Palavras f x Palavras f x? Palavras f X2
Relacionamento 236 171,7%%* Video 121 83,9%** Sentir 57 39,52%%*
Abusivo 225 196,13*** Ajudar 25 34,68*** Acontecer 34 35,65%**
Video 170 29,75%%* Precisar 17 15,87%** Sozinho 25 34,28%**
Terminar 67 9,52%* Abrir 14 27,43%** Perder 19 30,91***
Sair 66 26,44%** Abuso 13 15,18%** Medo 14 2,07
Assistir 46 26,34%** Continuar 11 20,26*** Errado 14 3,3*
Viver 45 12,7%* Atitude 11 13,00%* Culpa 11 7,78*%*
Perceber 44 13,58** Certeza 9 21,67** Briga 10 10,29**
Conseguir 34 6,84** Coragem 9 10,86** Culpado 10 8,19%*
Identificar 22 10,87** Reconhecer 9 14,22%* Chantagem 7 8,16**
Enxergar 18 6,7%* Vitima 8 2]1,5%** Manipulacao 7 2,95*
Acordar 11 4,16* Cometer 6 18,04%** Dor 6 9,62**
Descobrir 11 4,16* Decisdao 6 9,43** Controlar 6 6,62*
Libertar 10 9,19 Comportamento 5 19,14%** Afastar 6 6,62*
Rever 8 6,5%* Consciéncia 3 4,69* Impedir 5 8,01**
Caracteristica 5 7,35%* Valorizar 2 3,84* Ameaca 4 6.4*
Confirmar 5 7,35%* Compreender 2 2,08%* Proibir 4 6.4*
Xingar 3 4.8*

Figura 1. Anélise dos comentdrios sobre relacionamento amoroso abusivo do video pelo
método de Classificagdo Hierarquica Descendente.
Nota: *p < 0,05; **p <0,01; ***p < 0,0001, teste Qui-Quadrado, software IRaMuTeQ.

Percebe-se que perfis de género masculino (cerca de 12%) s3o mais
predominantes nas classes 1 e 3. A classe 1, denominada de “Processo de Identifica¢ao”
obteve 40,63% dos segmentos de texto. As palavras que mais se destacaram foram:
Relacionamento, abusivo, video, terminar, sair, confirmar, libertar, descobrir, acordar,
caracteristica, enxergar, rever, perceber, identificar, confirmar, entre outras (Figura 1). O
material da classe 1 expressa a caracterizagdo de um relacionamento amoroso abusivo
embasado no video. Os trechos a seguir demonstram esse contexto:

“Através deste video descobri que sim eu estou num relacionamento abusivo e
ndo sei como sair dele” (Individuo 386, género feminino);

“Esse video me fez acordar de um relacionamento abusivo ha exatamente 2 anos,
muito amor por esse video” (Individuo 178, género feminino);

“Jé& havia assistido esse video a muito tempo atras, hoje resolvi ver de novo porque
sei que algo esta errado no meu relacionamento, me identifiquei, estou em um
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relacionamento abusivo do qual eu ndo consigo sair, eu choro praticamente todo
dia, € horrivel demais” (Individuo 175, género feminino);

“Toda vez que sinto que estou deixando meu namoro se tornar abusivo eu volto
aqui, esse video ¢ atemporal, namoro ha 7 anos e como minha vida mudou e meu
relacionamento também pra melhor gragas a esse video a 3 anos atras” (Individuo
33, género feminino);

“Eu ja tinha visto esse video, foi um dos primeiros que eu vi seu e hoje voltei aqui
porque eu estava me sentindo em um relacionamento abusivo e confirmei”
(Individuo 90, género feminino).

A classe 3 chamada de “Processo de Consciéncia” foi responsavel por 38,56% dos

segmentos de texto. Os principais elementos foram: Video, ajudar, tomar, precisar,
compreender, desabafar, decisdo, comportamento, cometer, abrir, tomar, consciéncia,
valorizar, reconhecer, vitima, abuso, entre outros (Figura 1). O contetido da classe 3 trata
sobre a percepgao de atos abusivos em um relacionamento amoroso € as possiveis agdes
para lidar com tal situagdo com o apoio do video. Os trechos a seguir ilustram esse
contexto:

“Nossa! Vocé me fez perceber que eu era a abusadora de varios relacionamentos
que ja tive, doeu um pouco mas reconheci, ja faz um tempo que tinha percebido
que algumas das minhas agdes ndo estavam certas e agora estou buscando
melhorar cada vez mais para abandonar esse comportamento” (Individuo 375,
género feminino);

“Foi duro aceitar, mas respeitei e segui ficando com a licdo e obviamente a busca
constante de uma consciéncia cada vez maior sobre 0S nossos conceitos,
comportamentos ¢ a melhoria como ser humano, agradeco por seus videos eles
sdo imensamente necessarios, grato (Individuo 234, género masculino).

A classe 2 intitulada de “Processo de Sofrimento” gerou 20,81% dos segmentos

de texto. Os segmentos mais relevantes foram: Sentir, perder, xingar, acusar, proibir,
ameaga, dor, controlar, manipulag¢do, culpado, briga, medo, errado, afastar, culpa,
chantagem, entre outros (Figura 1). O conteudo da classe 2 retrata sobre o sofrimento que
um relacionamento abusivo pode causar, proveniente das pluralidades de violéncias. Os
trechos a seguir expressam esse contexto:

“Exatamente tudo que estou vivendo ¢ mais dificil ainda com duas filhas sendo
diminuida e humilhada a ponto de acreditar que com uma separa¢do ndo vou
conseguir me manter, preciso me livrar disso” (Individuo 483, género feminino);
“Meu namorado era assim comigo, sempre me fazia achar que todas as nossas
brigas eram culpa minha, fazia chantagem emocional e me fazia sentir mal por
coisas que eu niao deveria me sentir dessa forma” (Individuo 447, género
feminino);

“E mais em uma briga quando vi uma mensagem dela no celular dele e fui tirar
satisfagcdes ele me xingou, me empurrou, quebrou pratos, copos e levantou a mao
pra mim dai fui embora e ele me chamou de infantil” (Individuo 264, género
feminino);
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“Ulcera nervosa, dores horriveis de cabega e muita pressio no peito, hoje passados
16 meses desde que tive forgas para dar um basta no relacionamento e obter o
livramento que eu consegui, vivo uma vida muito mais saudavel” (Individuo 420,
género feminino).

Analisando o Dendograma e o material propiciado pela andlise do corpus (Figura

1) averigua—se que o comportamento abusivo pode ser entendido como uma forma de
demonstrar afeto, diminuindo—se a gravidade dos abusos e de suas consequéncias. A
conscientizacdo dos comportamentos agressivos com a contribui¢do do video permite
com que os individuos percebam a dimensdo de seus relacionamentos e possivelmente
reajam a tal situagdo. Os trechos a seguir ilustram esse contexto:

“Autora, quem te contou minha histéria? Meu Deus, como me identifiquei com
quase tudo que vocé menciona no video, foram quase 4 anos passando por tudo
isso, mas gracas a deus eu desisti e acordei a tempo” (Individuo 487, género
feminino);

“E de pensar que eu ja havia assistido esse video e me permiti entrar em uma
relagdo dessas. O abusivo sabe manipular como ninguém vocé conhece o melhor
e o pior dele em questdo de segundos. Minha frase agora é: Se identificou? Corra!”
(Individuo 587, género feminino);

“Eu, hoje em dia, ndo estou em um, mas o video me fez perceber que vivi um, e,
nem sabia disso, todos os exemplos dados foram praticamente direcionados a
mim” (Individuo 319, género feminino);

“Apesar de o nosso namoro ter terminado mais de mil vezes, s6 depois desse video
fui perceber que eu estava num relacionamento abusivo, onde ndo podia ter
amigas, redes sociais e nem fazer nada onde tivesse presenca do sexo masculino”
(Individuo 96, género feminino).

Além disso, foi desenvolvida a Andlise de Similitude, ilustrada na Figura 2. A

Andlise de Similitude promove a interconexdo entre as palavras, como também a
condi¢do de relagdo e especificidade entre elas. Destaca—se que indice de concorréncia
entre as palavras pode variar, demonstrando uma maior ou menor conectividade. O seu
resultado possibilita a identificacdo da estrutura do corpus textual associado com as

classes 1, 2 e 3 (teste do Qui-Quadrado).
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Figura 2. Analise de Similitude dos comentarios sobre relacionamento amoroso abusivo
do video.
Verifica—se pela Andlise de Similitude que os termos que apresentaram mais

destaque foram: “Relacionamento”, “abusivo” e “video”, localizados no nucleo mais
central. Analisa—se a forte ligacdo entre essas palavras, conforme a Figura 2. A palavra
“video”, Iéxico central, esta associada as palavras: Reconhecer, permitir, aprendizado,
aparecer, precisar, apresentar, rever, abrir, sujeitar, livrar, tomar, relatar, alertar,
continuar, mudanga, iniciativa, manipulagdo, liberdade, amor proprio, doentio,
manipular, voltar, mandar, entre outras. O que demonstra que o video apresenta carater
esclarecedor e colaborou com a reflexdo dos internautas em relagao ao reconhecimento e
a caracterizag¢do do relacionamento amoroso abusivo. Os trechos a seguir expressam esse
contexto:

“Esse video era tudo que eu precisava ouvir, agora tomar uma atitude ¢ dificil
demora um tempo isso tem que ser trabalhado dentro de mim, reconheco”
(Individuo 585, género feminino);
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“Esse video me abriu os olhos, terminei hd 5 meses um namoro de quase trés anos
e ainda estava sofrendo com o término, reconhe¢o que ambos eu € meu namorado
tinhamos um relacionamento abusivo de ambas as partes” (Individuo 510, género
masculino);

“Uma amiga que um dia ja esteve em um relacionamento abusivo me mostrou
esse video, digamos que esse video tenha me ajudado a perceber que eu de fato,
havia me tornado outra pessoa, uma pessoa mais triste” (Individuo 540, género
feminino).

No mesmo ntcleo da palavra “video”, mais voltado para a parte periférica do que

central, estdo os léxicos: Obrigar, ficar, desistir, desabafar, imaginar, coragem, rever,
continuar, assumir, ameagar, xingar, assistir, manipular, ceder, analisar, entre outros. A
conexao entre essas palavras faz sentido por apresentar a identificagdo do que ¢ um
comportamento abusivo e as possiveis reagdes aos abusos com o auxilio do video. Os
trechos a seguir ilustram esse contexto:

“Ja passei por varias coisas dessas e ¢ exatamente isso ficamos com medo de jogar
fora um relacionamento de anos uma historia tdo bonita” (Individuo 488, género
masculino);

“Sempre venho rever este video, a bolha ¢ muito maior que parece, busquem ajuda
estou tendo ajuda profissional e ainda assim estd muito dificil retomar a vida sem
este ciclo vicioso, ndo desejo a ninguém um relacionamento doentio
desequilibrado assim” (Individuo 251, género feminino);

“Me chamou de varios nomes como de costume e disse que ia fazer da minha vida
um inferno e que eu sofreria e que eu ia pagar caro, disse que iria a policia e fui
ameacada de que se eu for as coisas ficariam pior”’(Individuo 92, género
feminino);

“Eu escondia de mim mesma por vergonha de aceitar que estava metida em algo
que lutava contra, ndo sei dizer como ou quando comecou, so sei que foi me
destruindo por dentro até eu ndo ter forcas para lutar contra e
ceder,ceder,ceder”’(Individuo 573, género feminino).

O léxico “relacionamento”, uma das palavras centrais na andlise de similitude

como ilustra a Figura 2, tem ligagdo com: Conseguir, trair, perder, grave, separagdo,
matar, existir, doer, transformar, discutir, descrever, abusar, agredir, perder, trai¢do,
depressdo, superar, lidar, sair, caracteristica, compreender, magoar, tentar, saudavel,
comportamento, enxergar, apoio, grave, entre outras. Percebe-se que sdo expressdes que
descrevem o relacionamento € os sentimentos associados a ele. Muitos dos internautas,
declararam que passaram pelo abuso por, na época, ndo terem consciéncia da situagao.
Os trechos a seguir apresentam esse contexto:

“Mostra os fatores que fazem o relacionamento dessa pessoa ser abusivo, eu fiquei
muito tempo em negacdo porque ele ndo me batia, ndo me traia, ndo me xingava,
mas o jogo da manipulagdo era grande”. (Individuo 292, género feminino);

“Ja estive em dois relacionamentos abusivos e ¢ um tanto triste ver coisas que
aconteciam constantemente sendo retratadas de forma tdo explicita, mais triste
ainda que nos sujeitamos a esse tipo de coisa mesmo percebendo o que estd a
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acontecendo, apenas chega uma hora em que vocé ndo aguenta mais. (Individuo
602, género masculino);

“Acabei de terminar um relacionamento abusivo e fiquei com o sentimento de que
sai perdendo porque além de perder uma pessoa que eu amava mesmo me tratando
mal fui humilhada.” (Individuo 219, género feminino);

“Eu fui abusada sexualmente no meu ultimo relacionamento e continuei com o
garoto por conta de chantagem emocional e esse eu fui um estipido e isso nunca
mais vai acontecer, depois de litros de choro terminei depois de meses do
ocorrido” (Individuo 210, género feminino).

Na parte superior ligada a palavra “relacionamento”, demonstrada na Figura 2, se

encontram os 1éxicos: Viver, perdoar, chantagem, culpado, confianca, sentir, culpar,
sofrer, trauma, abuso, culpar, receber, entre outros. E na parte inferior conectada a palavra
“relacionamento” ainda encontram—se as palavras: Considerar, retomar, vida, dor, lidar,
deixar, recuperar, perseguir, ameaga, tentativa, envolver, agressdo, passar, aceitar, entre
outras. Nota—se que o ato de se relacionar de forma abusiva estd vinculado com o
sofrimento, dor e as diversidades de violéncias. Os trechos a seguir realgam esse contexto:

“Obrigada por esse video, hd alguns meses percebi que estou em um
relacionamento abusivo e estou lutando pra tentar me separar, mas ¢ muito dificil”
(Individuo 290, género feminino);

“Uma realidade em relacionamento abusivo ¢ que a pessoa sé te ama porque vocé
segue o que ela diz quando vocé deixar de seguir essa pessoa fica contra vocé e
isso ndo ¢ amor ¢ vontade de te controlar” (Individuo 432, género feminino);
“Sinto o olhar de reprovagdo das pessoas que pensam que sou louca por estar num
relacionamento assim, a todos eu digo que a manipulagao ¢ tao sutil e geralmente
comec¢am quando j& estamos muito envolvidas, ¢ muito dificil sair de uma histéria
dessas, estou na luta” (Individuo 604, género feminino).

A palavra “terminar” apresenta conexdo com a palavra relacionamento e esta

ligada aos 1éxicos: humilhado, bater e inventar. O ato de terminar um relacionamento
pode ser visto como uma solugdo para se extinguir o sofrimento ou uma forma de ameaca
ou manipulagdo para se atribuir o controle. Os trechos a seguir apontam esse contexto:

“Eu vivia em um relacionamento abusivo, nossa quando terminou parecia que eu
tinha saido da prisdo, foi libertador” (Individuo 342, género indefinido);

“Eu estou em um relacionamento muito abusivo e ndo sei como terminar, eu tenho
medo dele se matar” (Individuo 565, género feminino);

“Acabei de sair de um relacionamento abusivo, foi muito dificil, mas estou muito
aliviada” (Individuo 428, género feminino);

“Exatamente assim, sempre temos que pedir desculpas, se um dia eu terminar com
vocé ninguém no mundo vai querer ficar com vocé porque vocé € feia e chata e
sem ele vocé vai ficar sozinha para sempre, ndo vai conseguir sobreviver”
(Individuo 427, género indefinido);

“Assisti esse video a pouco mais de dois anos e por causa dele eu aceitei porque
eu ja sabia que tinha algo errado que o meu relacionamento ndo era saudavel e
decidi terminar” (Individuo 294, género feminino);
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“E nisso a toda briga ele jogava as coisas na minha cara e ameagava terminar,

estou vendo que estava em um relacionamento abusivo” (Individuo 519, género
indefinido).
E por fim, o 1éxico “abusivo” uma das palavras centrais na Analise de Similitude,

como ilustra a Figura 2, tem conex@o com: Perceber, entender, arrepende, consciéncia,
permanecer, aliviado, sofrimento, ajudar, falar, conversar, confirmar, admitir, merecer,
conhecer, assumir, sentimento, analisar, identificar, experiéncia, falar, mudar, esperanca,
aprender, expor, insistir, valorizar, alivio, medo, entre outros. Analisa-se a expectativa
em relacdo a mudanga da dindmica do relacionamento, mesmo ndo detectando-se os
comportamentos abusivos. Os trechos a seguir expressam esse contexto:

“Cheguei ao ponto de ficar segurando a bexiga de urina porque nao podia levantar
para ir no banheiro de um bar por causa de ciumes, cheguei ao ponto de acreditar
que eu era vulgar porque eu arrumava o cabelo que caia na cara” (Individuo 112,
género indefinido);

“Ele era muito carinhoso, me fez algumas surpresas e tentava me agradar algumas
vezes, foi pouco tempo de relacionamento, mas o ciime comegou a ser
personagem principal da relagdo” (Individuo 397, género feminino);

“E o mesmo processo vocé acredita que aquilo que vocé estd fazendo € o melhor
para aquela pessoa, que vocé esta agindo no seu melhor e que o mal ¢ para o
melhor para ela, é preciso muito didlogo para mudar esse quadro para as duas
partes” (Individuo 145, género feminino).

Outra andlise utilizada foi a Nuvem de Palavras. Esta permite que as palavras

sejam agrupadas e organizadas graficamente em fun¢do da sua frequéncia de forma mais
clara e visivel. Com a andlise lexical da nuvem de palavras torna—se possivel observar
que os léxicos mais evidentes foram: video, relacionamento, abusivo, pessoa, falar,
querer, viver, amar, perceber, sair, vida, tentar, ficar, passar, obrigar, dizer, acabar, amar,

namorado, dar, melhorar, achar, conseguir, entre outras.
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Figura 3. Nuvem de Palavras dos comentarios sobre relacionamento amoroso abusivo
do video.
Verifica—se por advento do video informativo, que muitos internautas que tiveram

acesso ao video identificaram as caracteristicas de um relacionamento amoroso abusivo
e os possiveis impactos das variedades de violéncias envolvidas. Apesar do medo que
muitos relataram passar, apos a conscientizagdo provocada pelo video, diversas pessoas

afirmaram que resolveram pelo fim do relacionamento.

Discussao

O estudo em questdao fundamentou-se na relevancia de se discutir sobre o papel
cultural dos relacionamentos abusivos. Analisou—se os sentidos atribuidos ao video
preventivo a respeito de relacionamentos abusivos. Conforme os resultados do
Dendograma, Analise de Similitude e Nuvem de Palavras, notou-se a predominancia de
comentarios do género feminino, aproximadamente 72%, que relatam circunstancias de
abusos e de violéncias. Associou—se a circunstancia agressiva aos léxicos: Xingar,

ameagar, perseguir, agredir, culpar, obrigar, abusar, xingar, acusar, proibir, dor, controlar,
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sofrimento, manipulagdo, briga, medo, afastar, culpa, chantagem, entre outros. Tais
1éxicos podem ser associados a classe 2 - Processo de Sofrimento. Este contexto pode ser
ilustrado conforme o segmento do corpus: “Mas, a verdade é que tirava minha autonomia,
diminuia a minha autoestima e me controlava, s6 notei quando, depois de 3 anos de
namoro, ele terminou porque eu ndo era mais a pessoa que ele conheceu” (Individuo 99,
género feminino).

Apresentaram-se aproximadamente 12% de individuos masculinos, os quais sao
mais predominantes nas classes 1-Processo de Identificacdo e 3-Processo de Consciéncia.
As classes possuem os seguintes 1éxicos: Relacionamento, abusivo, video, terminar, sair,
confirmar, libertar, descobrir, acordar, caracteristica, enxergar, rever, perceber,
identificar, confirmar, ajudar, precisar, compreender, desabafar, decisdo, comportamento,
cometer, abrir, tomar, consciéncia, valorizar, reconhecer, vitima, abuso. Evidenciou-se
que os individuos do género femininos sdo predominantes em todas as classes, porém,
observou- se que os individuos do género masculino estdo menos frequentes na classe 2.

De acordo com o conjunto de dados obtidos, percebeu—se a influéncia da ideologia
patriarcal, a qual ¢ manifestada pela desigualdade dos géneros e a naturalizagdo das
posicdes masculinas e femininas (Pinto, 2018). O patriarcalismo refere-se a um sistema
que evidencia a hierarquia e a dominacdo de natureza masculina (Santos, 2018).
Principalmente pela inferiorizagdo, discriminacdo e objetivagdo da mulher (Cruz et al.,
2018). Este ambito pode ser ilustrado conforme o segmento do corpus: “O interessante
desse video € que ele ndo serve apenas para alertar as vitimas, mas também aos que tem
interesse alertar e instruir os possiveis agressores, o machismo ¢ algo que vem de geracao
em geracao e estd intrinseco nas pessoas dessa geragdo (Individuo 189, género feminino).

Este contetido esta incluso em tematicas nacionais como visto em Ferreira (2018)
que evidencia a legitimagdo das variedades de violéncia sobre a mulher. Como também
em estudos internacionais que contemplam a vulnerabilidade das mulheres em relagdo a
comportamentos agressivos (Wuest & Gray, 2001).

Por conta disso, os atos agressivos em relacionamentos abusivos sdo mais
frequentes em mulheres (Pereira, Camargo & Aoyama, 2018). Contudo, homens também
estdo propensos a sofrerem abusos na relagdo (Jewkes, Flood & Lang, 2015). Como
expressa conforme o fragmento do corpus: “E muito importante saber que homens
também sofrem de relacionamentos abusivos, talvez em grau menor em relagdo as

mulheres, mas sdo vitimas também” (Individuo 11, género feminino).
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As manifestacdes de violéncia sdo marcadas por condutas de referéncias
masculinas absorvidas por homens e mulheres influenciados no a&mbito do patriarcado
(Diniz, 2017). Segundo Santos (2018) este contexto propicia a preservacao da divisdo e
da organizacdo de fungdes e papeis que sustentam a vida conjugal e familiar. Por meio
dos dados adquiridos € possivel notar que o papel cultural dos relacionamentos abusivos
tem como forte influéncia o machismo (Fanini, Santos & Gnoato, 2017). Como ilustra
conforme o fragmento do corpus: “Eu mesmo assistindo esse video, percebi muitos dos
meus comportamentos machistas ha bastante tempo no meu relacionamento” (Individuo
400, género masculino);

A cultura patriarcal ¢ disseminada nas relacdes sociais dos individuos, que
posteriormente sdo reproduzidas no meio social, como por exemplo nos relacionamentos
amorosos (Cruz et al., 2018). Compreende-se que as mulheres possuem um indice mais
elevado de incidentes em relacionamentos abusivos, comparados aos homens (Oliveira
& Bergamini, 2018). Portanto, a cultura reproduzida no relacionamento abusivo se
contextualiza a margem da violéncia (Pinto, 2018).

Outro fato observado nos comentdrios analisados foi o ndo reconhecimento do
abuso e a minimizag¢do da gravidade de suas consequéncias fazem com que os individuos
perpetuem em relacdes abusivas (Razera & Falcke, 2017). Segundo Pinto (2018) a
natureza ciclica e progressiva da violéncia dificulta o término ou a mudanca de
comportamento dos envolvidos. As expressdes das pluralidades de violéncia podem
afetar a integridade corporal e acarretar danos para satide mental (Diniz, 2017). Percebe-
se que o video possibilitou uma reflexdao sobre os paradoxos do afeto, a mesma pessoa
que ama e que cuida, manifesta comportamentos que podem ferir e causar danos
permanentes ¢ uma discussdo das possiveis medidas para lidar com tal circunstancia,
entre elas, o término do relacionamento. Pensando que a intro e a discussdo devem fazer
um arco, as coisas estdo mais claras e mais bem fundamentadas aqui na discussao. Sugiro

reformular a introdu¢@o considerando o arco tedrico que a discussdo apresenta.
Consideracoes finais
Os resultados demonstram o quanto o video se tornou um material de orientagao

sobre o que ¢ um relacionamento abusivo para os internautas que comentaram na

plataforma. E valido destacar que a amostra ¢ limitada as pessoas que tiveram acesso ao
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video e que comentaram o mesmo, o que infelizmente ¢ uma parcela pequena da
populacdo brasileira, entretanto, pode inspirar acdes psicoeducativas de abrangéncia
nacional nesse sentido. Percebe-se o alcance social que um video do Youtube pode ter
sobre as pessoas, tendo em vista que mesmo anos apds o seu langamento, este ainda
continua a ser assistido. Além disso, o video serviu como um disparador de reflexdes
importantes acerca dos relacionamentos amorosos, que muitas vezes sao mantidos de
forma abusiva pelo desconhecimento.

E necessario apontar algumas limitagdes do presente estudo. A primeira diz
respeito aos critérios de exclusdo utilizados, bem como o tempo de busca, sendo que
assim ndo foi possivel considerar a opinido de todas as pessoas que ja sofreram violéncia,
nem pessoas que comentaram no video apds a data pesquisada. Entretanto, esses critérios
foram adotados considerando a grande quantidade de comentarios e o tempo habil para a
realizacdo da pesquisa.

Sobretudo considera-se que o estudo possui um diferencial ao analisar via o
software IRaMuTeQ conteudos disponibilizados virtualmente, tendo em vista que ¢ um
método robusto de analise, em um ambiente de constante interacao entre os usuarios. Este
que ¢ usado com grande frequéncia para estudos na area da Psicologia Social, mais
especificamente em estudos de representagdes sociais, possui outras funcionalidades,
como mencionado na mesma. Sendo assim, sugerem-se nos estudos que utilizem o
software em pesquisas netnograficas, bem como o aprofundamento do tema

relacionamentos abusivos através de entrevistas em profundidade.
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