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Resumo

0O objetivo do presente estudo foi investigar a insercdo e a atuagdo profissional do psicélogo no
campo das politicas sociais no Rio Grande do Norte. Um questionario composto de quatro par-
tes (dados gerais, formagdo académica, formag¢do complementar e exercicio profissional) foi
aplicado em 294 psicélogos inscritos no CRP-17. Os resultados mostram uma insercéao signifi-
cativa do psic6logo no campo das politicas sociais (41%). As caracteristicas sociodemogréficas
dos psicélogos ndo diferem das apresentadas pela literatura: mulheres, jovens, advindas de fa-
milia com faixa renda de sete a 15 salarios minimos. A maior parte é graduada em institui¢des
publicas e faz especializacdo na area clinica. Os profissionais estudados aparentam estar em
piores condi¢des de trabalho, se comparado com o resto da categoria. Os psiclogos que atuam
em instituicdes de Assisténcia Social sdo aqueles que apresentam o maior grau de precariza-
¢do no trabalho. As atividades desenvolvidas ndo apresentam novidade, com consolidagdo de
praticas conservadoras ao invés de inovagdes efetivas, corroborando o questionamento a pro-
fissdo de ndo contemplar demandas apresentadas ao profissional de Psicologia no campo das
politicas sociais. Com este cenario de reproducao de valores liberais, confirmam-se os padrodes
classicos de atuacdo e difunde-se uma pratica apolitica e acritica. Reitera-se a importancia de
estudos criticos, que organize metas para a categoria, com intuito de transformacdes politicas

que contemplem o cenario atual.

Palavras-chave: Psicologia. Exercicio profissional. Politica social.

Abstract

The purpose of this study was to investigate the professional insertion and practice of psycholo-
gists in the field of social policies in the State of Rio Grande do Norte, Brazil. A questionnaire
consisting of four parts (general data, academic education, additional education and profes-
sional experience) was applied to 294 psychologists enrolled with CRP-17 (Regional Psychology
Counsel). The results show a significant insertion of psychologists in the field of social policies
(41%). The socio-demographic characteristics of psychologists do not differ from those presented
in the literature: young women, from families with income ranging from 7 to 15 minimum wages.

The majority has an undergraduate degree from public institutions and is specializing in the

[ Psicol. Argum. 2012 jul./set., 30(70), 477-489 |




478

Seixas, P. de S., & Yamamoto, O. H.

clinical area. The professionals studied appear to be in worse working conditions compared to

the rest of the category. Psychologists who work in Social Care institutions show a larger degree

of precariousness at work. The activities developed do not present any novelty, with consolida-

tion of conservative practices rather than effectively making innovations, thus corroborating the

questioning about the profession not contemplating demands presented to the psychology profes-

sional in the field of social policies. Having this scenario in hand which reproduces liberal values,

classical patterns of activity are confirmed and an apolitical and non-critical practice is spread. It

reiterates the importance of critical studies, which organize objectives for the category, aiming at

political changes to contemplate the current scenario.

Keywords: Psychology. Professional practice. Social policy.

Introducdio

0 campo profissional da Psicologia passou por varias
configuracdes ao longo dos anos. Um dos aspectos mais
relevantes diz respeito a substituicdo gradual e pro-
gressiva do trabalho autbnomo, que marcou a profissao
desde a sua regulamentacdo, pelo trabalho assalariado
(Bastos, 1990; CFP, 2004; Macedo, Heloani & Cassiolato,
2010). De fato, desde meados da década de 1980, pode-
mos perceber que o carater assalariado vem caracteri-
zando a profissdo, a despeito de a Psicologia continuar
carregando uma imagem liberal, possivelmente asso-
ciada ao modelo clinico-médico hegemonico (Bastos,
1988; CFP, 2001; Mello, 1975; Yamamoto, 2007).

Dentre os principais empregadores da Psicologia
encontra-se o Estado. O setor publico vem, ao longo das
décadas, empregando um contingente cada vez maior
de profissionais. Essa ampliacdo de quadros que ocor-
reu nas politicas sociais nas ultimas duas décadas (no-
tadamente a partir do final da década de 1980, marco
da redemocratizagdo brasileira) acaba por incluir cate-
gorias ocupacionais antes ausentes no setor, possibili-
tando entdo ao psicologo o ingresso no rol de profissdes
responsaveis por um conjunto de politicas sociais no
Brasil (Campos, 1983; Dimenstein, 1998; Yamamoto &
Oliveira, 2010).

A entrada dos psicélogos no campo das politicas so-
ciais tem sido debatida por diversos autores, e sua dis-
cussdo abrange desde reflexdo sobre a formagao dos
psicologos até a defesa pelas entidades de um projeto
politico para a categoria. A essa discussdo da inser¢ao
no campo das politicas sociais, Yamamoto (2003,2007)
refor¢a a importancia da ampliagdo do setor como fru-
to das discussoes politicas no momento da redemocra-
tizacdo brasileira, e dos embates tedrico-politicos feito

pelas entidades a partir da dentncia do carater elitista
da profissdo. Desde a década de 1970, Mello (1975) ja
apontava esse carater elitista, critica essa que foi segui-
da por diversos outros pensadores e pesquisadores da
area (Botomé, 1979; Campos, 1983, 1990; Figueiredo,
1989; Yamamoto, 1987). No entanto, mesmo com um
aumento significativo do discurso do compromisso so-
cial e as tentativas de parte da academia e das entida-
des de estruturarem um projeto politico, essa orienta-
¢do ndo é hegemdnica para a categoria, e (acredita-se)
ndo é forte o suficiente para ter movimentado a profis-
sdo em direcdo as politicas sociais. Acredita-se, entao,
que, na presente situacdo, nas mudangas politicas que
o0 Brasil tem passado desde o periodo da abertura de-
mocratica e o impacto econdmico de orientacdes ne-
oliberais para o Estado brasileiro, forcaram a entrada
dos profissionais no campo das politicas sociais. Sem
recair na tentativa de explicagdes “monocausais”, a
entrada maci¢a dos psicélogos no setor do bem-estar,
nesse momento, parece estar mais associada a uma
expansdo das oportunidades profissionais, propicia-
dos pela politica de protecdo social do atual governo,
do que por um movimento “interno”, seja politico, seja
tedrico-epistemoldgico da profissao. Ou seja, os psicd-
logos brasileiros passam a acatar esse “chamado”, ndo
s6 em funcdo do aumento e entrada nas discussoes
classicamente chamadas de “compromisso social” (Bo-
ck, 1999; Lopes, 2005; Silva, 2004), mas, sobretudo, pe-
las mudangas no mercado de trabalho. Com a crise nos
anos 1990, diminuicdo do poder de compra da classe
média, e retracdo de mercado de trabalho, o psicdlogo
migra para o campo das politicas sociais como um es-
cape da crise financeira que o assola.

Essa constatagdo tem sido feita a partir da analise
da conformagdo da categoria ao longo dos anos, pelos

L Psicol. Argum. 2012 jul./set., 30(70), 477-489W




A insergdo e a atuacdo profissional do psicélogo no campo das politicas sociais no Rio Grande do Norte

estudos chamados classicamente de “mapeamentos
profissionais”, presentes enquanto producdo tedrica
desde oinicio da regulamentacio do psicologo, em 1962.

A partir dessa entrada no campo das politicas so-
ciais, nao s6 houve alteracdes nas condi¢des, mas uma
perspectiva mesmo de mudangas na atuagao, em fun-
¢do da expectativa gerada pela entrada nesse novo cam-
po. Essa entrada macica ndo foi acompanhada de estu-
dos que permitissem compreender a conformacdo do
campo no Brasil e suas inter-relacoes.

A fim de investigar melhor a relagdo entre o psicdlo-
go e o campo das politicas, foi realizada uma pesquisa
na cidade de Natal, RN para levantar a quantidade de
profissionais que trabalham nesse novo campo, suas
condi¢des de trabalho e suas caracteristicas de atuagio
profissional. Este artigo objetiva apresentar os dados
coletados na pesquisa, bem como avaliar o impacto as
informagdes para a categoria, nas instancias de repre-
sentacdo profissional e entre as entidades que pensam
a formacdo de psicélogo.

Método

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva,
de carater exploratorio. Um questionario compos-
to por quatro partes, compreendendo dados gerais,
a formacdo académica, a formagdo complementar
(académica e profissional) e o exercicio profissional
(inserc¢do e atuagao profissional), foi elaborado para
as finalidades deste estudo.

A pesquisa, de carater censitario, visou a atingir
todos os psicologos residentes e adimplentes com o
sistema conselho (aptos legalmente a exercer a pro-
fissdo) no Estado do Rio Grande do Norte, RN. Para
tanto, o questionario foi aplicado no dia da eleigdo
paraarecomposicdo da direcdo do Conselho Regional
de Psicologia, 172. Regido e do Conselho Federal de
Psicologia, tendo em vista o carater obrigatério do
voto para quem é inscrito no Sistema Conselhos™.

Com esse procedimento, foi obtida uma amostra
acidental de 294 profissionais do total de 800 psi-
cblogos inscritos no CRP-17 na época da pesquisa®.

Por se tratar de uma pesquisa exploratoria, foi rea-
lizada uma analise preliminar nos questionarios
aplicados, no qual foram selecionados 121 psico-
logos que trabalham com politicas sociais no RN2.
Em seguida, os dados foram inseridos no programa
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) for
Windows ver. 15 e foram submetidos a analise.

0 psicologo no campo das politicas sociais
Insercdio no campo das politicas sociais

Um dos dados mais importantes obtidos nessa
pesquisa, diz respeito a quantidade de profissionais
que trabalham com politica social no Rio Grande do
Norte. Do total de questionarios analisados (294),
obteve-se um nimero de 121 psicdlogos, que repre-
senta aproximadamente 41% do total (Figura 1):

I Sim

59%

Figura 1 - Porcentagem de psicologos que trabalham com politicas sociais

Fonte: Dados da pesquisa.

Avinculagdo de 41% dos profissionais no campo das
politicas sociais, em que pese a expectativa expressa na
introducdo de que o psicdlogo vinha gradativamente se
inserindo nesse campo ndo deixa de ser surpreendente.
Esse dado retrata uma nova configuracdo para a Psico-
logia brasileira, fato que ndo deve passar despercebido
pelas entidades representativas da categoria. Entender

1 Aos psicologos que ndo quiseram, ou ndo puderam, responder ao instrumento no momento da votagdo foi sugerida a opgio
de envio por forma eletronica (e-mail) ou envio pelo correio, recebendo, neste ultimo caso, envelope selado com o GPM&E

como destinatario.

2 Informacdo fornecida pelo CRP-17 no dia 27 de agosto de 2007.
3 Como critério de selecdo, foram analisados os locais de trabalho desses profissionais, tendo como aspecto principal se a
finalidade fundamental da institui¢do envolvia, ou ndo, a gestdo ou a execugdo de politicas sociais.
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que quase a metade dos profissionais esta inserida no
campo das politicas sociais muda nao s6 a imagem da
profissdo nos meios externos (mercado de trabalho),
mas conclama a uma discussdo de seu papel na socie-
dade e uma reorientagdo das instituicoes formadoras.

Caracterizacdo geral

Na caracterizagdo geral dos estudados, ndo encon-
tramos nenhuma grande discrepancia com relacdo
aos dados ja registrados na literatura (Bastos, Gondim
& Rodrigues, 2010; Rosas, Rosas & Xavier, 1988).
Ou seja, uma presenca macica de mulheres, jovens
(57,9% abaixo de 40 anos), e oriundos da chamada
“classe média” brasileira, cujas familias ganham entre
7-15 salarios minimos (SM). Importante ressaltar que
¢ arenda familiar; e ndo a renda singular do psicélogo.

Quanto a formacgdo académica, os psicélogos
da amostra sdo formados primordialmente nas
Institui¢des de Ensino Superior - IES - publicas, parti-
cularidade que difere da situagio nacional. No RN, por
muito tempo, a Unica institui¢ao formadora do estado
foi a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), responsavel por 70% dos egressos. No Brasil,
as instituicdes publicas sdo responsaveis por apenas
20% dos egressos, o que confere uma particularidade
a situacdo da Psicologia no RN. A tendéncia nos proxi-
mos anos, no entanto, é observar uma inversio desse
quadro, uma vez que ja existem trés [ES privadas com
o curso de Psicologia, todas com uma quantidade igual
ou superior de alunos se comparado com a UFRN.

Esses profissionais sdo formados recentemente,
e escolheram como campo de estagio obrigatério, a
época da graduacgdo, a area clinica. Mesmo conside-
rando historicamente a baixa oferta de outros cam-
pos de estagio e a tentativa da area clinica de ampliar
suas concepgdes tedrico-praticas, essa ainda é uma
questdo preocupante. Sobretudo, se considerarmos
o estagio curricular como uma oportunidade privi-
legiada para a preparagdo para o trabalho, é ques-
tionavel se o modelo clinico poderia fornecer a base
adequada e suficiente, do ponto de vista dos seus
procedimentos e de seu aporte tedrico-metodologi-
co, para o profissional atuar com politicas sociais.

Outro dado importante refere-se a formagdo com-
plementar: 77,2% dos psicélogos procuram alguma
formacdo complementar, seja especializacdo (63%),
mestrado (11%) ou doutorado (2,5%). A questdo da
formacdo continuada é relevante, sobretudo quando se
trata de temas recentes, como o da politica social. Por

isso, pesquisamos em qual area situa-se essa formacio
complementar; e percebemos que a area mais procura-
da é a da clinica. Fazemos a ressalva que, no RN, ainda
ndo existem muitos cursos de pés-graduagdao no campo
das politicas sociais, mas ainda permanece o impacto
de nesse campo os profissionais ainda optarem por;
mesmo trabalhando com politicas sociais, ter sua for-
mac¢do complementar em um campo tradicional.

Ainserciio profissional do psicélogo no campo das politicas sociais

A maneira pela qual um psicélogo se insere em
seu campo profissional espelha um funcionamento
do mercado e suas condi¢des de trabalho, o que, em
varias instancias, determina as possibilidades e li-
mites de sua intervencao.

Os estudos acerca das condi¢des de trabalho do
psicélogo no Brasil tém apontado para um quadro de
relativa penuria (Bastos, 1990; CFP, 2001; Heloani,
Macédo & Cassiolato, 2010; Pasquali, 1988). A isso
se soma o fato de que os trabalhadores do campo das
politicas sociais no Brasil tém sido historicamente
desfavorecidos, com politicas de descaso e ma re-
muneracdo (Chahad, 2003) e, no caso da Psicologia,
“este impacto é sem duvida maior, quando se traba-
lha nas areas sociais, normalmente no servico pu-
blico que tradicionalmente adota uma politica de
remunerar indignamente seus servidores” (Bastos,
1990, p. 38). Diante disso, pesquisaram-se as formas
e quantidades de inser¢ao remunerada, indicadores
de condic¢oes de trabalho, como vistos na Figura 2.

A Figura 2 apresenta os dados relativos a inser¢do
profissional, especificamente, a quantidade de locais
de trabalho nos quais tem atividade remunerada.

Dois locais
de trabalho
47%

Figura 2 - Quantidade de insercdes profissionais dos psicélogos no campo
das polificas sociais com atividade remunerada

Fonte: Dados da pesquisa.
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O fato de o profissional de Psicologia ter mais
de uma inser¢do no mercado profissional pode ser
interpretado de duas formas. Por um lado, pode-
mos perceber que existe campo de trabalho para
a Psicologia. O campo ainda estd aberto e absorve
muitos profissionais. Por outro, o fato de o profis-
sional ter que se inserir em mais de um local é co-
mumente associado a um processo de precarizagio.
Primeiro, porque tem de trabalhar mais para sobre-
viver; segundo, o fato de ter mais de uma insergao
dificulta ou impede a dedicacdo a qualificacdo e
ao investimento pessoal na area, mantendo, assim,
uma pratica mais estagnada. A precarizagdo, além
disso, atinge ndo s6 a questdo salarial, mas ao fun-
cionario é dificultado tempo livre para outras esfe-
ras da vida, como lazer, familia, religido, ou mesmo
qualificacdo profissional, fazendo de seu tempo
total de trabalho um expediente de reprodugao de
sua forca. Esses dados podem ser corroborados ao
confrontar com a carga hordaria de trabalho e rendi-
mentos, apresentados a seguir.

Na andlise de rendimentos, constatou-se uma
baixa remuneracdo, outro aspecto da precariza-
¢do dos psicélogos. O estudo mostrou que 50,9%
dos profissionais que trabalham nas politicas so-
ciais ganham até quatro saldrios minimos (SM),
e, cumulativamente, 75,4% até seis SM. Para se ter
uma ideia do quadro apresentado, o psicélogo nor-
destino, na década de 1990, ganhava, uma média de
sete SM (Bastos, 1990). Segundo dados mais atuais
(Heloani, Macedo & Cassiolato, 2010) mais da me-
tade (60,8%) dos psicélogos brasileiros possuem
um rendimento de no maximo nove SM. Segundo
os dados do IBGE (2006), o rendimento médio dos
profissionais de nivel superior (acima dos 12 anos
de estudo) no Rio Grande do Norte era de 13,8 SM, o
que coloca os profissionais de Psicologia em piores
condic¢des de trabalho.

Além do mais, devemos ainda ressaltar que essa
média salarial é da soma dos rendimentos. Ou seja,
considerando que 65% dos profissionais que atuam
com politicas sociais o fazem em mais de um local
de trabalho, a situacdo é ainda mais grave. Se tomar-
mos o rendimento isolado, por local de trabalho,
temos uma média de um a dois SM. Isoladamente,
os locais que melhor remuneram sdo os vinculados
ao setor de saude publica e instituicdes hospitala-
res. Os que trabalham em ONG e macicamente os
que trabalham no campo da assisténcia social tém
um rendimento inferior. Esses dados indicam que

o profissional necessita ter mais de uma insercao
profissional para compor um rendimento conjunto
satisfatdrio, atestando a precariedade do mercado
de trabalho nesse setor (Bastos & Gomide, 1989).

Ao estudar a vinculagdo socioecondmica, obser-
vamos que esses profissionais provém de estratos
considerados entre as “classes média e alta”. Como
eles possuem um rendimento baixo, investigamos o
quanto de seus salarios corresponde ao salario da
familia. O resultado é que poucos psicélogos sdo
“chefes-de-familia”, ou seja, as rendas sdo as princi-
pais, pois 67,4% ndo chegam a contribuir com mais
de 50% da renda familiar. Esse carater de salario
complementar, adicionado ao fato de que 85% dos
entrevistados ndo possuem qualquer tipo de bene-
ficio adicional ao seu saldrio, agrava o quadro de
precarizacdo da categoria. Todos esses dados estao
resumidos no Quadro 1:

Quadro 1 - Quadro sintese dos dados mais relevantes acerca da remuneraciio
mensal dos psicélogos estudados

Aspectos analisados Resultados relevantes

Remuneracdo mensal (RM) 50,9% - quatro salarios

minimos (SM).
e 75,4% - até seis SM.
® 69,2% - inseridos em um

local de trabalho ganham de
um a dois SM.

Relagdo entre RM e situacgdo
no mercado de trabalho

¢ 60% - inseridos em mais de
um local de trabalho ganham
até seis SM.

e Assisténcia social - 81% de
um a dois SM.

¢ ONG - 61,5% de um a dois SM

Relagdo entre RM e locais de
trabalho em politica social

¢ Instituicdo de satide coletiva -
43,9% de trés a quatro SM.

e Instituicao hospitalar -
35,3% de trés a quatro SM e

29,4% de cinco a seis SM.
Participa¢do na renda familiar ¢ 38,1% - contribuem em 30%.

® 67,4% - contribuem no
maximo em 50%.

Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagdo a carga hordria, confirma-se a expec-
tativa criada pelo fato de a maior parte dos profissio-
nais ter mais de uma insercdo, de uma jornada longa
de trabalho. De fato, mais de 65% dos profissionais
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trabalham mais de trinta horas, e um niimero expres-
sivo (37,2%), mais de quarenta horas. A média de tra-
balho desses profissionais é de quarenta e uma horas
semanais. Confrontando os dados presentes com os
do estudo de 1988, a carga média de trabalho aumen-
tou e a remuneracdo, proporcionalmente, diminuiu.
Foram pesquisadas também outras informagoes
complementares a andlise das condi¢cdes de traba-
lho. Em termos de carreira e permanéncia no em-
prego, temos duas situacoes distintas. No campo da
saude publica, a maior parte dos profissionais atua
mais de 10 anos, contratados com carteira assinada
(celetistas) tendo ingressado por concurso publi-
co. Ja os trabalhadores das ONGs e do setor da as-
sisténcia social estdo ha pouco tempo, muitos ndo
possuem carteira assinada e ndo sdo concursados.
Isso denota condi¢des de trabalho adversas nesse
segmento, indicadores de possivel rotatividade e
instabilidade no emprego. O "terceiro setor" tem o
agravante de possuir o maior indice de trabalhado-
res voluntarios. As informacdes sobre aspectos das
condi¢Ges de trabalho encontram-se no Quadro 2:

Quadro 2 - Quadro sintese dos resuliados mais relevantes acerca das
condicdes de trabalho dos psiclogos estudados

Aspectos analisados Resultados relevantes

* 65% trabalham 30h;
¢ 37,2% trabalham mais de 40h;

Horas de trabalho

e Média de 41h semanais

e 41,3% estdo ha menos de 3
anos, desses, 63,2% sao da
Assisténcia Social

» 38,8% estdo ha mais de 10
anos, desses, 28,6% sao de
Instituicdes de Saude Coletiva.

Tempo no local de
trabalho

Regime de trabalho ® 45,7% - carteira assinada
* 34,1% - prestacdo de servicos
Forma de ingresso * 41,9% - convite/indica¢do

* 36,4% - concurso publico

Fonte: Dados da pesquisa.

Outro dado interessante é o fato de que atualmen-
te esses trabalhadores estao atuando em Psicologia,
ou seja, sdo contratados como psicdlogos e ndo em
desvios de funcdo. Esses dados contrastam com os de
1988, época na qual havia um ndmero expressivo de

desvios e muitas instituigdes contratavam o psicélogo
para outras funcoes (Pasquali, 1988). Isso traduz num
maior reconhecimento social do trabalho desse profis-
sional, o que implica melhores condi¢cdes de trabalho.

Em sintese, os resultados sobre a inser¢ao profis-
sional do psicdélogo no campo das politicas sociais e
sua condicdo de trabalho ndo configuram um cenario
muito animador. Estudos anteriores ja apontavam que
o psicologo no Brasil, de forma geral, é uma categoria
precarizada, mesmo entre aqueles que escolheram
trabalhar como auténomos. Acrescente a esse cenario
a ja discussio das baixas condi¢des de trabalho atribui-
das aos profissionais da area social. Os profissionais-
-alvo deste estudo ndo fugiram ao cendrio exposto. Os
dados indicam um psicélogo que precisa inserir-se
em mais de um local de trabalho, na sua maioria de
natureza extremamente diversa. A renda dos profis-
sionais que trabalham no campo das politicas sociais
é mais baixa que a média da categoria de psic6logos
atualmente, e até de 20 anos atras. Mesmo estando
em situagdo familiar relativamente confortavel, sua
renda contribui pouco para sua familia. Ndo possuem
beneficios trabalhistas adicionais, o salario é indireto.
Trabalham uma média de horas semanal maior do
que o resto da categoria, gragas, inclusive, a multipli-
cidade de locais em que se inserem. O pouco tempo
restante é destinado a formacdo complementar, pos-
sivelmente para melhorar sua inser¢do, ou garantir-
-se no mercado. Esses postos de trabalho oferecem
contratos temporarios na mesma propor¢ao que com
carteira assinada. Uma boa parte desses profissionais,
sobretudo os ligados a Assisténcia Social, possuem
vinculos trabalhistas instaveis e, pela natureza de seus
contratos de trabalho e o tempo que estdo inseridos,
ha provavelmente um alto indice de rotatividade nos
seus locais. Os profissionais estudados, enfim, aparen-
tam estar em um cendrio desolador, em uma profissao
que ja ndo apresentava condi¢des favoraveis.

A atuaciio profissional do psicologo no campo das politicas sociais

As analises da atuagdo profissional do psic6logo
no pais indicam uma profissdo heterogénea no que
refere as areas e aos locais de atuacdo, de técnicas
e de aportes teoricos (Carvalho, 1988; CFP, 2001,
2004; Gondim, Bastos & Peixoto, 2010).

A andlise que se segue foi conduzida para veri-
ficar se esse quadro de heterogeneidade também
é encontrado entre os profissionais que atuam no
campo das politicas sociais.
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Consultérios e Clinicas 1,5% (n=2)
Instituicoes de Assisténcia... 32,1% (n = 42)
Instituicoes de Salde Coletiva 32,1% (n = 42)
Instituicoes Hospitalares 15,3% (n = 20)
ONGs 13,7% (n = 18)
Outros 5,3% (n=7)
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

Figura 3 - Distribuicdio dos psicélogos no campo das politicas sociais por local de trabalho

Fonte: Dados da pesquisa.

O primeiro destaque diz respeito a distribuicao
geral dos profissionais pelos diversos campos das
politicas sociais. Como podemos observar na Figura 3,
os campos da sadde e da assisténcia social apare-
cem em igual proporc¢do (32%), a despeito da in-
sercao mais expressiva no ultimo ser mais recente.
Contudo, se tomarmos em conjunto as Institui¢des
Hospitalares com as de Saude Coletiva, o campo da
saude publica seria aquele que concentraria a maior
parte dos psic6logos que atuam com politicas so-
ciais (47,4%).

Um segundo destaque diz respeito a presenca de
psicélogos atuando em ONGs. Considerando o fato
de que, ha alguns anos, essa inserc¢do era insignifi-
cante, os 13% de profissionais em ONGs ndo deixa
de ser um fato digno de registro.

0 que chama atencdo nesses dados é o rapido
crescimento do setor de assisténcia social. A in-
sercdo nesse campo, antes da implementacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), era
quase inexistente, sendo restrita a alguns psicélo-
gos que trabalhavam em projetos especificos dos
municipios. E agora ja possui uma inser¢ao que ri-
valiza com o campo da satde, que ja possui pelo me-
nos duas décadas de consolidagido de seu trabalho
(Oliveira et al., 2004).

Tendo em vista a informacido de que 42% dos
profissionais informaram mais de uma insercao
profissional (Figura 2), resta a questdo referente a
quais outras insercoes sdo essas. Os dados indicam
que a combinacdo mais presente é a clinica. Dos lo-
cais que aparecem sem combinacdes, o mais recor-
rente sdo as instituicdes de assisténcia social. Nossa
hipotese é que esses locais concentram grande
quantidade de recém-formados que se submetem

a condic¢des precarias de trabalho (instaveis, con-
tratos temporarios, baixa remuneragio), enquanto
aguardam oportunidades para migrar para outros
campos de atuacgao.

Outro aspecto da profissdo analisado foi a area
da Psicologia na qual o profissional atua. A despeito
de ser um tema dificil de definir na literatura, a no-
¢do de area tem sido bastante estudada (Mello, 1975;
Bastos, 1988; Yamamoto, 1988; Gondim, Bastos &
Peixoto, 2010). Mesmo controverso, o tema torna-
-se importante estudar, pois nos remete a pistas
da identidade do psicélogo. A drea mais citada foi a
Social, com 31,3% das respostas validas, seguidas
pela Clinica, 25,2% e Saude, com 12,2%. Numa ana-
lise preliminar, ha certo otimismo na resposta gracas
a prevaléncia da area Social (o que ndo sé é esperado,
como defendido). No entanto, a presenga marcante
da Clinica ainda permanece (25,2%), sobretudo se
levarmos em considera¢do que todos os locais es-
tudados sdo situados no campo das politicas sociais.
A presenca da area Social também deve ser investi-
gada com maior cuidado, pois o profissional pode ter
consciéncia de que atua na drea social, mas sua pratica
profissional ser completamente diferente. Para diri-
mir essas duvidas, realizamos um cruzamento da area
com local de atuagio. Observamos, entdo, que a area
Clinica aparece mais associada aos locais de Saude
Coletiva. A relagdo entre os psicdlogos que trabalham
nas Unidades Basicas de Satude (UBS) e determinadas
praticas profissionais ja havia sido discutida por ou-
tros autores (Oliveira et al., 2004). Interessante notar
que a area da Saude aparece associada em igual pro-
porgao tanto as Instituicdes de Satide Coletiva quanto
as Instituicdes de Assisténcia Social. A area Clinica é
também preponderante nas ONGs, reforcando um
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modelo tradicional e historicamente constituido de
atuacdo. A area Social aparece, por sua vez, mais vin-
culada as Instituicoes de Assisténcia Social. De fato,
independente das atividades desenvolvidas, o psico-
logo parece ter a no¢do de que esse local de trabalho
especifico encontra-se na area da Psicologia denomi-
nada Social. Dados complementares sdo necessarios
para avaliar se essa identidade é construida (e aceita)
pelos profissionais ou, simplesmente, imposta pelas
politicas recém-inauguradas.

Em seguida, questionamos os profissionais acerca
do seu vinculo tedrico-metodolégico. Na Tabela 1,
apresentamos a disposicao das respostas:

Tabela 1 - Distribuicéio dos psicologos no campo das polificas sociais por
abordagem tedrico-metodoldgica

Abordagem tedrico-metodologica n %
Psicodinamica 44 33,6
Corporais 5 3,8
Fenomenolégica-existencial/ 19 14,5
Humanista

Sécio-historica/Critica 11 8,4
Cognitivo-comportamental 5 3,8
Eclética 7 5,3
Outras 7 53
Néo se aplica 34 26,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Repetindo um padrdo nacional e regional da
Psicologia (Bastos & Gomide, 1989; Gondim, Bastos &
Peixoto, 2010; Yamamoto et al, 2003) as teorias psi-
codindmicas foram as mais citadas (33,6%). Em se-
guida, temos a categoria Nao respondeu/Nao se aplica
(26%) e as Fenomenologicas existenciais-humanistas
(14,5%). Vale destacar aqui que teorias sécio-histdricas
ou criticas® apareceram em apenas 8,4% dos casos. A
presenca marcante de respostas inadequadas (ou em
branco) nio foi de todo estranha. Estudos anteriores
registram a dificuldade de os psicélogos descreverem
uma abordagem tedrico-metodoldgica, confundindo
muitas vezes com técnicas ou procedimentos, com

respostas como “dindmica de grupo”. Além disso, os
psicdlogos que trabalham nesses novos locais ndo tém
encontrado na ciéncia psicoldgica abordagens caracte-
risticas proprias e bem difundidas na area, como lem-
bra Yamamoto (2007) e Yamamoto et al. (2001, 2003).
Esses modelos de abordagens por escolas ou sistemas
estdo historicamente relacionados a area clinica.

Mais uma vez, visando a entender melhor o feno-
meno, realizamos um cruzamento das abordagens
citadas com os locais de trabalho. As abordagens
psicodinamicas estdo mais relacionadas ao campo
da saude coletiva, dados ja apresentados pela litera-
tura no Rio Grande do Norte (Oliveira et al., 2004).
Ja as abordagens sdcio-histéricas/criticas foram
mais citadas pelos profissionais do campo da assis-
téncia social, o que poderia ser um fato promissor
para o campo. No entanto, percebemos também que
as Instituicdes de Assisténcia Social estdo relaciona-
das a quase todas as abordagens, além de um alto
numero de respostas inadequadas. Esse carater di-
fuso estd presente também nas ONGs, corroborando
a confusdo que o campo causa nos profissionais.

Por fim, realizamos um levantamento das ativida-
des desenvolvidas pelos profissionais de Psicologia
que estdo inseridos no campo das politicas sociais.
Em uma andlise preliminar, listamos a frequéncia
das atividades desenvolvidas pelos psicélogos no
campo?. Abaixo, na Tabela 2, apresentamos as cinco
atividades mais realizadas:

Tabela 2 - Cinco afividades mais realizadas pelos psicélogos inseridos nas
politicas sociais

Atividade realizada n %
Psicoterapia individual (adulto, crianga 52 39,7
e adolescente)

Orientacdo de pais 48 36,6
Atendimento a crian¢as com distirbios 34 26,0
de aprendizagem

Pareceres e laudos psicologicos 29 22,1
Participacdo em equipes técnicas 29 22,1

Fonte: Dados da pesquisa.

* Foram consideradas aqui abordagens com interfaces sociolégicas, politicas e/ou filoséficas, tais como as teorias marxistas,

as construtivistas ou mesmos as irracionalistas.

2 No questionario aplicado apresentdvamos uma lista prévia de 47 atividades, em que o psicélogo deveria marcar as cinco

mais realizadas em cada local de trabalho.
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A atividade mais desenvolvida foi a Psicoterapia
Individual (39,7%), seguida da Orientacdo de pais
(36,6%) e Atendimento a criangas com distirbios
de aprendizagem (26%). A presenca da Psicoterapia
Individual como a atividade mais realizada deve ser
visto com cautela, pois estamos falando de locais
que lidam com politicas sociais. No estudo em 2001,
Yamamoto e colaboradores ja haviam sinalizado a
presenca marcante da psicoterapia em espagos nao
tradicionais. No estudo citado, a atividade psicote-
rapia estava relacionada com os locais vinculados
a politica social na ordem de 73,2%. Num primeiro
momento, poderfamos pensar que avangamos nha
questdo, em funcdo da diminui¢do do valor, se com-
pararmos os dados das duas pesquisas. No entanto,
se somarmos todas as modalidades de psicoterapia
da nossa atual pesquisa (grupo, casal, familiar e in-
dividual) temos o impressionante nimero de 72,5%.
Ou seja, mesmo em locais especificos para atuacao
em politicas sociais, quase trés quartos dos profis-
sionais se valem da pratica psicoterapica. As demais
atividades fazem parte do rol das atividades classi-
cas dos profissionais, com excecdo a “Participacao
em equipes técnicas”. Essa ultima especula-se que a
presenca seja em funcido do funcionamento das poli-
ticas sociais no pais (com destaque para SUS e SUAS)
cuja forma de operar é eminentemente em equipes
multiprofissionais (Yamamoto & Oliveira, 2010).

Na Tabela 3, temos o cruzamento das atividades
desenvolvidas com os locais de trabalho:

Tabela 3 - Cinco principais atividades desenvolvidas pelos psicélogos no
campo das politicas sociais por local de atuacdo

Tabela 3 - Cinco principais afividades desenvolvidas pelos psicologos no
campo das politicas sociais por local de atuacdo

(Conclusao)
Local Atividades n %
Instituiges  Assisténcia psicoldgica a pacientes 14 70,0

Hospitalares clinicos e cirirgicos (cardiacos,
mutilados, terminais etc.)
Psicoterapia individual (adulto, 9 45,0
crianca e adolescente)
Psicoterapia de grupo 6 30,0
Pareceres e laudos psicologicos 5 25,0
Supervisdo de estagios acadé- 4 200
micos

ONGs Psicoterapia individual (adulto, 8 444
crianca e adolescente)
Orientacdo de pais 7 38,9
Atendimento a criangas com 5 27,8

distirbios de aprendizagem

Cargo administrativo (geréncia 5 27,8
ou diregdo)

Intervencdo em organizacdes e 4 22,2
instituicoes

(Continua)

Local Atividades n %
Instituicoes Orientagdo de pais 24 571
de 1_%551stenc13 Orientagdo a adolescentes 18 42,9
Social

Orientacdo a gestante 14 33,3

Orientagdo sexual 13 31,0

Dinamica de grupo 12 28,6

Instituicdes de
Saude Coletiva

Psicoterapia individual (adulto, 24 57,1
crianga e adolescente)

Atendimento a criangas com 14 33,3
distirbios de aprendizagem

Orientagdo de pais 13 31,0

Orientacdo a grupos naareade 13 31,0
saude publica

Psicoterapia de grupo 13 31,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Constatamos, primeiramente, que com exce¢ao
das Institui¢des de Assisténcia Social, a Psicoterapia
Individual figura como umas das principais ativida-
des em quase todos os locais que trabalham com po-
litica social. A despeito de essa pratica profissional
ser extremamente criticada nos espacgos que lidam
com politica social, esse dado ja era apontado na li-
teratura sobre o assunto no Rio Grande do Norte,
especificamente no caso dos hospitais e institui-
¢oes de saude coletiva (Yamamoto & Cunha, 1998;
Oliveira et al., 2004). No estudo de 2003, Yamamoto
et al. j4 apontavam que os psicélogos das ONGs no
Rio Grande do Norte também realizam atividades
psicoterapicas individuais (Paiva & Yamamoto,
2008). As demais atividades citadas nos locais vin-
culados a area da Saudde (instituicdes de satude co-
letiva e instituicGes hospitalares) parecem estar de
acordo com os dados ja coletados na literatura.

Cruzando os dados referentes as atividades com
as trés areas da Psicologia mais citadas neste estudo
(clinica, satude e social), verificamos que a atividade
psicoterapica é quase que integralmente associada a
area clinica. Esse dado é importante pois a area cli-
nica é associada com todos os locais de trabalho ci-
tados. Ou seja, a atividade preponderante no campo
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das politicas sociais é a Psicoterapia. Na area so-
cial, um dado promissor: as atividades “Dinamica
de Grupo”, “Planejamento e execucdo de projetos”
e “Desenvolvimento de grupos e equipes” foram
citadas por 29,3%, 26,8% e 26,8%, respectivamen-
te. Esse dado poderia representar praticas mais
alinhadas com as novas demandas impostas pelas
comunidades nas quais o psicélogo se insere, que
ndo aparecem na literatura de forma tdo presente
(CFP, 2001, 2004; Yamamoto et al., 2001, 2003). No
entanto temos que avaliar se o aparecimento dessas
praticas deve-se mais as imposicoes das politicas
do que a inovacgdes tedrico-técnicas da prépria ca-
tegoria. Em suma, as associa¢des de determinadas
areas, locais e atividades estdo em consonancia com
nossa analise.

Resumindo, o que nossos dados sobre a atua-
¢do do profissional no campo das politicas sociais
apontaram? Esses psicélogos tiveram uma forma-
¢do clinica, baseados em modelos de estagios pro-
fissionalizantes nessa area. Poucos optam, seja por
“vocagdo”, seja pela baixa oferta, realizar Formacao
Complementar em areas que produzam ou proble-
matizem essas praticas nos espacos onde estdo inse-
ridos. As abordagens tedrico-metodoldgicas utilizadas
sdo as das escolas tradicionais que, historicamente
no Brasil, alinham-se politicamente a trabalhos ex-
tremamente conservadores, com forte heranca das
praticas psicoterapicas, ideologicamente vincula-
das com a burguesia, exemplificado pela presenga
sempre constante da psicanalise (Coimbra, 1995).
Percebem sua atuagdo principalmente no contexto
das areas Clinica, de Saude ou Social. As duas pri-
meiras apresentam as mesmas caracteristicas, e
ndo diferem em nada das concepg¢des tradicionais ja
citadas. Ja a identificacdo com a area Social relacio-
na-se com os locais ligados ao campo da Assisténcia
Social, e com algumas praticas potencialmente ino-
vadoras, mas que também poderiam “esconder”, em
sua esséncia, os mesmos determinantes liberais de
outrora. De forma geral, ndo ha muita novidade nas
atividades desenvolvidas nesse campo. Se fizermos
uma retrospectiva histdrica, tendo como ponto de
analise os dados apresentados, parece que caminha-
mos mais na direcdo de consolidar praticas conser-
vadoras do que de apresentar inovagdes efetivas.
Aimpressao final é de que essa forma de atuacdo nao
contempla as novas demandas apresentadas ao pro-
fissional de Psicologia que se insere no campo das
politicas sociais.

0 que resta aos psicologos no campo das politicas sociais na
atualidade?

Ainda que atualmente o Conselho Federal de
Psicologia assuma o discurso do compromisso so-
cial, e venha tentando divulgar essa orientacdo
politica (Bock, 1999, 2003; Lopes, 2005), a nogao
de atuagdo comprometida ainda é muito difusa e
heterogénea. E mesmo com o aumento significati-
vo desse tipo de discurso, ele ainda esta longe de
ser hegemodnico na categoria. No entanto os dados
apresentados pela pesquisa sio inegaveis, a politica
social ndo é uma excrescéncia dentro da Psicologia
brasileira. Se entendermos que a entrada dos psico-
logos nesse campo ja vinha sendo sinalizada pelas
pesquisas, e que sua expansao num curto espaco de
tempo tem sido atrelada as mudancas nas formas de
elaboracgido e execucdo das politicas sociais no pais,
temos um dado relevante, que essa realidade des-
crita nesse escrito deve ser a realidade da categoria
no pais. A despeito de uma ou outra discrepancia
entre a Psicologia norteriograndense e a brasileira,
as semelhancgas parecem recorrentes.

A pesquisa tentou responder algumas questdes
importantes: como o psic6logo esta inserido nesse
campo e que respostas tem dado nesse “novo” seg-
mento. Descobrir e analisar essas questdes pode
aproximar a categoria dos objetivos politicos de-
fendidos ha tanto tempo, e hoje em dia, de forma
cada vez mais frequente. Como visto neste estudo,
os modelos classicos (médico-clinico) continuam
recorrentes. E, historicamente, o modelo médico
“clinico”, acatado na maior parte das instancias for-
madoras, acaba se alinhando como uma perspectiva
individualizante e acritica, o que enviesaria as pos-
sibilidades de trabalho com uma demanda diferente
daquelas apresentadas durante a formacao.

A situacdo torna-se um pouco pior, ainda nes-
sa linha de raciocinio, pois esses profissionais ndo
tiveram muita experiéncia profissional que os ha-
bilite a confrontar o modelo aprendido no curso,
ja que sdo em sua maioria, recém-formados. Essa
hipotese é fortalecida quando confrontamos com
as atividades desenvolvidas no campo, apesar de
certa compreensio contemporanea que nio ha no-
vos modelos consolidados que se coloquem como
alternativa de atuacdo para esses profissionais.
E a formagdo continuada desses psic6logos, como
discutido na caracterizacao desses profissionais, é
feita na area clinica, sobretudo em especializa¢des
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profissionalizantes, reforcando assim modelos de
intervencao tradicional.

E preciso perceber, no entanto, que a atuagio do
psicélogo no campo das politicas sociais ndo esta
desvinculada das macroquestdes, incluindo suas
condic¢des reais de reproducdo material. A forma e o
desenvolvimento das politicas cria certas condi¢des
de trabalho que ndo sé influenciam, mas em muitos
casos determinam, aspectos ligados a intervencgao
desse profissional. Essa determinacdo das politicas
esta presente desde a formulacdo de documentos
oficiais, que criam parametros de trabalho (vide os
referenciais atuais do SUS e do SUAS), até atrativos
para o campo como estabilidade, remuneracao dig-
na, jornada de trabalho justa, dando a esse profis-
sional a ndo necessidade de sofrer as proprias se-
quelas que tenta combater.

Com base na condugdo atual das politicas so-
ciais?, e assumindo que essa condicdo ira se manter
por algum tempo, podemos fazer algumas inferén-
cias. Podemos esperar para os psicélogos no campo
das politicas sociais que a situacdo atual se mante-
ra. Ou seja, uma situagdo de extrema precariedade,
como atestado por este estudo, mas em expansao.
Se houver uma continuidade da légica de articula-
¢do das politicas sociais como feitos pelo governo
atual, temos um constante investimento, que ain-
da sendo feito de forma desqualificada, continua
aumentando as contratagdes do psicologo no se-
tor publico. Uma protecdo social que, em teoria, é
avancada e contempordnea, mas que, na execucio,
sofre de falta de recursos e submete os profissio-
nais do setor a uma inserg¢io precarizada (Marques
& Mendes, 2007).

Com base em alguns desses dados e andlises
subsequentes, podemos perceber um quadro que
de forma geral parece desanimador. O campo da po-
litica social nao parece atrativo, em termos de mer-
cado de trabalho, para o psicélogo. Mas ele pode ser
instado a intensificar sua insercdo no campo por
conta da prépria retracdo do mercado de trabalho,
consequéncia da crise, e ocupando varios espacos,
simultaneamente. Esse profissional passa, entdo, a
ndo investir em estudar e entender o novo campo,
nio faz formacdo complementar nessa diregao,

além da proépria pulverizacdo de esforgos cotidia-
nos, por conta da multiplicidade de locais inseridos.

A bem da verdade, a situagdo parece estar com-
plicando, pois a entrada maci¢a no campo (lem-
brando nosso nimero de 41%) vai demandar novas
posturas profissionais, éticas inclusive, e maior efi-
cacia no trabalho com esses novos grupos sociais,
coisas que aparentemente os psicdlogos nio tém e
nao estdo desenvolvendo.

A partir da andlise histdérica da inser¢do dos
psicélogos no campo das politicas sociais, percebe-
mos que muitos avangos esperados ainda ndo estdo
acontecendo. Para ilustrar a questdo, analisemos
o caso dos psicdlogos inseridos nas institui¢des li-
gadas as politicas publicas de Sadde, que durante
esse tempo acabou consolidando suas praticas de
20 anos atras, e, ao invés de inovar, difundiram ain-
da mais os modelos tradicionais, mostrando que é
possivel lidar com varias das sequelas da “Questao
Social” usando as teorias e técnicas tradicionais
(Yamamoto & Oliveira, 2010). O receio é que o
campo da assisténcia social possa estar “reprodu-
zindo” esse movimento da satde coletiva. E dificil
argumentar que o campo da assisténcia social pode
“revolucionar” suas praticas apenas pelo contato
com novos atores, ou novos problemas. O que te-
mos, finalmente, é um cendrio Unico, de reproducao
de valores liberais, de corroboragdes de padrdes
classicos, na propagacao e difusdo de uma pratica
apolitica e acritica. O discurso permite, inclusive, a
propagacao do “Terceiro Setor” como estratégia de
combate as sequelas da “Questdo Social”, que vem
também crescendo, com os mesmos vicios e mode-
los de seus lugares “cossemelhantes”.

Nado intencionamos entrar no mérito das im-
possibilidades de mudanga estrutural da sociedade
pela atividade do psicélogo, ou dos limites de sua
acdo®. Estamos refletindo sobre a possibilidade de o
psicélogo perceber seus limites e possibilidades de
uma acdo comprometida nos marcos do sistema ca-
pitalista, e poder pensar e elaborar modelos e pra-
ticas que paregam, mesmo que remotamente, com
qualquer outra possibilidade de acao.

Reforcamos a importancia de estudos dessa
natureza que podem levar a categoria dados que

3 Esse texto foi escrito no periodo imediatamente posterior as elei¢cdes presidenciais, que podem, ou nio, alterar os rumos das
politicas. Acredita-se, pela caracteristica politico-partidaria da nova presidenta, que havera uma continuidade na forma de

conducdo dessa questao.

4 Remetemos o leitor para Yamamoto (1987, 2007), Yamamoto & Oliveira (2010) e Figueiredo (1989).
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permitam realizar mais analises criticas de sua
condicdo, objetivando formular transformagdes
orientadas, ou seja, politicas, para lidar com essa
situacdo. Entendemos que um dos grandes méri-
tos dessa pesquisa foi demonstrar que ndo esta-
mos mais lidando com uma “area” da Psicologia,
ou um segmento “emergente”: a politica social é
lugar comum agora; é a Psicologia em mais conta-
to com o mundo real, material. A despeito de pa-
recer ineditismo, esta pesquisa pode servir como
um (re)alerta, de algo que ja esta em movimento a
algum tempo.

A situacao social que se avilta para nossos tra-
balhadores poderia ser uma for¢a motriz de refle-
xd0 acerca do capitalismo na contemporaneidade
e pensar possiveis “transformacodes”. E pode ser
que a Psicologia possa contribuir com algo. Regina
Campos, em seu texto de 1990, “a fungdo social do
psicélogo revisitada”, ja lembrava que, na propria
histéria da Psicologia, existem exemplos de ac¢des
que tenham como embasamento alinhamentos poli-
ticos de “contradominacao”. Articular os elementos
atuais em uma direcao que Yamamoto (2007) cha-
mou de ampliar os limites da dimensao politica de
sua agdo profissional.
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