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Resumo

Este artigo analisa a incorporagio de praticas administrativas e econémicas no cotidiano das Assembleias
de Deus no Brasil, evidenciando como a légica do mercado penetrou o ambiente religioso pentecostal.
Através de uma abordagem qualitativa e critica, observa-se a utilizacdo de mecanismos como cobrancas via
Pix, cartdo e boletos, contratacdo de empresas de contabilidade e consultoria, treinamentos com foco no
aumento da arrecadagdo e a hierarquizacdo eclesiastica baseada em meritocracia financeira. Também se
exploram os impactos sociais e simbdlicos dessas praticas sobre os membros, especialmente os musicos,
trabalhadores voluntarios e lideres locais, que, apesar de sua dedicagdo, muitas vezes enfrentam cobrangas
intensas, constrangimentos e exclusdo. A andlise recorre a autores como Weber, Bourdieu e Simmel para
compreender a logica da mercantilizacdo do sagrado e a construgdo simbdlica do poder religioso no
contexto pentecostal contemporaneo.
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Abstract

This article analyzes the incorporation of administrative and economic practices into the daily life of the
Assemblies of God in Brazil, revealing how market logic has infiltrated the Pentecostal religious environment.
Through a qualitative and critical approach, the study highlights mechanisms such as donations via Pix, card,
and bank slips, the hiring of accounting and consulting firms, training aimed at increasing revenues, and
ecclesiastical hierarchies driven by financial meritocracy. It also explores the social and symbolic impacts of
these practices on church members, especially musicians, volunteer workers, and local leaders, who, despite
their dedication, often face intense demands, constraints, and exclusion. The analysis draws on theorists such
as Weber, Bourdieu, and Simmel to understand the commodification of the sacred and the symbolic
construction of religious power in contemporary Pentecostalism.

Keywords: Pentecostalism. Religious administration. Sacred economy. Assemblies of God. Ecclesiastical
hierarchy.
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Introducao

No contexto contemporaneo, marcado pela racionalizacdo das instituicdes e pela predominancia
das légicas de mercado, observa-se uma crescente hibridizacdo entre as esferas religiosa e econémica. A fé,
outrora restrita ao plano simbdlico e transcendente, passa a ser administrada por ferramentas oriundas do
mundo corporativo, assumindo caracteristicas de empresa e empreendimento. O fend6meno das igrejas
neopentecostais tem sido extensivamente analisado sob essa dtica, mas tal racionalizacdo também atinge
denominagdes pentecostais classicas como as Assembleias de Deus. A partir de uma analise qualitativa, este
artigo busca compreender como praticas administrativas e financeiras vém sendo incorporadas a vida
eclesiastica, desde a cobrancga sistemadtica de dizimos e ofertas por meios digitais até a estruturacdo de
estratégias de crescimento, expansao territorial e gestdo de recursos humanos. Inspiramo-nos em Weber
(2004), para quem a institucionalizacdo do carisma leva a burocratizacgio e a racionaliza¢do da religido; em
Bourdieu (2007), que aponta o campo religioso como um espaco de disputas de capital simbdlico e
material; e em Mauss (2003), cuja analise do dom revela os lacos sociais criados pelas trocas aparentemente
voluntarias. Mauss (2003, p. 294) afirma que “ndo ha dadiva gratuita”, evidenciando que toda troca social
implica mecanismos de reciprocidade, reconhecimento e obrigacdo simbdlica. A gestdo do sagrado nas
Assembleias de Deus, como veremos, revela-se permeada por racionalidade econdmica, gestdo empresarial
e exigéncias simbdlicas que produzem inclusdo, exclusdo e hierarquias internas.

Diante desse cenario, a pesquisa parte da seguinte problematizacdo: de que maneira a incorporacio
de praticas administrativas, tecnoldgicas e mercadoldgicas nas Assembleias de Deus reconfigura a
experiéncia religiosa, as relacdes de poder e os mecanismos de pertencimento no pentecostalismo
brasileiro contemporaneo? O objeto da pesquisa concentra-se nas formas de racionalizacdo econdmica e
gestdo institucional presentes nas Assembleias de Deus, especialmente nas dindmicas de arrecadacao,
expansdo ministerial, hierarquizagao e disciplinamento simbélico dos fiéis.

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de carater analitico-critico, fundamentada na sociologia
da religido e na analise das dindmicas contemporaneas de racionalizagido do sagrado. O método utilizado é
o bibliografico-documental, articulando referenciais classicos da sociologia e antropologia da religido com
observacoes de praticas institucionais presentes no pentecostalismo contemporaneo. Metodologicamente,
o estudo mobiliza revisdo bibliografica especializada, analise critica de discursos institucionais e
interpretacdo socioldgica de praticas e mecanismos administrativos observaveis no cotidiano eclesiastico.

Embora parte significativa da literatura associe a légica da mercantilizacdo religiosa ao
neopentecostalismo, este estudo propde observar como processos semelhantes de racionalizagdo
econdmica também atravessam setores do pentecostalismo classico, especialmente em grandes ministérios
das Assembleias de Deus.

Fundamentos Tedricos: A Racionalizagao do Sagrado

Max Weber (1991) apontou que o processo de racionalizacdo das esferas da vida moderna também
alcancaria a religido. A passagem do carisma a burocracia institucional se tornaria inevitavel para a
manutengdo das estruturas e da ordem. No campo pentecostal, isso se evidencia pela transicao de igrejas
domésticas e comunitarias para mega templos com or¢gamentos milionarios. Como afirma Weber (1991, p.
30), “o destino de nossa época caracteriza-se pela racionalizacdo e intelectualizacio e, sobretudo, pelo
desencantamento do mundo”.

Segundo Pierre Bourdieu (2005), o campo religioso opera sob uma logica prépria, mas pode ser
atravessado por interesses econémicos que configuram um mercado simbdlico. As igrejas disputam fiéis,
recursos e legitimidade num ambiente cada vez mais competitivo. Bourdieu (2005, p. 57) ainda cita que,
“todo campo religioso é o lugar de uma concorréncia pelo monopdlio do exercicio legitimo do poder
religioso sobre os leigos”.
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Praticas Economicas no Culto: do Altar ao Terminal de Cartao

Partindo da teoria da racionalizagdo proposta por Max Weber (1991), compreende-se que o
fendmeno religioso moderno atravessa uma transicdo do carisma espontaneo a estruturacdo burocratica.
A autoridade carismatica, caracteristica dos primeiros lideres pentecostais, cede espaco a uma
racionalidade instrumental orientada pela busca de eficiéncia, controle e previsibilidade das agoes
religiosas. Essa logica se expressa de maneira cada vez mais visivel na incorporacido de tecnologias digitais
de arrecadagdo financeira: maquininhas de cartido de crédito e débito instaladas nos templos, transferéncia
por Pix com QR Code projetado em teldes, envio de boletos bancarios digitais para campanhas especificas,
doagdes recorrentes via aplicativos moveis e até sistemas integrados de gestdo financeira em nuvem.

0 avanco recente, entretanto, vai além dos meios de pagamento. J4 existem plataformas que combinam
big data e inteligéncia artificial para analisar padrdes de contribui¢ao, prever quedas na arrecadagao e sugerir
estratégias personalizadas de engajamento financeiro, como o envio automatico de mensagens, lembretes e
convites para participagdo em campanhas. Tais recursos, inspirados no setor corporativo, introduzem
no espago do culto uma logica de vigilancia e segmentacio de fiéis, criando “perfis de contribuicdo” que
podem influenciar decisdes pastorais, alocacdo de recursos e até a promocao de lideres locais.

Essas praticas, inicialmente vistas com desconfianc¢a por setores mais tradicionais, passaram a ser
naturalizadas sob o discurso de “facilitar a fidelidade” e “modernizar a estrutura eclesial”. A midia ja
documenta esse movimento: segundo a Revista Epoca (2020), a Assembleia de Deus Vitéria em Cristo,
presidida por Silas Malafaia, arrecada grande parte de seus recursos por meios digitais, com uma estrutura
de atendimento ao doador que se assemelha a de grandes empresas de captacdo de recursos.

Do ponto de vista ético-teolédgico, contudo, a incorporacdo dessas tecnologias suscita questoes
cruciais: até que ponto a facilitacdo tecnoldgica contribui para a missio pastoral e quando ela se converte
em mercantilizacdo da fé? A automacdo da arrecadacdo pode despersonalizar o vinculo comunitario e
transformar o ato de ofertar, tradicionalmente carregado de significado espiritual, em mera transagio
eletronica. Além disso, a integracdo de algoritmos no acompanhamento dos fiéis levanta preocupagoes
sobre privacidade, transparéncia e a tentacdo de medir a “espiritualidade” por métricas financeiras.

Em um contexto em que a teologia cristd é chamada a dialogar com a inovacgdo tecnoldgica, torna-
se urgente refletir sobre os impactos da digitalizacdo da fé nas fronteiras do humano: como equilibrar a
eficiéncia instrumental da tecnologia com a preservacdo do mistério, da comunhdo e da gratuidade que
caracterizam a experiéncia religiosa?

Empresas, CEOs e Consultorias: a gestdo empresarial da fé

Além da adogdo de meios digitais de arrecadacdo, observa-se uma crescente terceirizacdo e
profissionalizacdo da administracdo financeira das igrejas, agora atravessada por tecnologias avancadas e
légicas corporativas. Ministérios de grande porte contratam empresas especializadas ndo apenas em
contabilidade religiosa, auditoria e planejamento estratégico, mas também em gestdo digital de dados,
marketing automatizado e analise preditiva via inteligéncia artificial. Departamentos internos de gestio
contam com contadores, analistas de sistemas, profissionais de TI e consultores externos que orientam o
uso adequado dos recursos, o cumprimento de exigéncias legais e a elaboracdo de orcamentos plurianuais,
muitas vezes com base em projecdes calculadas por softwares de gestdo integrados. Em alguns casos,
surgem executivos com o titulo informal de “CEO eclesiastico”, responsaveis por planejar o crescimento
institucional a partir de métricas de desempenho e dashboards que monitoram em tempo real frequéncia
aos cultos, engajamento em eventos e arrecadacdo por segmento de membros. Essa logica de
acompanhamento continuo aproxima a lideranca eclesial das praticas de gestdo de startups e grandes
corporacoes.
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O mercado de consultorias e treinamentos especializados em “gestdo de igrejas” também se
expande, oferecendo cursos e certificacdes que integram ferramentas digitais de business intelligence e
plataformas de relacionamento automatizado com fiéis. Em eventos para pastores e lideres, proliferam
temas como “Captacdo de dizimos na era digital”, “Midias sociais e fidelizagdo do fiel”, “KPIs espirituais e
métricas de discipulado” e “Gestdo de arrecadagdes com inteligéncia artificial”. Igrejas como a AD Belém
(SP) e a AD Missao (R]) ja passaram por processos formais de consultoria, implementando sistemas de
controle de fluxo de caixa com relatdrios digitais, otimizagdo de centros de custo por meio de softwares
especializados e planejamento orcamentdrio baseado em metas automatizadas.

Do ponto de vista ético-teoldgico, esse fendmeno levanta questdes importantes: quando a lideranga
pastoral se orienta predominantemente por dados e algoritmos, corre-se o risco de subordinar a missao
espiritual a metas numéricas, medindo a “satide” da igreja ndo pela comunhdo ou servigo, mas pelo
desempenho financeiro e estatistico. Além disso, o uso de ferramentas de andlise de dados de membros,
que rastreiam presenca, dizimos e participacdo, introduz dilemas sobre privacidade, consentimento e o
perigo de transformar fiéis em “clientes” monitorados.

Assim, a figura do “pastor-gestor” torna-se hibrida: simultaneamente pregador, administrador e
operador de sistemas digitais, atuando nas fronteiras entre o cuidado espiritual e o gerenciamento
corporativo da fé. O desafio, nesse cendrio, é discernir até que ponto as tecnologias e métodos empresariais
podem servir a missdo e quando passam a molda-la segundo a ldgica do mercado, esvaziando a gratuidade
e a dimensao transcendente que fundamentam a experiéncia crista.

Colt Evangelical e Formacao de Lideres para Arrecadacio

A atuacgdo de treinadores, mentores e colts (fusdo entre coach e culto) tem ganhado espaco
significativo no interior das Assembleias de Deus, acompanhando tendéncias globais de lideranca
motivacional adaptadas ao ambiente religioso. Esses profissionais oferecem programas de formacdo para
pastores e obreiros que combinam técnicas de inteligéncia emocional, persuasdo em pulpito, storytelling
religioso e estratégias de engajamento baseadas em métricas digitais, com o objetivo declarado de fidelizar
o membro contribuinte.

Na era digital, esses treinamentos incorporam ferramentas tecnolégicas como plataformas de
gestdo eclesiastica, softwares de andlise de dados congregacionais e aplicativos de acompanhamento de
engajamento individual. ]a existem programas que utilizam algoritmos preditivos para identificar membros
com alta probabilidade de evasdo ou queda de contribuicdo, permitindo a¢des de “recuperacgdo pastoral”
direcionadas. Essa abordagem, inspirada no marketing de retencdo de clientes, transfere para o espaco
sagrado as mesmas logicas de captacdo e fidelizagido presentes no mundo corporativo.

A figura do “pastor gestor digital” emerge, assim, como um perfil hibrido que combina carisma
espiritual, competéncia gerencial e dominio de recursos tecnoldgicos. Trata-se de um lider capaz de
administrar ndo apenas pessoas e recursos fisicos, mas também fluxos de dados, indicadores de
performance e campanhas de arrecadacdo multicanal (presencial, online e via redes sociais). Essa
hibridizacao confirma o que Pierre Bourdieu (2005) descreveu como um campo religioso atravessado por
l6gicas econdmicas, no qual o capital simbdlico se articula com o capital financeiro e, agora, com o capital
algoritmico, a capacidade de usar dados e tecnologia para moldar praticas religiosas.

Do ponto de vista ético-teoldgico, esse processo suscita questdes cruciais. A dependéncia de métricas
digitais para avaliar o “sucesso” pastoral pode deslocar o centro da missdo da igreja para o cumprimento de
metas financeiras e estatisticas. A personalizagio da abordagem pastoral com base em dados
comportamentais levanta dilemas sobre privacidade e vigilancia espiritual: até que ponto é legitimo
monitorar e classificar os fiéis segundo seu padrao de contribuicdo? Além disso, a incorporagdo de técnicas
de coaching e neurolinguistica na pregacao exige discernimento para ndo transformar o culto em um produto
de consumo emocional e psicoldgico, esvaziando a dimensao transcendente da experiéncia com Deus.
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Esse processo de empresarializacdo e tecnologizacdo da fé revela, por um lado, a capacidade
adaptativa das Assembleias de Deus em responder as transformacées culturais e tecnolégicas do século
XXI. Por outro, expoe a necessidade urgente de um debate teoldgico sobre os limites da instrumentalizacao
da religido. A monetizagdo e a medicdo constante de cada aspecto da vida espiritual podem levar a
mercantilizacdo do sagrado, em que o culto é convertido em “experiéncia formatada” e o fiel, em
consumidor monitorado por métricas.

Em sintese, a gestdo do sagrado nas Assembleias de Deus contemporaneas revela uma configuragdo
em que a espiritualidade se reconfigura no interior de estratégias gerenciais e ferramentas digitais. A fé,
nesse modelo, é administrada com base em dados, otimizacdo de processos e narrativas motivacionais,
refletindo o desafio contemporaneo de manter viva a dimensao do mistério e da graca diante da pressao
por eficiéncia e resultados no campo religioso.

Os Pastores - a Base da Piramide

Outro aspecto relevante da administragdo eclesidstica nas Assembleias de Deus, especialmente em
grandes ministérios como o Ministério do Belém em Sao Paulo, é a estrutura piramidal de distribuicdo de
poder e recursos. Os pastores locais, responsaveis por congregacdes menores, ocupam a base dessa
piramide, recebendo um percentual fixo e limitado da arrecadacgio total de sua igreja, valor que, por vezes,
mal cobre despesas basicas como transporte, alimentacdo ou manutengdo pessoal. A sustentabilidade do
ministério pastoral, portanto, passa a depender diretamente da capacidade de gestdo, do crescimento
quantitativo da membresia e da eficiéncia arrecadatéria, indicadores que sdo cada vez mais acompanhados
e monitorados por meio de sistemas digitais.

Alégica meritocratica desse modelo é intensificada pelo uso de plataformas de gestdo eclesidstica,
que registram e analisam dados de presenca, dizimos, ofertas e engajamento dos membros. Tais
informacbes geram relatdrios periddicos, comparando o desempenho de cada pastor e congregacio, e
definindo potenciais “promog¢des” para templos maiores, com melhores estruturas e percentuais de repasse
mais vantajosos. Em alguns casos, o reconhecimento do desempenho assume a forma de um “setor”,
conjunto de igrejas sob supervisdo do pastor, cujos dados também sdo constantemente avaliados por
ferramentas de Business Intelligence.

Essa configuragdo aproxima-se de modelos empresariais de franchising, nos quais a performance
local garante maior participacdo nos lucros da rede. No contexto religioso, isso se traduz na capacidade do
pastor de fidelizar contribuintes, ampliar a presenca fisica e digital da igreja e manter fluxos de caixa
previsiveis, muitas vezes calculados com base em projecdes algoritmicas. A gestdo do sagrado, nesse
cendrio, assume contornos de uma légica corporativa de desempenho e recompensa, alinhando-se ao
conceito de racionalizagdo weberiana e a nogdo de capital simbdlico de Bourdieu (2005), agora combinados
a um novo elemento: o capital algoritmico, que resulta da capacidade de interpretar e manipular dados para
sustentar a expansao e a rentabilidade ministerial.

Do ponto de vista ético-teoldgico, esse sistema levanta preocupagdes sobre a transformacao do
ministério pastoral em uma fungido gerencial orientada por metas, onde a espiritualidade pode se
subordinar ao desempenho financeiro. A utilizacdo de métricas digitais para avaliar o “sucesso” pastoral
corre o risco de reduzir o cuidado espiritual a indicadores numéricos, ignorando dimensdes intangiveis
como acolhimento, discipulado e servico comunitario. Além disso, a constante comparag¢ao de resultados
entre pastores pode fomentar rivalidades e desgastes emocionais, transformando a vocagdo em uma
competicdo por posicdes mais rentaveis na hierarquia eclesial.

Essa estrutura, embora eficiente na expansao organizacional, desafia a compreensao teoldgica do
ministério como servigo pastoral baseado na graca, na solidariedade e no cuidado integral do rebanho. Nas
fronteiras entre tecnologia, economia e fé, o pastor local se vé cada vez mais como gestor de resultados,
pressionado por planilhas e relatérios digitais que ndo capturam a plenitude da experiéncia espiritual.
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A tensdo entre a vocacgdo pastoral e a racionalidade instrumental exige, portanto, um discernimento critico
para que a igreja ndo perca de vista o fundamento evangélico de sua missdo diante das sedugdes e pressdes
do paradigma empresarial-tecnolégico.

A Légica da Piramide Financeira

A estrutura organizacional das Assembleias de Deus mantém um formato piramidal, no qual a base
¢é formada pelos membros comuns e o topo é ocupado pelo pastor presidente do ministério. Entre esses
extremos, desenvolve-se uma hierarquia rigida em que cada degrau é sustentado por métricas de
desempenho, hoje amplamente acompanhadas por sistemas digitais de gestdo eclesidstica.

Pastores locais, mesmo detendo autoridade religiosa e liderando comunidades, frequentemente
recebem apenas uma porcentagem simbdlica das entradas financeiras, destinada a cobrir pequenas
despesas como transporte e materiais. Sua permanéncia e possibilidade de ascensdo dependem da
manutenc¢do de nimeros crescentes de presenca e arrecadacdo, indicadores que ndo sdo mais registrados
apenas de forma manual, mas também por meio de plataformas digitais que monitoram, em tempo real,
dados de frequéncia, volume de dizimos, participacdo em eventos e engajamento em campanhas online.

Quando o desempenho atinge metas pré-definidas, em diversos casos definidas por dashboards
corporativos, esses lideres podem ser promovidos a igrejas maiores ou receber setores inteiros sob sua
supervisdo, como ocorre no Ministério do Belém em Sdo Paulo. Nessa configuragdo, cada congregacdo
subordinada alimenta um banco de dados central, permitindo que a lideranga superior visualize a
“produtividade” pastoral e tome decisdes estratégicas com base em relatdrios automatizados.

Essa logica reflete uma convergéncia entre a racionalizacdo weberiana, o capital simbdlico de
Bourdieu e o que se pode chamar de capital algoritmico, a capacidade de usar dados e tecnologias para
otimizar a arrecadagdo e a expansdo institucional. Por um lado, esse modelo amplia o controle e a
previsibilidade financeira. Por outro, levanta questdes éticas e teoldgicas profundas: até que ponto a
lideranga espiritual pode ser avaliada por indicadores quantitativos? A fidelidade pastoral pode ser
mensurada apenas por planilhas e metas?

O uso intensivo de tecnologias de monitoramento e andlise de dados na gestdo pastoral aproxima a
igreja de modelos corporativos, mas também desloca o eixo da missdo crista para uma légica de resultados.
Essa mudanga cria o risco de transformar a comunidade de fé em uma rede de produg¢do e consumo
religioso, em que o reconhecimento pastoral é proporcional a sua capacidade de gerar receita e
engajamento digital.

Nesse cendrio, a reflexdo teolégica precisa enfrentar um dilema central: como manter a integridade
espiritual e pastoral em um sistema onde a ascensdo hierarquica depende de métricas financeiras
monitoradas por tecnologia? A resposta passa por reconhecer que, embora ferramentas digitais possam
facilitar a organizacdo e ampliar o alcance da igreja, seu uso ndo pode obscurecer a dimensao relacional,
ética e transcendente que sustenta a vocagdo pastoral e a comunidade crista.

Os membros - financiadores desse grande empreendimento

Apesar do discurso oficial afirmar que as contribui¢cdes sdo voluntarias, observa-se na pratica uma
série de mecanismos simbdlicos e sociais que operam de forma coercitiva e constrangedora, impondo
obrigacdes financeiras ndo apenas aos pastores, mas também as bases, os membros leigos, as “ovelhas”.
Durante os cultos, é comum que se realize uma orac¢ao especifica pelos dizimistas e ofertantes, muitas vezes
pedindo que apenas esses fiquem de pé para serem abencoados ou impondo as maos sobre envelopes
levantados. Tal pratica, embora revestida de espiritualidade, acaba excluindo e expondo publicamente os
que ndo contribuiram, seja por opcao, seja por limitacdo financeira. A auséncia do gesto simbdlico da
entrega do envelope ou da mao erguida torna-se, assim, um marcador de exclusdo dentro do espaco ritual.
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Além do dizimo regular, proliferam as campanhas de contribuicdo em espécie para a realizagio de
eventos e almog¢os comunitarios. Pastores e dirigentes de departamentos anunciam, em publico, listas de
alimentos e insumos necessarios, e pedem que os membros assumam os itens diante da congregacdo,
levantando as maos para sinalizar o compromisso. Aqueles que ndo se manifestam passam a ser percebidos
como insensiveis, avarentos ou indignos de confianca espiritual. O constrangimento atinge inclusive os que
ndo possuem condi¢des de contribuir, os quais, para evitar a exposicdo, acabam recorrendo a doagoes
simbolicas ou a ajuda coletiva para cumprir a exigéncia, uma pratica que, embora soliddria, reforca o
sentimento de inferioridade.

Albgica da contribuicdo compulsoéria se intensifica nos departamentos e ministérios internos, como
o de mulheres, homens, jovens, adolescentes, criancas, coral e musical. Cada grupo realiza suas festividades
e exige a compra de uniformes padronizados, cujo custo pode ser elevado, principalmente para familias
com mais de um membro envolvido. Quem ndo contribui ou ndo adquire o uniforme é, muitas vezes,
excluido das apresentagdes publicas, ou é alvo de “cotas de solidariedade”, quando o grupo se retine para
custear a vestimenta do companheiro. Ainda que essa pratica seja justificada em nome da unido, ela impoe
uma situacdo vexatdria aquele que nio pode ou ndo quis contribuir.

0 fenémeno se repete e se amplia quando a igreja local estd inserida em um ministério maior, com
diversas congregacdes subordinadas. Nessas estruturas, além das festividades locais, cada departamento
participa das festividades do campo, a esfera geral do ministério. Isso significa que os membros precisam
adquirir dois uniformes por departamento (um local e um geral) e contribuir financeiramente para dois
ciclos anuais de celebragdes. Soma-se a isso o culto de aniversdrio do pastor, uma pratica amplamente
disseminada em diversas Assembleias de Deus, em que os membros sdo incentivados a preparar envelopes
com ofertas simbdlicas em dinheiro para presentear o lider. Em muitos ministérios, as congregacdes e
departamentos sdo oficialmente orientados a ofertar valores fixos, R$ 500,00, R$ 1.000,00 ou mais, como
demonstracdo de honra e reconhecimento. O valor, embora tratado como “sugestido”, torna-se quase uma
obrigacdo moral, e a ndo participacdo pode ser interpretada como ingratidao ou rebeldia.

Essas praticas revelam como o sagrado é estruturado por meio de dispositivos de poder simbdlico
e econO0mico, em que a participacdo plena na comunidade de fé estd condicionada a capacidade de
contribuicdo. O espaco da igreja, embora se apresente como lugar de acolhimento e espiritualidade, opera
também como espaco de distincdo e performatividade social. A generosidade se converte em capital
simbolico, e a auséncia de recursos pode transformar o fiel em invisivel ou desconectado do corpo eclesial.
A gestdo do sagrado, nesse sentido, ndo se limita aos mecanismos formais de arrecadacao e distribuicao de
recursos, mas penetra profundamente na experiéncia cotidiana da fé, estabelecendo vinculos estreitos
entre pertencimento espiritual e consumo religioso.

Escalada hierarquica: mérito espiritual e performance econémica

A estrutura interna das Assembleias de Deus é marcada por uma rigida hierarquia eclesidstica, cujo
acesso esta vinculado ndo apenas a espiritualidade e frequéncia, mas também ao comprometimento com
os codigos de comportamento institucional e a fidelidade financeira. O percurso ascensional tipico inicia-
se na condicdo de membro leigo, mas a partir da observacdo constante por parte dos dirigentes,
identificam-se aqueles que demonstram maior aplicacdo, presenca regular nos cultos, disposi¢cdo para
servir, respeito as normas e participagdo ativa nas contribui¢cdes financeiras. O fiel que se destaca nesses
quesitos é, entdo, avaliado quanto a sua fidelidade como ofertante e dizimista. Confirmada essa condicao,
ele é elevado ao cargo de didcono, marcando oficialmente sua entrada na carreira ministerial.

A partir dessa etapa, ndo apenas suas fun¢des mudam, mas também sua aparéncia e conduta
passam a ser reguladas por um cédigo simbdlico. Espera-se que o novo didcono abandone o uso de
vestimentas informais, como camisas de malha ou polos, e adote camisa social, gravata e, em muitos casos,
o terno completo. Tal mudanga ndo é meramente estética, mas sinaliza uma transformacdo de status e um
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comprometimento visivel com a instituicdo. Ao tornar-se um obreiro, o individuo passa a ser observado
com mais rigor, tanto em sua assiduidade quanto na sua disposi¢do de servir aos superiores, os que estao
nos degraus acima da pirdmide ministerial. A 16gica hierarquica impde ao didcono uma ética de submissao
e disponibilidade, em que o servico prestado aos lideres mais antigos é entendido como expressao de
humildade, mas também como investimento simbdlico em sua futura ascensio.

Caso o didcono se mostre submisso, humilde (ainda que muitas vezes humilhado), fiel nas
contribuicdes financeiras e constante nas atividades do templo, ele pode ser promovido ao presbitério. A
partir desse nivel, a cobranca institucional se intensifica em todos os sentidos: esperam-se sermdes mais
preparados, maior envolvimento em campanhas de arrecadacdo, presenca obrigatéria em reunides
administrativas e disponibilidade para representar a igreja em eventos externos. A ascensio continua por
meio de novos degraus, evangelista e, finalmente, pastor, sendo este o topo da carreira religiosa dentro da
estrutura tradicional da Assembleia de Deus. No entanto, cada nova elevagdo implica maior vigilancia
institucional e aumento da exigéncia financeira, consolidando um modelo em que a espiritualidade é
constantemente medida por métricas de desempenho institucional e fidelidade econémica.

Entretanto, ndo é incomum que empresarios, comerciantes ou individuos socialmente bem-
posicionados e financeiramente abastados acessem cargos mais altos de maneira metedrica, ultrapassando
etapas que os demais percorrem lentamente ao longo de anos de dedicagdo. Nessas situacoes, a justificativa
oficial da lideranga para tais promocgdes rapidas recorre frequentemente a linguagem da espiritualidade,
como "senti de Deus" ou "Deus ministrou ao meu coracdo". Essas expressoes, embora subjetivas, revestem
decisoes institucionais de autoridade divina, impedindo contestacdes e naturalizando as desigualdades na
trajetéria eclesidstica. Assim, a hierarquia ministerial, embora fundada em principios supostamente
espirituais, opera também com base em critérios econdmicos e de capital social, evidenciando a gestdo do
sagrado como uma pratica hibrida entre o carisma e o calculo.

Filiais e rentabilidade: a 16gica empresarial na expansao e manutencao das igrejas

A gestdo administrativa das Assembleias de Deus, sobretudo em seus grandes ministérios urbanos,
tem adotado critérios de sustentabilidade financeira e projecao de lucros na abertura e manutencao de novas
congregacdes. Quando se estabelece uma nova filial, ou “ponto de pregacao”, ha, geralmente, um periodo
inicial de tolerancia, que varia entre seis meses e um ano, durante o qual a congregacdo é acompanhada e
subsidiada pela igreja matriz. Este tempo é considerado um “periodo de solidificacdo”, no qual se espera que
aigreja consiga, por meio das arrecadacgdes locais, suprir despesas basicas como aluguel do templo, contas de
consumo, manutencao do espaco e, se possivel, o auxilio financeiro ao dirigente pastoral.

Contudo, findo esse periodo, a congregacido passa a ser avaliada segundo critérios financeiros
previamente estabelecidos, em um planejamento que inclui metas de arrecadagio e crescimento de publico.
Caso a igreja ndo alcance a autossuficiéncia esperada ou permanec¢a dependente dos repasses da sede,
mesmo que apresente vitalidade espiritual, nimero consideravel de fiéis ou impacto social positivo na
comunidade, pode ser encerrada sob a justificativa de “prejuizo operacional”. A légica que orienta essa
decisdo evidencia que o fator determinante ndo é apenas a eficacia pastoral ou missionaria, mas sim a
viabilidade econémica.

Essa racionalizacdo da gestdo eclesidstica aproxima-se de praticas corporativas, nas quais filiais
deficitarias sdo desativadas para evitar o comprometimento dos lucros da organizacgdo central. A expansado
da denominacdo, assim, deixa de estar exclusivamente ancorada em motivacdes evangelisticas e passa a
incorporar critérios de desempenho econdémico. As decisdes, ainda que revestidas por discursos espirituais,
seguem planos de metas, andlises de risco e retorno sobre investimento, o que reforca o argumento de que
a gestdo do sagrado, nesse contexto, opera segundo uma légica de mercado. Como afirma Weber (2004), a
burocratizacdo da religido leva a institucionaliza¢do do carisma, e nesse processo, o espirito da fé cede
espaco ao espirito do calculo.
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Um exemplo notavel desse modelo é a Assembleia de Deus Vitéria em Cristo (ADVEC), liderada pelo
pastor Silas Malafaia. Esta denominacdo realiza estudos de viabilidade e pesquisas de mercado antes de
abrir novas igrejas, garantindo rentabilidade e publico-alvo. Além disso, adota padronizacdo dos templos,
mantendo alta qualidade de sonoriza¢do, mobiliario acolchoado, climatizacdo e estética visual, assegurando
uma experiéncia homogénea e sofisticada aos fiéis.

Acumulo de exigéncias: entre dizimos, departamentos e causas sociais

Mesmo diante de multiplas exigéncias financeiras, dizimos, ofertas regulares, aquisicdo de uniformes
para departamentos e contribui¢cdes para festividades, os membros ainda sao frequentemente convocados a
colaborar com causas sociais promovidas pela proépria igreja. Nao é incomum que, diante de situacdes
emergenciais como o desemprego ou enfermidade de um irmao, seja realizado um apelo coletivo durante o
culto para levantar fundos ou doagdes. O curioso é que tais pedidos se dirigem também a fiéis que ja
contribuiram de forma expressiva ao longo dos anos, reforgando uma cultura de exigéncia permanente, onde
a participacdo plena na comunidade de fé é constantemente associada a disponibilidade financeira.

Na era digital, essa dindmica é potencializada por plataformas de contribui¢do online que permitem
campanhas simultdneas e segmentadas. Aplicativos e sistemas integrados a gestdo eclesiastica enviam
notificacGes, links e QR Codes para que os fiéis contribuam com causas especificas, seja no contexto do culto
presencial, seja em transmissdes ao vivo. O apelo, antes restrito ao momento litirgico, pode agora chegar
diretamente ao celular do fiel, acompanhado de mensagens personalizadas, videos e imagens que buscam
sensibilizar e estimular a doac¢do imediata.

A utilizacdo de ferramentas de microarrecadacdo, como “vaquinhas” virtuais e plataformas de
crowdfunding, também se torna cada vez mais frequente, ampliando a capacidade de mobilizacdo
financeira, mas, ao mesmo tempo, refor¢ando a sensacdo de que a vida comunitdria se estrutura em torno
de uma arrecadacdo continua. Essa ldgica, se ndo for equilibrada por uma reflexdo teoldgica critica, corre o
risco de deslocar o sentido biblico da generosidade para um modelo de captagio sistematica, mais préximo
das estratégias de organiza¢des comerciais do que da vivéncia solidaria espontanea.

Do ponto de vista ético-teoldgico, esse cendrio suscita questdes importantes: 12) Até que ponto a
constante solicitagdo de recursos, agora mediada por tecnologias digitais, fortalece a pratica da caridade
cristd ou a reduz a uma obrigacdo moral coercitiva? 22) Como evitar que a utilizagdo de algoritmos para
segmentar e personalizar pedidos de contribuicdo transforme a relacdo entre igreja e fiel em uma interacao
predominantemente transacional? 32) Qual o impacto espiritual de substituir o discernimento comunitario
pela automacdo da arrecadacdo, onde cada causa social se converte em mais uma meta financeira?

Nesse sentido, a integracdo entre fé e tecnologia exige ndo apenas competéncia técnica, mas
também discernimento pastoral para que a mediacdo digital da generosidade ndo esvazie a dimensao
relacional e voluntaria do dar cristdo. A comunidade de fé, enquanto corpo vivo, ndo pode ser reduzida a
uma rede de contribuintes permanentes, mas deve manter-se como espa¢o de partilha, cuidado e
solidariedade, preservando o sentido espiritual que transcende a simples transferéncia de valores, seja no
altar, no caixa eletrénico ou na tela de um smartphone.

Construcdes e participacao dos fiéis: entre sacrificio e continuidade

A construgdo de templos continua sendo uma das areas onde mais se evidenciam as exigéncias
econémicas impostas aos membros das Assembleias de Deus. Historicamente, esses projetos sdo
sustentados por mobilizacdes comunitarias que combinam trabalho voluntario, doagdes financeiras e
eventos beneficentes, almocos, festivais de pastel, rifas, bingos e campanhas de arrecadagao. Muitas vezes,
os fiéis custeiam os proéprios insumos, dedicam horas de trabalho fisico e ainda consomem os produtos
finais, numa dindmica de envolvimento total. A meta central é, em geral, a aquisicdo de um imével préprio
para o templo, o que desencadeia um ciclo de arrecadac¢ado continua que pode durar anos.
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Na contemporaneidade, esses esfor¢os sdo potencializados pelo uso de tecnologias de captacado de
recursos, como carnés digitais, links de pagamento, Pix, QR Codes projetados em cultos e plataformas de
“vaquinha” virtual. A arrecadacdo deixa de estar restrita aos limites geograficos da comunidade e passa a
atingir redes ampliadas de contatos via redes sociais, transmissdes ao vivo e grupos de aplicativos de
mensagens. Ferramentas de marketing digital e impulsionamento pago também sdo utilizadas para
promover campanhas de construcdo, com videos, fotos e atualizagdes do progresso da obra, estimulando a
contribuicdo continua.

Essa digitalizacdo do processo de construcdo traz ganhos de alcance e agilidade, mas também
introduz novas questdes éticas e teoldgicas: 12) O uso de plataformas online para arrecadacio pode reforgar
a pressao sobre os membros, transformando o ato voluntario em um compromisso recorrente monitorado
por métricas digitais; 29) A constante exposicdo do projeto em midias sociais pode converter a construcdo
do templo em um “produto de consumo simboélico”, onde o prestigio e a reputagdo comunitaria dependem
da grandiosidade da obra; 32) A énfase na infraestrutura fisica, intensificada pela tecnologia de mobilizacao,
pode deslocar a prioridade de investimentos em acdes sociais e pastorais, criando um desequilibrio entre
a missao evangelistica e a busca por edificacées imponentes.

O trabalho voluntdrio, peca central dessas campanhas, também se insere nesse debate. Muitos
membros atuam como pedreiros, serventes, eletricistas e ajudantes sem remuneracdo ou auxilio, numa
entrega que, embora espiritualmente motivada, levanta questdes sobre limites éticos do engajamento
comunitario. No ambiente digital, esse voluntariado pode ser ainda mais requisitado, com coordenacdo de
mutirdes via aplicativos, transmissdes ao vivo das obras para estimular doacdes e até metas didrias de
progresso divulgadas em tempo real.

Ap6s a conclusdo do templo, a pressdo financeira ndo cessa: inicia-se uma nova etapa voltada a
manutenc¢io do espago, muitas vezes gerida por sistemas de arrecadagio recorrente, carnés eletronicos e
alertas automaticos. O que era um objetivo pontual converte-se em fluxo continuo de captacao, sustentado
pela mesma légica de performance e previsibilidade que rege empresas e institui¢des financeiras.

Do ponto de vista teolégico, o desafio é discernir como a construcao fisica, essencial para a vida
comunitaria, pode ser conduzida sem que a tecnologia de arrecadagido se sobreponha ao espirito de
comunhdo, gratuidade e servico. Nas fronteiras do humano, a questdo que se impoe é: até que ponto as
ferramentas digitais de mobilizacdo fortalecem a missdo cristd e quando passam a moldd-la segundo a
l6gica de mercado, transformando a fé em empreendimento imobilidrio?

Os musicos: devogdo e precariedade

Ser musico nas Assembleias de Deus, especialmente nas igrejas que preservam a tradi¢do das
bandas musicais, é uma experiéncia que mescla devocdo, disciplina e pressdo constante. Apos o
aprendizado tedrico, recorrentemente autodidata ou mediado por cursos informais da prépria igreja, esses
musicos enfrentam o desafio de adquirir instrumentos caros, cuja manutenc¢ao é continua e onerosa. Para
instrumentos de corda, ha necessidade periédica de reposicdo de cordas e ajustes; para instrumentos de
sopro, especialmente os de palheta (como saxofones e clarinetes), palhetas e boquilhas precisam ser
substituidas regularmente, gerando custos elevados.

Com o avango tecnoldgico, novas exigéncias se somam: microfones de alta captagdo, pedais de efeito
digitais, softwares de edicdo de dudio e sistemas de transmissdo para cultos online se tornam requisitos
para a performance musical. Muitas congregacdes, porém, esperam que os proprios musicos invistam
nesses recursos, sem oferecer subsidios ou apoio financeiro. Em contrapartida, a cobranga institucional
permanece rigorosa: atrasos, saidas antecipadas ou auséncias resultam em adverténcias, e o
comprometimento musical é exigido como se fosse um contrato profissional, embora nio haja
remuneracao.
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A contradicdo se torna ainda mais evidente quando esses musicos, buscando complementar a
renda, passam a tocar em grupos seculares. Nesses casos, sdo frequentemente disciplinados ou afastados
de suas fungdes, sob a justificativa de manter a “exclusividade” e a “consagracdo” ao ministério musical.
Assim, constroi-se um paradoxo: exige-se exceléncia técnica e entrega total, mas nega-se reconhecimento
material e suporte institucional.

A digitalizacdo dos cultos durante e apds a pandemia trouxe novos desafios e oportunidades.
Plataformas de transmissdo ao vivo, gravacdo e poés-producdo demandam habilidades adicionais dos
musicos, que ndo raramente precisam atuar como técnicos de som, editores de dudio e operadores de
software. A musica congregacional, antes restrita ao espaco fisico, agora circula no ambiente virtual, com
alcance potencial global, mas sem que isso resulte necessariamente em valorizacdo ou remuneragado justa
para quem a produz.

Do ponto de vista ético-teoldgico, esse cenario levanta questdes fundamentais: 19) E legitimo exigir
exceléncia e exclusividade de voluntdrios sem oferecer suporte financeiro ou estrutural adequado? 29)
Como equilibrar o uso de tecnologias musicais no culto com o cuidado pastoral para que a participacdo nao
se torne um fardo insustentavel? 32) De que maneira a media¢do digital da musica afeta o sentido espiritual
do louvor, transformando-o em produto audiovisual consumivel e passivel de métricas de engajamento?

A reflexdo nas fronteiras entre teologia e tecnologia revela que o ministério musical, no contexto
pentecostal contemporaneo, corre o risco de se alinhar a légica de mercado, em que a performance é
mensurada pela qualidade técnica e alcance digital, mas desvinculada do cuidado integral com aqueles que
a tornam possivel. Resgatar o valor comunitario, espiritual e humano da musica de culto exige que a igreja
repense seu modelo de relacdo com os musicos, integrando ndo apenas novas tecnologias, mas também
novos paradigmas de justica, reconhecimento e cuidado.

Precarizacao do Trabalho Voluntario na Limpeza dos Templos

Uma das areas menos visibilizadas, mas de maior carga simbdlica e fisica, é a limpeza dos templos.
Apods cada culto, ensaio ou evento, os banheiros precisam ser lavados, os bancos limpos, o chdo varrido e
higienizado. Esse trabalho é realizado, em sua maioria, por mulheres, e sob uma légica que se aproxima do
trabalho for¢ado. Nos casos em que hd pagamento, os valores sdo irrisorios, girando em torno de R$ 50,00
por toda a limpeza, incluindo sanitarios, em horarios extenuantes, a noite, apés o evento, ou nas primeiras
horas do domingo.

Conclusao

A andlise aqui proposta evidéncia como a gestdo do sagrado nas Assembleias de Deus transita da
espontaneidade carismatica para uma racionalizacdo burocratica cada vez mais afinada com a légica de
mercado. O que antes era expressdo de fé e comunidade transforma-se em performance econémica e
fidelidade financeira. A trajetéria de membros e obreiros, a permanéncia de congregacdes, a construcdo de
templos e a propria organizacdo das festividades estdo submetidas a estratégias de arrecadacdo, metas
financeiras e retorno institucional. Como alerta Pierre Bourdieu (2007), a religido nio estd isenta das
dindmicas de poder, sendo o campo religioso atravessado por interesses materiais e simbdlicos. Ao mesmo
tempo, o carater voluntario das contribuicdes se desfaz diante da pressdo simbdlica e social. Como mostrou
Marcel Mauss (2003), mesmo o dom exige contrapartida. Nas igrejas analisadas, esse retorno nido é apenas
espiritual, mas estd ligado ao pertencimento, ao prestigio e ao avanco hierdrquico. O desafio que se impde
as ciéncias sociais da religido é compreender como essas dindmicas, ao mesmo tempo espirituais e
pragmaticas, moldam a fé contemporanea, tornando as igrejas pentecostais verdadeiros laboratoérios de
gestdo, empreendedorismo e mobiliza¢do simbdlica.
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Importa destacar que as dinamicas analisadas ndo se aplicam indistintamente a todas as
Assembleias de Deus, considerando a diversidade administrativa, teoldgica e regional existente no
pentecostalismo brasileiro.

A andlise da gestdo do sagrado nas Assembleias de Deus revela uma tensao entre espiritualidade e
economia. A légica da fé é cada vez mais atravessada por critérios de mercado, performance e rentabilidade.
0 espago eclesiastico, longe de ser um refiigio do mundo capitalista, torna-se um de seus mais eficientes
reprodutores. A organizacdo dos cultos, a hierarquia, as formas de arrecadagdo e as exigéncias sobre os fiéis
revelam uma racionalidade instrumental que se sobrepde ao discurso da espiritualidade. Como apontou
Michel Foucault (2008), as instituicdbes modernas transformam praticas cotidianas em dispositivos de
controle e normatizacdo. Para Foucault (2008, p. 164), os dispositivos institucionais modernos operam pela
producdo de sujeitos disciplinados e permanentemente monitorados. A igreja, nesse sentido, torna-se uma
instancia reguladora ndo apenas da moral, mas também da produtividade e da circulagdo de riquezas. Nesse
contexto, é urgente refletir sobre os limites éticos e espirituais da mercantilizacdo da fé e sobre a necessidade
de reencantar a experiéncia religiosa com base em solidariedade, justica e espiritualidade genuina.
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