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Resumo

Este artigo aborda as politicas publicas para a populagdo em situagdo de rua a partir da perspectiva do controle social, com
0 objetivo de analisar como o Estado tem atendido (ou ndo) as demandas desta populagdo. A metodologia utilizada foi a
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Populagdo em situacao de rua e controle social

exploratdria e descritiva, com abordagem qualitativa, a partir de observagdo participante junto as atividades de entidades
que exercem o controle social. Resulta da pesquisa a constatacdo de que as politicas publicas voltadas a populagdo em
situacdo de rua ndo sdo efetivas por varios motivos: desconhecimento das reais demandas desta populagdo, declarado
desinteresse da gestdo publica e desrespeito aos direitos humanos. Constata-se que a insuficiéncia e/ou ineficiéncia de
politicas publicas agrava a vulnerabilidade desta populagdo. Considera-se que os atores do controle social tém uma
percepgdo negativa a respeito dos servigos publicos voltados a populagdo em situacao, que, por sua vez, busca atuar junto
ao Estado em prol de politicas publicas mais efetivas.

Palavras-chave: Populagdo em situagdo de rua; Controle social; Politicas publicas; Direitos humanos; Moradia.

Abstract

This article approaches public policies for unhoused population from the perspective of social control, with the aim of
analyzing how government has met (or not) the demands of this population. The methodology used was exploratory and
descriptive with a qualitative approach, based on participant observation in activities of entities that exercise social control.
The results indicates that public policies for unhoused population are not effective. Among the reasons lies the lack of
knowledge of the real demands of this population, which accuses the public administration of lack of interest and disrespect
for human rights. It appears that the insufficiency and/or inefficiency of public policies aggravates the vulnerability of this
population. It is concluded that social control actors have a negative perception of public services aimed for the unhoused
population. On the other hand, this population seeks to work with the government for more effective policy making.

Keywords: Homeless population; Social control; Public policy; Human rights; Housing.

Resumen

Este articulo aborda las politicas publicas para la poblacion en situacion de calle desde la perspectiva del control social, con
el objetivo de analizar cémo el Estado ha atendido (o no) las demandas de esta poblacion. La metodologia utilizada fue
exploratoria y descriptiva, con un enfoque cualitativo, utilizando la observacion participante con las actividades de entidades
que ejercen el control social. Resulta de la investigacion que las politicas publicas dirigidas a la poblacion en situacion de
calle no son efectivas por varias razones: desconocimiento de las demandas reales de la poblacion en situacion de calle,
desinterés declarado en la gestion publica y falta de respeto a los derechos humanos. Se observa que la insuficiencia y/o
ineficiencia de las politicas publicas agrava la vulnerabilidad de esta poblacion. Se concluye que los actores del control social
tienen una percepcion negativa sobre los servicios publicos dirigidos a la poblacion en situacion de calle. Por su vez, esta
populacion buscan actuar con el Estado en la promocion de politicas publicas mds efectivas.

Palabras clave: Poblacion en situacion de calle; Control social; Politicas publicas; Derechos humanos; Vivienda
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Introdugao

Este artigo busca realizar uma discussdo acerca das politicas publicas para a Populagdo em Situa¢do de Rua (PSR)
a partir de pesquisa e participagdo realizada no Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Politica
para a Populagdo em Situacdo de Rua (CIAMP Rua) do estado do Parana e da cidade de Curitiba, entre 2019 e 2020.

A questdo estudada, para a sociedade e para a Igreja, ocupa um espaco central pois implica em assumir a defesa
da dignidade de cada ser humano e uma denuncia a toda postura que a nega. No magistério da Igreja recente esta questdo
foi apontada com clareza pelo Papa Francisco denunciando uma visdo que vislumbra claramente as condi¢Ges da PSR:

O ser humano é considerado, em si mesmo, como um bem de consumo que se pode usar e depois langar fora.
Assim teve inicio a cultura do «descartavel», que alids chega a ser promovida. Ja ndo se trata simplesmente do
fendmeno de exploragdo e opressdo, mas duma realidade nova: com a exclusdo, fere-se, na prépria raiz, a
pertenca a sociedade onde se vive, pois quem vive nas favelas, na periferia ou sem poder ja ndo esta nela, mas
fora. Os excluidos ndo sdo «explorados», mas residuos, «sobras». (FRANCISCO, 2013, n.53).

A PSR constitui grupo populacional mais propenso a violagdes de seus direitos se comparada ao de pessoas
domiciliadas. De acordo com o Decreto Presidencial n? 7.053, em Brasil (2009a), a Popula¢do em Situacdo de Rua é
grupo populacional heterogéneo e que possui em comum cinco caracteristicas: a pobreza extrema, os vinculos
familiares interrompidos ou fragilizados, a inexisténcia de moradia convencional regular, a utilizacdo os logradouros
publicos e as dreas degradadas como espaco de moradia e de sustento e as unidades de acolhimento para pernoite
tempordrio ou como moradia provisoria.

A Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de Rua, realizada em 2007 e 2008 pelo extinto Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, conforme descrita em Brasil (2009b), serviu para embasar a politica
nacional e foi elaborada em 23 capitais e 48 municipios brasileiros e demonstrou que 31.922 pessoas, maiores de 18
anos, encontravam-se em situagdo de rua, sendo a maioria homens (82%) e negros(as)/ pardos(as) (67%), que
sobreviviam com poucos recursos. Esse levantamento apontou que das 31.922 pessoas em situagao de rua no Brasil,
2.776 encontravam-se na cidade de Curitiba.

A Fundacgdo de Agdo Social de Curitiba (FAS) informou ter realizado aproximadamente 3.300 atendimentos
individuais da PSR em 2015. De acordo com Ulbrich (2015), no mesmo ano os “movimentos de lutas pelos direitos”
dessa populagdo informaram que aproximadamente 4.500 pessoas se encontravam em situagao de rua em Curitiba.
A Secretaria de Familia, Justica e Trabalho do Parana (2021), ambito em que estd inserido o CIAMP Rua Paran3,
publicou, em 2021, um levantamento da PSR no estado referente aos anos de 2018, 2019, 2020 e 2021, a partir da
analise de dados do Cadastro Unico (CadUnico), levantados em 17 de abril de 2021. Os dados demonstraram que em
Curitiba, no ano de 2018, 1.883 familias se encontravam em situacdo de rua e em 2021, o nimero era de 2.843. Ter
ou ndo informagdes ja implica em postura politica, como indica pesquisador do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA): “o préprio fato de se ter ou ndo estimativa ja € um indicativo de que a municipalidade identifica a
questdo da situacdo de rua como um problema social relevante” (NATALINO, 2016, p. 14).

Frente a necessidade de compreender a PSR importa abordar a questao dos seus direitos. Parece nao fazer
sentido defender que as pessoas tenham direito de estar nessa situacdo, visto que, sendo uma situacdo de
vulnerabilidade, ndo pode em si ser defendida como um direito. Apregoa-se o direito a moradia, a alimentagao,
a saude, a dignidade, e ndo o direito de ser privado de tudo isso: ndo se pode dizer que ha direito a doenca, a fome
e a auséncia de um teto. Quem estuda esta populagdo afirma que é “preciso abandonar a retérica romantica de
aponta-los como pessoas livres que escolheram estar na rua como um exercicio de liberdade e ouvir o que tém a dizer
sobre o seu sofrimento e a vontade que alguns ainda expressam de sair dessa situacdo” (ZALUAR, 1996, p. 57).

Deve-se respeitar quando uma pessoa capaz renuncia a um direito, mas essa posi¢cao é muito distinta das
situagBes em que as pessoas foram privadas de seus direitos por fatores alheios a sua vontade, em que ndo houve
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uma escolha. E essa é a realidade para a maioria expressiva das pessoas em situa¢do de rua. De acordo com a pesquisa
nacional sobre a PSR, as razGes mais comuns que levam as pessoas a situagdo de rua sdo “o desemprego, as
desavencas com pais e irmaos, o fim do casamento, o desejo de se aventurar para conhecer novas cidades e novas
oportunidades e a busca por trabalho” (BRASIL, 2009b, p. 174).

Segundo Costa (2005), a existéncia de pessoas em situacdo de rua ndo é fendmeno contemporaneo,
exclusivo do Brasil ou de sociedades modernas. Em Brasil, (2009b) nota-se que foi a partir da década de 50 que a
existéncia de pessoas em situagdo de rua tornou-se mais visivel. Isso possivelmente ocorreu em funcdo do éxodo
rural, que se agravou com o desenvolvimento urbano e a mecaniza¢do da mao-de-obra.

Estudo publicado em 2006, pelo IPEA, sobre o padrdo de crescimento das cidades brasileiras, indica que 58%
da populagdo brasileira vivia, em 1970, em centros urbanos. Em 2000, esse nimero aumentou para 80%. Se nas
grandes cidades, sobretudo nas regiGes sul e sudeste, a renda per capita tende a ser mais elevada, o custo de vida
também é superior quando comparado a cidades menos populosas, pontua o estudo.

O crescimento desordenado das cidades, segundo a pesquisa do IPEA (2006), tende a contribuir para a
deterioracdo da qualidade de vida de seus habitantes. Além disso, nas grandes cidades a maior taxa de crescimento
é registrada nas areas pobres. Uma reportagem comenta a pesquisa e informa que “depois de formados os bolsdes
de pobreza, é muito dificil lidar com as consequéncias que acompanham o fendémeno” (VASCONCELQOS, 2006).

Sabe-se que frente a escassez de recursos econdmicos, muitas familias, em busca de melhores condigdes de
vida, migram para o espaco urbano e passam a viver em bairros periféricos das grandes cidades brasileiras. Ocorre
que os empregadores buscam “o perfil ideal para os candidatos ao preenchimento de qualquer vaga” (BRASIL, 2009b,
p. 173), de modo que muitas dessas pessoas enfrentam o desemprego.

Com isso, tornou-se cada vez mais comum a pratica de atividades laborais informais, como a venda de
mercadorias e a prestagao de servigos rapidos, como a limpeza de para-brisa, nos sinaleiros e nas calgadas das grandes
cidades. Por se tratar de pratica informal, ndo ha arrecadagdo de impostos, constituindo assim atividade ilegal e
passivel de penalizagdo. Sob essa justificativa, agentes do Estado da area de seguranga publica passaram a repreender
tais atividades e a perseguir essas pessoas que ja se encontravam a margem da sociedade. Esse fato agravou ainda
mais a condi¢cdo de vulnerabilidade enfrentada, uma vez que dificultou a obtencdo de renda a muitas familias,
levando-as possivelmente a situagao de rua.

Além disso, em muitos casos, as tarifas de transporte publico podem dificultar o deslocamento de quem
trabalha nas ruas, como os catadores de reciclaveis e trabalhadores informais, que dispde de poucos recursos
econdmicos. Consequentemente, é comum que essas pessoas optem por passar a semana na regido central dos
municipios mais populosos, dormindo nas ruas ou nos dispositivos existentes de albergamento. Logo, também devem
ser pensadas como grupo em situacdo de rua (BRASIL, 2009b).

Por se tratar de fendmeno urbano, a situagdo de rua é mais observada, proporcionalmente, em municipios
populosos em comparagdo aos de menor porte. Pesquisa desenvolvida por Natalino (2006) aponta que apenas 22,6%
dos municipios brasileiros possuem estimativa da populacéo de rua, mas 51,4% da populacdo brasileira reside nestas
localidades.

Estudo realizado em Buenos Aires, por Paiva (2020), aponta que as discussdes sobre o direito a cidade surgem
como protesto ao modo neoliberal de ocupacgdo do espaco urbano. O processo de valorizagdo fundiaria, que aumenta
a discrepancia entre o valor dos imdveis e dos saldrios, gera um processo de elitizagdo do meio urbano, dificultando
a muitas pessoas o alcance de formas de vida dignas nas cidades. Deste modo outros autores indicam:

A cidade é esquadrinhada de forma a impedir/reduzir as misturas e a circulagdo, opondo casa e rua, publico e
privado, centro e periferia. Os mais pobres, que escapam as politicas de segregacdo espacial da miséria sdo
constantemente empurrados para espagos de moradia nas periferias urbanas, mas ocupam as ruas da cidade e
se constituem como uma “ameaga a segurancga’, a ‘ordem da polis (KUNZ et al., 2014, p. 921).
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Além da violagdo do direito a moradia, a situagdo de rua pode propiciar o desrespeito a outros direitos
sociais, como o direito a identidade (pela dificuldade do acesso a documentacdo bdasica); a salude; a instrucdo/
educacdo; ao trabalho e emprego; a seguranca; a alimentacao; a liberdade (de expressdo, de locomocéo, de escolha);
a dignidade e a propriedade — especialmente de pertences pessoais. No limite, a PSR sequer tem direito a vida em
algumas circunstancias.

Pesquisa desenvolvida na cidade de Curitiba com a PSR, constatou tratar-se de grupo ndo contemplado por
politicas publicas adequadas, de modo que se encontrava “sem moradia, cuidados de saude, trabalho, espacos
publicos de acolhimento, onde possam tomar um banho e lavar suas roupas; sem formagao, acesso aos beneficios
sociais e um tratamento especifico para os dependentes quimicos” (TARACHUQUE; SOUZA, 2013, p. 145). Estes
autores apontam que ao contrario do que o senso comum talvez possa sugerir, grande parte dessa populagdo
encontra-se em situacdo de rua por falta de alternativas na forma de politicas de habitacdo, e ndo por uma escolha
pessoal, uma vez que a precariedade e vulnerabilidade desta populagdo nao permite o direito a liberdade de escolha.

Cabe pontuar que se observa uma visdo de mundo, muito presente até mesmo em individuos que deveriam
ser promotores de politicas publicas e defensores de direitos, de que a PSR é uma parte dispensdvel da cidade,
descartdvel juntamente com outros elementos indesejaveis que ocupam a pdlis. “A vida na rua e a sua proximidade
com o lixo urbano a torna um alvo de agGes de limpeza das vias publicas e das medidas encampadas pelos 6rgdos
publicos de agdo social” (VARANDA; ADORNO, 2004, p. 67). Aqui as palavras do Papa Francisco, citadas acima,
assumem um cruel realismo, pois a PSR de fato se mistura com os ‘residuos’ e ‘sobras’ da sociedade urbana.

E importante ressaltar que, de certo modo, todos estdo sujeitos a possibilidade de se tornarem pessoas em
situagao de rua. Essa reflexdao demonstra o enquadramento da problematica como questao social, que necessita ser
pensada na esfera politica para superacdo dessa realidade. Logo, estar em situacdo de rua ndo é um direito a ser
almejado, mas negar o direito da PSR a ocupar o espago publico é negar a prépria existéncia dessa populagao,
vulnerabilizada pelos multiplos fatores apontados acima.

Uma das vias para se pensar politicamente a situagao de rua e possiveis alternativas de vida as pessoas que
se encontram nessa situagdo é a participacdo no controle social. Para Fontaine e Lavalle (2019) a ideia de controle
social assenta-se na concepgdo de que a analise de demandas locais leva a melhores governancgas

Estudioso do campo de politica publica, afirma que:

A existéncia de uma sociedade civil organizada e autébnoma em relagdo ao Estado e ao mercado constitui
elemento importante para efetivagdo da participagdo politica. Isto requer a constituicdo de espagos publicos
auténomos em que as diversas organizagdes sociais e os individuos possam exercer os direitos de informacao, de
opinido e possam articular-se numa agdo coletiva que questione as decisdes politicas do Estado e, ao mesmo
tempo, possa oferecer fundamentos e alternativas para novas decisdes e num processo de accountability avaliar
os métodos e resultados (TEIXEIRA, 1997, p. 191).

Em Mezarobba (2020) aponta-se que no Brasil, desde o processo de redemocratizagdo, atores sociais vém
se organizando com o intuito de contribuir para o desenvolvimento de uma realidade em que todos possam acessar
seus direitos, sem discriminagdes, onde possa existir uma sociedade civil organizada exercendo controle social. A
participagdo social universal, isto é, aquela acessivel a todas as pessoas, sem discriminagdes econémicas, sociais,
raciais, etaria e de género, é uma poderosa ferramenta para a transformacdo social e para a edificagdo de uma
sociedade equanime e democratica. Teixeira (1997) enfatiza que a participagdo social ndo se da apenas nos processos
eleitorais, mas sim em complexas relagbes de poder, na qual diferentes atores demonstram seus interesses como
sujeitos providos de direitos e obrigagdes, em um verdadeiro processo de participa¢do cidada, composto por forgas
e interesses antagonicos.

O controle social, defende Mezarobba (2020), é compreendido como um mecanismo de participa¢do cidada
que possibilita a sociedade civil exercer pressao sobre o Estado buscando, por intermédio da prestacdo de contas dos
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agentes politicos, imputar-lhes responsabilidade pelas decisdes tomadas e pelos atos praticados. Para que o controle
social seja exercido de forma satisfatdria, idealmente a sociedade civil deveria ser capacitada para este fim, visando
ndo apenas a compreensdo de aspectos técnicos da atuacdo dos agentes politicos, mas também a promocgao de
equidade social. Um aspecto relevante do controle social, afirma Teixeira (1997), é a possibilidade de o debate
exceder interesses particulares das classes dominantes, considerando também as demandas de grupos socialmente
mais vulnerdveis.

Pensando no contexto da PSR, o controle social pode servir como uma preciosa ferramenta para a
compreensdo do que ja avancou e do que precisa ser aprimorado em termos de politicas publicas. Assim, o objetivo
central deste artigo é analisar como o Estado, nas localidades abrangidas pelo estudo, tem atendido (ou nao) as
demandas das pessoas em situacao de rua, de modo a assegurar seus direitos.

Metodologia

A metodologia utilizada foi a exploratéria e descritiva, com abordagem qualitativa, a partir de observagao
participante e do registro dos dados em diario de campo de pesquisa (DCP). Tal método foi escolhido por propiciar a
compreensdo da realidade a partir da perspectiva do grupo estudado, considerando suas subjetividades e formas de
vida. Segundo Gil (2019), essa metodologia é considerada adequada para ampliar o conhecimento acerca
de determinado fato, sobretudo quando a tematica ainda é pouco explorada, dificultando assim a proposicdo de
hipéteses precisas.

No caso de pesquisas sobre a realidade da PSR, ndo ha exatamente uma escassez de publicagdes. Na verdade,
diversos pesquisadores tém se debrucado sobre a vida nas ruas no Brasil. Mas os estudos publicados parecem
reverberar de forma insuficiente na formulagao de politicas publicas. Com isso, a etapa de avaliagdo dessas politicas
fica comprometida, pois elas ndo sdo formuladas com base em evidéncias.

Tal fendmeno dificulta a analise do que avangou e do que precisa ser aprimorado no atendimento as pessoas
em situagdo de rua, enquadrando a realidade como pouco explorada — embora nao pouco estudada. Além disso,
a aparente desconsidera¢do dos dados produzidos acerca da PSR culmina em politicas publicas que ndo atendem a
todas as demandas dessas pessoas.

Para a coleta de dados, optou-se pela observagdo participante:

O método da Observagdo Participante é especialmente apropriado para estudos exploratérios, estudos
descritivos e estudos que visam a generalizagdo de teorias interpretativas. Habitualmente recorre-se a
Observacgao Participante com o propdsito de elaborar, apds cada sessdo de observagao, descrigdes “qualitativas”,
de tipo “narrativo” (i.e., sem recorrer a grelhas de observagdo estandardizadas), que permitem obter informagdo
relevante para a investigacdo em causa (MONICO et al., 2017, p. 726).

A socidloga Licia Valladares (2007), em resenha publicada na Revista Brasileira de Ciéncias Sociais sobre a
obra de Willian Foote Whyte (1943): Street Corner Society - The Social Structure of an Italian Slum, elenca
mandamentos da observagao participante. Um deles é que, durante a coleta de dados, o pesquisador deve estar
ciente de seu desconhecimento acerca da realidade pesquisada, de modo a ndo incorrer no risco de se considerar
pertencente ao grupo social ao observa-lo. E comum que o cotidiano estudado se apresente ao observador como
“repetitivo e de dedicagdo intensa”. Frente a isso, as anotagdes sistematicas dos acontecimentos em didrio de campo
possibilitam a discussdo dos dados.

Na pesquisa que aqui se apresenta, a observagao participante foi desenvolvida via: a) inser¢do na sociedade
civil organizada atuante no CIAMP Rua Parana e b) controle social de politica publica para a PSR, realizado no CIAMP
Rua Parang, na condicdo de representante do Conselho Regional de Psicologia do Parana (CRP PR).
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A bibliografia utilizada para a andlise dos dados ndo foi definida aprioristicamente. Por se tratar de estudo
interessado em conhecer a realidade da PSR, tentou-se evitar que enquadramentos prévios pudessem eventualmente
enviesar os resultados.

No artigo “A Observagao Participante enquanto metodologia de investiga¢do qualitativa”, Ménico et al (2017)
pontuam que, por se tratar de método que possibilita a aproximagdo com eventos e situagdes comuns, seu alcance
pode ir além do resultado obtido em entrevistas e instrumentos auto avaliativos, uma vez que os fatos, situacées e
comportamentos observados no ambiente social poderiam ser alterados frente a uma suposta “avaliacdo”.

Assim, considerando que o didrio de campo é um instrumento que possibilita o registro completo das
vivéncias e da participacdo social do pesquisador em determinada area de trabalho e de pesquisa, tem-se um
instrumento de carater documental, analitico e investigativo, capaz de auxiliar na construcdo de formulagdes e
documentos futuros relacionados a tais vivéncias.

Alguns dos trechos do DCP expostos neste artigo reproduzem falas de participantes da pesquisa. Para
resguardar sua identidade, os excertos estdo acompanhados de uma sigla, seguida de um nimero, em substituicdo a
nomes e sobrenomes. Foram criadas 4 (trés) categorias de nucleos: lideranca da PSR (LPSR), agente da sociedade civil
organizada (ASCO), agente de coordenagdo do CIAMP Rua (ACC) e locutor ndo identificado (LNI). O numero foi
designado pela ordem de apari¢do no DCP. As cita¢des de falas sdo acompanhadas da sigla SIC, do latim sicut, que
significa “exatamente dessa forma”.

A pesquisa que resultou neste artigo foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa das Faculdades Pequeno
Principe (FPP) sob o parecer n2. 3.378.121, de 07 de junho de 2019.

Resultados e discussao

Em funcdo do carater exploratdrio e descritivo da pesquisa, os resultados e a discussdo serdo apresentados
conjuntamente, trazendo trechos do DCP para ilustrar a realidade apreendida em campo.

O CIAMP Rua

O CIAMP Rua foi instituido pelo decreto presidencial n2 7.053 de 23 de dezembro de 2009, que disp6s sobre
a Politica Nacional para a Populagdao em Situagdo de Rua. O comité consiste em instancia deliberativa, criada com o
objetivo de debater, a partir do controle social, as politicas publicas formuladas, em todas as esferas da administracdo
publica, para a atenc¢do e cuidado da PSR. Idealmente, tais politicas deveriam garantir a promocgdo e protecdo de seus
direitos fundamentais e humanos (BRASIL, 2009a).

O decreto prevé que cada ente federativo sera responsavel pela adesdo a politica nacional através de
instrumento préprio devendo, nesse documento, instituir o respectivo CIAMP Rua. Assim, fica a critério de cada
estado e municipio a adesdo a politica nacional e a elaboracdo de uma politica estadual ou municipal para o
atendimento a PSR (BRASIL, 2009a).

E importante problematizarmos o fato de a politica nacional, e, consequentemente, do CIAMP Rua, terem
sido instituidos via decreto presidencial. O conhecimento e a pratica juridica sugerem que um decreto nao traz
seguranca juridica e nem garantias a longo prazo, tendo em vista que pode ser facilmente revogado.

Exemplo de sua precariedade pdde ser observada em 2019, quando o presidente da Republica tentou
revogar completamente o préprio decreto n2 7.053/2009. Em fungdo de muita luta organizada, acabou por revogar
cinco de seus artigos, que dispunham sobre o funcionamento do CIAMP Rua nacional, do 92 até o 142, pelo decreto
n29.894, de 27 de junho de 2019 (BRASIL, 2019).
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O Estado do Parand aderiu a politica nacional através do decreto n2 2.405 de 15 de setembro de 2015, que
instituiu o CIAMP Rua Parana. E importante atentar que a ades3o por parte de um estado ou municipio a politica
nacional ndo implica na criacdo de uma politica local (seja estadual, seja municipal) para a PSR. E foi exatamente isso
que aconteceu no Parand: a adesdo a politica nacional e a subsequente instituicdo do CIAMP estadual se deu sem a
criacdo de uma politica regional.

Uma das lutas da sociedade civil organizada em prol dos direitos da PSR no Parand tem sido pela criagdo de
uma politica estadual que, assim como a nacional, estabeleca areas de atuacdo das a¢des governamentais voltadas
ao atendimento e protecdo da PSR. Idealmente, tal documento deve apontar qual serd a metodologia de
implementacdo e avaliagdo de politica publica para essa populagdo no Parang, e por quais atores esse controle sera
feito.

A cidade de Curitiba (2012) aderiu a politica nacional pelo decreto municipal n2 1.226 de 22 de agosto de
2012, que instituiu também a criagdo do CIAMP Rua Curitiba. Seu comité é composto por 9 representantes do
municipio e por 9 representantes de entidades e movimentos organizados da sociedade civil, todos com direito a
voto. Cada entidade pode ser representada pelo membro titular ou por seu respectivo suplente.

O campo de politica publica

O termo politica, derivado do grego politike, remete aos procedimentos da pdlis. Ja o termo publico deriva
do latim publicus, e diz respeito a esfera da coletividade, aquilo que é relativo ao povo, que notoriamente é de todos.
Por conseguinte, ndo ha politica publica sem politica e sem senso de pertencimento a uma sociedade e a um Estado.

A esfera publica cabe o reconhecimento das diferencas e a pratica da alteridade para que haja mobilidade
social e a equidade seja alcangada. Essa esfera demanda um investimento conjunto dos agentes que compde a
sociedade, para que os direitos sociais sejam resguardados.

As politicas publicas, de acordo com Goodin et al. (2006), em The Oxford Handbook of Public Policy, sdo
respostas especificas para questdes que juridicamente sao de responsabilidade do Estado e que, por alguma razao,
incidem na agenda politica dos propositores dos agentes politicos. Tratam de desafios particularmente sensiveis a
sociedade, seja como um todo ou a grupos especificos. Elas deveriam ser concebidas para promover a efetivagdo e a
garantia dos direitos, mas nem sempre o sdo. De todo modo, o Estado e seus agentes politicos, frente a violagGes de
direitos fundamentais, assegurados pela Constituicao, devem agir em defesa dos direitos do sujeito ou grupo social
vulnerado pela situacdo problematica através de politicas publicas eficazes.

O utilitarismo, segundo Peluso (1998) é uma das doutrinas filoséficas que pode nortear as tomadas de
decisdes e a proposicao de politicas publicas, pois consiste em uma ética coletiva, de facil aplicacdo e que trata as
pessoas em pé de igualdade — embora ndo de equidade. Esta escola toma o prazer, ou a auséncia de dor, como o
fundamento da agdo humana e como o bem moral. O utilitarismo considera que politicas publicas comprometidas
em tornar mais produtivos aqueles economicamente pobres, dentro de uma légica capitalista, tornaria a sociedade
mais feliz como um todo, pois diminuiria o sofrimento de um grupo social.

Conceitualmente, o utilitarismo é uma corrente ético-filosofica individualista e hedonista, que surgiu no final
do século XVIIl, com o intuito de debater problemas sociais de modo a propor solu¢des de ordem pratica para tais
questdes. Surgiu com o objetivo central de propor critérios que estabelecessem a forma mais apropriada para se agir
em diferentes contextos.

As decisOes politicas muitas vezes ndo sao faceis de serem tomadas, como a aloca¢do de recursos publicos,
por exemplo, que sdo escassos. Assim, pela suposta escassez de recursos disponiveis, a légica utilitarista concebe
1.

grupos que ficardo de fora da dita “maior felicidade possivel”. José Savaris (2011), especialista em direito
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previdencidrio, ressalta que o utilitarismo pode ir contra os direitos fundamentais, trazendo impacto negativo as
minorias, que usualmente ja sofrem com a exclusao social.

Analise dos excertos do DCP demonstrou que as politicas publicas propostas para a PSR no estado do Parana
e, em especial, na cidade de Curitiba, tém alocado os recursos de forma falha.

Alguns desses servicos de abrigo para a populagdo em situagdo de rua gastam mil, dois mil, até mesmo trés mil
reais por més — ou mais — para manter uma pessoa abrigada. Mas ndo emancipam essas pessoas, auxiliando a
buscar emprego, por exemplo. Isso caracteriza um mau uso do dinheiro publico. Sobretudo ao considerarmos que
a principal demanda desta populagdo é a por moradia (SIC LPSR2 / Fonte: DCP).

As politicas publicas de atencdo e cuidado sdo especialmente importantes para a PSR em fung¢do da
vulnerabilidade social que Ihe é intrinseca. E mais, tais politicas devem atuar de modo coerente com as necessidades
da PSR, buscando promover sua autonomia e emancipacdo, considerando suas fragilidades e destacando suas
potencialidades, e ndo de modo paliativo, higienista, assistencialista e/ ou paternalista. Mas na cidade de Curitiba as
politicas de abrigamento parecem estar longe do ideal:

N&o adianta nada me abordarem, convencerem a ir para o acolhimento, estar |a de portas abertas e quando eu
entro eu sou apenas um numero. Varias vezes eu ja fui para a rua convencer as pessoas a aceitarem o
acolhimento. Convenci varias, que me encontraram depois e disseram que se arrependeram por ‘n’ razées ja
enumeradas. E necessario um cuidado humanizado (SIC LNI / Fonte: DCP).

Além da violagdo do direito a moradia, a situagao de rua pode propiciar o desrespeito a outros direitos
sociais, como o direito a identidade (pela dificuldade do acesso a documentacdo bdsica); a saude; a instrucdo/
educacdo; ao trabalho e emprego; a seguranga; a alimentacdo; a liberdade (de expressao, de locomogdo, de escolha);
a dignidade e a propriedade — especialmente de pertences pessoais.

Seguem abaixo trechos do DCP, nos quais os movimentos fazem memdria de eventos violentos:

Todo dia gente sendo expulsa das pragas pela Policia Militar e Guarda Municipal, sem agua sem alimentagao e
moradia, vocé tem coragem de colocar isso aqui, quando lutamos para criar o CIAMP Rua Estadual foi para
garantir os direitos da populagdo de rua no estado (SIC LPSR1 / Fonte: DCP).

O Movimento Nacional da Popula¢do em Situacdo de Rua (MNPR), apresentou, em carater de urgéncia, as
denuncias sobre agressoes e violagdes aos direitos da PSR por parte de agentes da seguranga publica do Estado e do
municipio (PM e GM). As denuncias foram apresentadas com o nome dos envolvidos, bem como com a data e o
horario das ocorréncias. Foi frisada a participagdao de um PM em diversas das denuncias listadas enquanto violador
de direitos (SIC LPSR2 / Fonte: DCP).

Tal como preconiza a Constituicdo Federal brasileira, de 1988, e a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, viola¢des de direitos fundamentais e humanos ndo sao justificdveis em nenhum nivel. Por isso, a
luta pela protec¢do da PSR deve independer do desejo pessoal em sair ou ndo da situacdo de rua.

temos que parar com mendicancia de sabonete em centro pop etc. Temos que cobrar politica de moradia e
geracdo de renda. A gente quer que o povo saia das ruas. O que mata a populagdo em situagdo de rua é a falta de
politicas publicas. Ndo queremos banho ou melhora nos alimentos. Queremos politicas de moradia (SIC LPSR2 /
Fonte: DCP).

Pondera-se que a luta da PSR é a de assegurar o exercicio dos préprios direitos fundamentais e humanos,
uma vez que eles sdo recorrentemente violados, seja por agentes do Estado ou por entes da sociedade civil.
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Populagdao em situacgao de rua, exclusdo social e acesso as politicas publicas

A Politica Nacional para Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de Rua delimita que a situagdo de rua, seja
em carater circunstancial ou permanente, implica em “condicOes de vida extremamente precarias” (BRASIL, 2008, p.
8). Trecho do DCP, replicado abaixo, traz a reflexdao sobre a diferenga primordial entre pessoas domiciliadas e em
situagcdo de rua: a auséncia de moradia.

(...) a partir do momento que eu entender que a diferenga entre eu e uma pessoa em situagdo de rua é apenas a
auséncia de moradia, de um teto, porque problemas todo mundo tem... familiares, mentais, de adigdo... sé aqui
no Brasil se fala em morador de rua. Ninguém mora na rua. E home-less; sem casa. Essa é a Unica coisa que nos
diferencia deles (SIC LPSR5 / Fonte: DCP).

Na concepgao de Zaluar, o estigma social ao qual a PSR é submetida remete ao processo que fez a pobreza
perder seu sinal positivo, relacionado ao valor espiritual, atrelado ao catolicismo. Segundo ela, houve um tempo em
que a pobreza era significada como a forma de vida dos bons e dispostos em abdicar de seus bens materiais para uma
vida humilde. Havia a condenacgao da usura e do lucro demasiado. Atualmente, a prosperidade econ6mica é tida como
métrica de sucesso de um individuo na sociedade, de modo que “fora do mercado de consumo, os moradores de rua
nao podem obter nenhum dos simbolos do respeito e da aceitagdo social e sdo objeto do desprezo e da desconfianga
generalizados” (ZALUAR, 1996, p. 58).

Em muitos casos, a vulnerabilidade da PSR ¢ agravada pela insuficiéncia e/ou ineficiéncia de politicas publicas.
Sobre isso, segue reflexdo retirada do DCP, proferida em uma reunido do CIAMP Rua Curitiba, por uma lideranga
da PSR:

(...) eu nunca fumei, mas tenho companheiros que fumam e eles me dizem que da 8 horas da noite e as casas de
acolhimento fecham as portas e ninguém pode sair. Ai da 5/6 da manh3 ja acordam eles para sair e voltar para a
rua. Na praga, ele tem a coberta dele ali, ele pode fumar. Eles falam que sabem que vdao morrer ali, mas que
preferem isso (SIC LPSR1 / Fonte: DCP).

Testemunho sobre essa realidade foi registrado durante a pesquisa de campo, na fala de uma assistente
social que atua junto a PSR:

(...) eles chegam e ndo temos o que fazer... ndo hd o que oferecer. S6 um ndo humanizado. Ndo ha recurso
financeiro para assisténcia, ndo hd leito para casal nas casas de acolhida, geralmente ndo ha sequer leito, ndo ha
vaga para o tratamento dos transtornos mentais... a resposta que temos para dar é sempre ndo (SIC ASCO1 /
Fonte: DCP).

E importante ponderar que o insucesso das politicas publicas direcionadas a PSR é agravado pelo descaso e
despreparo das acdes governamentais:

ACC1 ponderou que muitas vezes os municipios retornam/devolvem a verba que recebem para a proposig¢do e
elaboragdo de politicas publicas destinadas a populagdo em situagdo de rua. Em sua percepgdo, isso ocorre
sobretudo em fungao de receio fiscal: os municipios precisam prestar contas ao Tribunal de Contas. Muitas vezes
é mais facil deixar a verba paralisada e depois devolvé-la do que criar agBes e depois ter que prestar contas. Ha
um desconhecimento, ou uma ma vontade, acerca das politicas que podem realmente ser elaboradas a partir da
verba disponivel. Assim, é preferivel ndo propor nada e ndo correr o risco de cometer algum deslize. As normativas
definem para que o recurso pode ser utilizado. Ex: Ndo se pode comprar materiais com determinado recurso,
somente pode-se contratar instrutores para determinada tematica. “A rubrica é especifica. O recurso s6 pode ser
utilizado para aquela finalidade especifica” (SIC ACC1 / Fonte: DCP).
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Cabe aos gestores politicos, a partir de discussdes envolvendo a PSR e a prdpria sociedade, elaborar politicas
publicas que possibilitem alterar essa realidade, considerando que a residéncia representa uma barreira protetora ao
individuo e/ ou sua familia, capaz de assegurar privacidade, oferecer certa seguranca e diferenciacdo do meio. Grande
parte do estigma ao redor das vidas nas ruas ocorre justamente em fungao da auséncia de privacidade:

a populagdo em situagdo de rua precisa beber publicamente, isto €, no contexto da rua, tornando assim mais
escancarado o abuso, quando ele ocorre, que em relagdo a pessoas que possuem uma residéncia e fazem o abuso
de modo privado (SIC LPSR1 / Fonte: DCP).

Muitas vezes, o aumento incontestavel de pessoas em situacdo de rua, observado ao menos nos ultimos
cinco anos, serve como justificativa para as politicas insuficientes do Estado voltadas ao atendimento desse publico.
Embora seja verdade que o Brasil, ha alguns anos, tem enfrentado uma conjuntura conturbada, com o aumento da
desigualdade social, sabemos que a¢des preventivas a situagdo de rua devem ser pensadas, sobretudo em razdo de
que uma vez em situagao de rua, a complexidade do desafio aumenta:

(...) aquele cidaddo de bem, com sua familia, vai parar na rua e periga ganhar de brinde uma dependéncia
quimica... Na rua isso é muito facil, a falta de esperanca... Eu mesmo sé me envolvi com o crack porque estava na
rua, e ndo teve casa de acolhida que ajudou... ajudou muito pouco. Eu tive que vencer por mim. Mas e o cara que
ta la na rua, sem recurso, sem suporte, sem esperanca? (SIC ASCO3 / Fonte: DCP).

A Escola de Economia de Paris possui um nucleo de pesquisadores que estuda a desigualdade global,
nomeado de World Inequality Lab. Esse nucleo langou em dezembro de 2017 o Relatério da Desigualdade Global,
documento bianual que analisa a distribuicdo de renda e a desigualdade social de 113 paises a partir de dados da
World Wealth and Income Database (WID), também conhecida como WID.world. Os resultados do relatério apontam
que, no Brasil, 1,4 milhdo de adultos (o 1% mais rico da populagdo total), concentra 28,3% da renda nacional. Em
contrapartida, 71,2 milhdes de adultos (os 50% menos ricos) detém 13,9% da renda nacional. De acordo com o
relatério, ha apenas um pais com maior desigualdade na distribuicdo de renda do que o Brasil: o Catar, que é um
emirado absolutista e hereditario. Dessa forma, o Brasil pode ser considerado a democracia com a distribui¢cdo de
renda mais iniqua do mundo (ALVAREDO et al, 2017).

Outro estudo recente, divulgado pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV), demonstra que a desigualdade social
cresceu no Brasil entre o final de 2014 até a metade de 2019 — periodo de abrangéncia da pesquisa. De acordo com
Neri (2019) os dados publicados apontam que o0 1% mais rico da populagdo brasileira aumentou sua renda em 10,1%,
enquanto os 50% menos favorecidos diminuiram sua renda em 17,1% no mesmo periodo.

Entretanto, liderancgas da sociedade civil organizada apontam que a crescente desigualdade social ndo pode
ser considerada como fator central no mau atendimento a PSR:

ASCO1 explicita, em sua fala, o descaso e a invisibilidade histérica que a populagdo em situagdo de rua enfrenta
“Que retrocesso que houve? Aumentou o desemprego? Temos 33 milhGes de desempregados? Mas o cenario
ndo era nada diferente antes disso. Nossas reivindicagGes eram as mesmas. A populagdo em situagdo de rua nunca
foi prioridade, e ndo so a nivel federal, mas também estadual e municipal. (...) Eles querem nos matar, mas ndo
vamos facilitar. Vamos fazer barulho e dar bastante trabalho” (SIC ASCO1 / Fonte: DCP).

N3o obstante, a crescente desigualdade social é fendmeno preocupante na medida em que afeta
diretamente a qualidade de vida dos cidadaos brasileiros, tratando-se assim de tematica que demanda atencdo dos
atores politicos na forma de proposi¢ao de politicas publicas comprometidas em diminuir a distribui¢cdo iniqua de
renda no Brasil. De acordo com as formulacdes do Nobel de Economia em 1998, Amartya Sem (1999), politicas
publicas constituem o meio que o Estado dispde para combater os dilemas sociais que entravam o pleno exercicio da
cidadania e da liberdade.
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No Brasil, em grande parte dos casos, as politicas publicas sdo formuladas, implementadas e avaliadas por
camadas economicamente superiores da sociedade, aquelas que geralmente ocupam cargos de alto escaldo e que
possuem niveis mais altos de escolaridade.

Comi isso, as politicas publicas incorrem no risco de assumir posicao paternalista, isto é, tratando a classe dos
vulneraveis como subalternas, tomando decisGes de modo a desconsiderar o que tais grupos reivindicam, mantendo-
os submissos e alheios, e/ou assistencialistas, apenas agindo sobre os efeitos dos processos de vulnerabilidade social
e ndo sobre as causas, mantendo os vulneraveis sem perspectiva de autonomia e emancipacéao social.

Na analise dos movimentos sociais e da sociedade civil organizada em prol da luta por direitos da PSR, a ndo
efetividade das politicas publicas parece se dar ndo apenas em fun¢do do desconhecimento das reais demandas do
povo de rua, mas também por um declarado desinteresse da gestdo municipal de Curitiba nos anos de 2019 e 2020:

O prefeito, desde que assumiu a gestdo, se recusou a reunir-se com as liderangas do movimento da populagdo
em situagdo de rua, até no caso extremo em que o bispo de Curitiba intercedeu, solicitando ao prefeito que se
reunisse com essa populagdo, para conhecer suas reivindicagdes e propor politicas adequadas, mas a solicitagcdo
foi declinada (SIC LPSR2 / Fonte: DCP).

Considera-se, nesse trabalho, que as politicas publicas sdao paliativas quando ndao atuam sobre as origens dos
problemas a que se destinam, suprindo apenas as necessidades bdsicas para a sobrevivéncia de determinado publico.
Sao higienistas quando buscam suprimir as diferengas, ou seja, a diversidades de visdes de mundo e de formas de
viver a vida, através de acbes repressivas e disciplinadoras. E sdo assistencialistas e/ou paternalistas quando ndo
fomentam a emancipacdo dos grupos designados. Isto é, quando falham em prover as condi¢cdes necessdrias para
que essas pessoas sejam capazes de alcangar condigdes dignas de vida sem o apoio protetivo de entes externos, como
o Estado.xc

A Constituicdo Federal do Brasil (1988) prevé uma série de direitos que o Estado deve resguardar a todos os
brasileiros. Logo, em relacdo a PSR, cabe ao Estado sua protecdo, tanto nos casos em que as pessoas preferem
continuar vivendo em situagdo de rua, quanto nos casos em que ha o desejo de superar essa situagdo. E esse
imperativo ndao se da apenas pela perspectiva moral, mas sobretudo em fun¢do dos direitos fundamentais
assegurados em nossa constituicdo e dos direitos humanos, inalienaveis e inerentes a toda e qualquer vida humana.

No ambito da teologia é fundamental ter em mente o quanto isto é essencial: “A propria beleza do Evangelho
nem sempre a conseguimos manifestar adequadamente, mas ha um sinal que nunca deve faltar: a opg¢do pelos
ultimos, por aqueles que a sociedade descarta e langa fora” (FRANCISCO, 2013, n. 195).

Consideragoes finais

Realizamos uma analise sobre as politicas publicas para a PSR a partir do controle social exercido pelos
pesquisadores no CIAMP Rua. O pressuposto de pesquisa, de que a PSR é grupo populacional que tem sua existéncia
a margem da sociedade e que, na cidade de Curitiba, carece de politicas publicas capazes de resguardar seus direitos
e integridade, mostrou-se verdadeiro ao longo dos 12 meses em que se desenvolveu a coleta de dados.

A hipdtese de pesquisa, de que a PSR sofre sistematica violagao de direitos e enfrenta dificuldades no acesso
a eventuais politicas publicas, também foi confirmada, corroborando a ideia de que, no periodo em andlise, o Estado
mostrou-se ineficaz na protegao de direitos e na promogao de emancipac¢do da PSR de Curitiba.

Demonstrou-se, neste artigo, que no Parana a PSR tem sua sobrevivéncia ameacada pelas viola¢Ges sofridas.
De algum modo, isso pode estar relacionado ao fato de publicagdes e estudos cientificos sobre a realidade da vida
nas ruas aparentemente ndo serem consideradas na formulacdo e implementacdo de politicas publicas — elaboradas
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sem considerar evidéncias sistematizadas por pesquisadores comprometidos com os direitos da PSR. Sobre isso,
debateu-se a questdo da alocagdo de recursos segundo a légica utilitarista.

Conforme os resultados da pesquisa indicam, no Parana, grupos da sociedade civil tém se organizado em
instancias de controle social buscando contribuir para o desenvolvimento de uma realidade em que todos os cidaddos
possam acessar seus direitos sem discriminacgdes, sobretudo frente aos casos de violagdes de direitos.

Cabe explicitar que a avaliagcdo da sociedade civil organizada sobre as politicas publicas existentes para
atencdo e cuidado da PSR é negativa, justamente por essas acdes ndo assegurarem o minimo de dignidade e nio
promoverem autonomia e emancipagdo as pessoas que se encontram em situagdo de rua. Assim, estabelece-se uma
relacdo em que o assistencialismo e a pobreza podem acabar se retroalimentando. Conforme sugerem os resultados,
as politicas publicas acabam, em muitos casos, tornando essa populagdo ainda mais vulneravel.

O controle social, nesse contexto, mostra-se imprescindivel para que a sociedade civil organizada leve ao
governo as reivindicagdes da PSR, e para que o Estado preste contas sobre o que tem sido feito para a promogao de
formas de vida dignas as pessoas que se encontram em situagdo de rua, uma vez que é responsabilidade do Estado
prover a todos formas dignas de vida.

Aponta-se a dificuldade no didlogo com a esfera governamental que, quando se faz presente, usualmente
mostra sua face assistencialista e violadora de direitos, em detrimento de formular e implementar politicas publicas
pensadas a partir das demandas dessa populagao, comprometidas com a emancipagado e com a garantia dos direitos
das pessoas em situagdo de rua.

Recomenda-se que estudos sobre a PSR devem ser considerados no momento de elaboragdo e proposi¢ao
de politicas publicas voltadas a protegao dos direitos das pessoas em situagao de rua — sobretudo quando o que se
busca é a sua emancipacao.
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