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Resumo

O objetivo do estudo é abordar a tecnologia no mundo contemporaneo. Serao discutidos
alguns dos principais avancos que as conquistas cientificas trouxeram para a humanidade
e 0s riscos que tais inovagdes representam para a vida em sentido amplo. Sera abordada,
inicialmente, a teoria de Jeremy Rifkin sobre as novas matrizes energéticas. A teoria de
Martin Rees sera apresentada considerando-se os riscos existenciais. O foco central serd a
reflexdo de Andrew Feenberg referente ao modo como a participacao social pode auxiliar
na democratizacao das decisdes relativas ao design de novas tecnologias.
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Abstract

The objective of the study is to address the technology in the contemporary world. It discusses
some of the major advances that scientific achievements brought to humanity and the risks that
these innovations pose to life in a broad sense. Will initially approach the theory of Jeremy Rifkin
on new sources of energy. The theory of Martin Rees will be presented considering the existential
risks. The central focus will be the reflection of Andrew Feenberg referring to how social partici-
pation can assist in the democratization of decisions on the design of new technologies.

Keywords: Technology. Risks. Democracy. Politics.

Introducao

A tecnologia é um dos temas mais estudados no mundo contem-
poraneo. Em todas as dreas do conhecimento e das artes ela se faz pre-
sente, nao s6 como tema de debate, mas transformando a acao humana
e os objetos produzidos. Dentre as diversas areas, destacam-se a nano-
tecnologia, a robdtica, a informatica e a biotecnologia. Se no passado a
distin¢do entre natureza e maquina era natural, hoje essas diferencas
tendem a ganhar contornos bem mais imprecisos. Ideias que figuravam
na literatura ficcional passaram a integrar o cotidiano das civilizagoes.
As maquinas imaginadas por Julio Verne sairam das paginas dos livros
e ganharam forma nas ruas, nos oceanos, na vida de todos nos. Tais
realizagOes passaram a criar no ser humano uma sensagao de onipo-
téncia. Cada vez mais o homem buscou transformar-se no criador de si
mesmo. Tais arroubos criacionistas transformaram a natureza no novo
horizonte dos descobridores. A imaginacao lanca suas velas ao infinito.

Intimeros pensadores, das mais diversas dreas do conhecimen-
to, exercitam apostas relativos ao futuro. Temos até a profissao de fu-
turdlogo, o especialista em adivinhar os rumos das novas tecnologias.
Empresas especializam-se em estabelecer as chances de progresso de
determinada matriz energética. Uns apostam no hidrogénio, outros
na eletricidade advinda da transformagao da luz solar, outros, ainda,
discutem a viabilidade da fusdo nuclear. As apostas sao feitas e as
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tecnologias surgem e desaparecem na velocidade da luz. Para usar
um exemplo corriqueiro, os telefones celulares, que até ha bem pou-
co tempo figuravam em filmes de ficcao cientifica, hoje sao objetos
comuns operados por criangas. A cada dia surgem novos modelos
com novas tecnologias e recursos. Alguns dizem que a capacidade
de processamento de dados desses aparelhos que cabem na palma
da mao supera os computadores que voaram com o0s astronautas até
a lua. Nomes como Kurzweil, Churchland e Nicolelis figuram coti-
dianamente nos meios académicos e nos veiculos de comunicagao
anunciando as conquistas e as pesquisas nas mais diferentes areas
da tecnologia. A filosofia ndo fica em segundo plano nesse debate.
Pensadores como Rifkin, Feenberg, Simondon e tantos outros tenta-
ram e tentam entender e deslindar os desafios postos pela nova forma
de pensar o mundo contemporaneo.

As promessas fazem os seres humanos vislumbrarem o admira-
vel mundo novo, um verdadeiro universo novo, dado que as propostas
visam conquistar fronteiras bem distantes de nossa estratosfera. A ima-
gem mais usada é a dos descobridores da América. As novas descober-
tas criardo os novos navios intergalacticos. Para essa nova era, novos
corpos sao projetados, novos combustiveis sao inventados e uma nova
cosmologia ganha forma. A imagem de uma espagonave deixando o
planeta Terra ndo é mais vista como a tarefa de uns poucos astronau-
tas treinados na Nasa, na China ou na Ruassia. Em breve, segundo al-
guns entusiastas, viagens para outros planetas serdo tao comuns como
aquelas que hoje fazemos em nossos veiculos. O tempo, que ainda é
um obstaculo, e a distancia, que ainda resiste e separa 0 homem de
seu destino, serdo vencidos pelos novos seres criados pela jungao da
maquina com o organismo vivo. A mistura de silicone e silicio fara do
homem um ser superlativo. Alguns antecipam a superagao do corpo
humano pela substituicao da carne por algum material mais resistente
e duravel. Enfim, o pés-humano é vislumbrado em um horizonte cada
vez mais palpavel.

Talvez o nome mais representativo de todas as promessas das
novas tecnologias seja Raymond Kurzweil, conhecido muldialmente
por suas invengoes, que abrangem campos os mais diversos, como:
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reconhecimento otico de caracteres, sintese de voz, reconhecimento de
fala e sintetizador de instrumentos musicais, principalmente o piano.
Publicou livros sobre tecnologia e futurologia, dentre os quais se des-
tacam: The Age of intelligent Machines, em 1990 e, em 1998, The Age of
Spiritual Machines. The Singularity is near, seu livro mais famoso, surgiu
em 2005. E exatamente o tema da singularidade que mais chama aten-
¢ao no discurso de Kurzweil. Nao temos condigoes de explicar esse
conceito no presente estudo, dada a complexidade do tema, somente
podemos resumir a ideia afirmando que o autor aposta em uma supe-
rioridade total da maquina em relacdo ao homem, tanto em inteligén-
cia quanto em capacidade de solucdo de problemas, e que chegard um
momento, no futuro, em que o ser humano sera simplesmente supera-
do pela inteligéncia artificial.

E esse tema que gera tanta discussao nos meios académicos, por-
que adentra no debate acerca do ser humano e de sua condicdo. E o
pos-humanismo que figura nas entrelinhas da proposta. Tal posicao re-
cebe criticas e adesOes apaixonadas, tanto quanto equilibradas. A defe-
sa e a recusa da hipotese — que para ele ja tem contornos de realidade,
dado que, segundo afirma, ja esta-se preparando para o momento da
singularidade — mobilizam mentes e corpos.

As posigdes favoraveis sao constantemente defendidas por filo-
sofos, médicos, tecndlogos, bidlogos e futurélogos. Nao vamos repetir
tais defesas. Optamos por mobilizar algumas teses que levantam ques-
tionamentos e objecdes a esse tipo de hipétese. E fato que Kurzweil
nao esta sozinho em suas previsdes. O entusiasmo com as novas tec-
nologias e até aonde ela pode nos levar aumenta exponencialmente
em nossos dias. Os avangos vao confirmando as teses de uma total au-
tonomia da inteligéncia artificial em relagao ao ser humano “de carne
e 0sso”. Faremos algumas referéncias a trés nomes de pesquisadores
que discutem o tema da tecnologia e do futuro da humanidade em
perspectivas diversas daquelas propostas por Kurzweil. Analisaremos
algumas das teses de Jeremy Rifkin, Martin Rees e A. Feenberg, este
altimo de forma mais detida.

E curioso notar que a futurologia tecnolégica nio menciona um
problema basico: como as tais maquinas do futuro funcionarao? Qual
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serd a energia que terd a capacidade de manter tais maquinas operando
infinitamente? Nao podemos esquecer da promessa de eternidade que
a singularidade engendra. Se um computador terd a capacidade de ar-
mazenar toda a vida de uma pessoa, ao menos em pensamento, como
essa nova vida maquinica conseguira manter-se por toda a eternidade?
Qual fonte de energia ela utilizara? Perguntas tao singelas quanto essas
nao frequentam as previsdes dos tecnologos, porque a resposta ainda
nao foi encontrada. Até o momento, a civilizacdo humana nao inven-
tou uma fonte de energia eterna. Ao contrario, nossas fontes sao todas
limitadas e tendem a acabar em alguns decénios. Como solucionar essa
questao basica?

A proposta de Jeremy Rifkin

Jeremy Rifkin, economista norte-americano especialista em no-
vas tecnologias, aposta na economia do hidrogénio. Tal tecnologia ain-
da caminha lentamente, é cara e muito limitada. A transformacéo de
agua em eletricidade, que move os motores com células de hidroge-
nio, precisa de eletricidade, o que recoloca a dependéncia dessa fonte
primaria. Mas a industria tecnoldgica esta trabalhando para que essas
dificuldades sejam minimizadas. Rifkin considera que a economia do
carbono, entenda-se, petroleo, gas, carvao, além de ser ineficiente e po-
luidora, tende a acabar mais rapido quanto mais forem elevados os ni-
veis de consumo. Ou seja, a economia do carbono tende a desaparecer.
A tecnologia nuclear acrescenta um componente bélico extremamente
perigoso ao quadro. Além de ser muito dispendiosa e estar sujeita a
catastrofes — como o caso de Fukushima —, ela é a fonte de um terri-
vel arsenal de bombas nucleares que ameaca a vida no planeta. Outra
consequeéncia € o lixo radiativo, que contamina o solo e a natureza por
centenas de anos. A energia elétrica advinda de hidroelétricas é uma
alternativa ainda viavel, mas nao disponivel em todos os paises e que
causa danos ao meio ambiente. Enfim, a produgao de eletricidade que
move os objetos técnicos € um problema que a tecnologia tem de resol-
ver em um curto espago de tempo.
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Um problema decorrente desse é a relacao belicosa existente en-
tre paises para a obtencao e exploragao dos recursos naturais que ali-
mentam a industria tecnoldgica. O oriente Médio e a Europa vivem em
constantes conflitos por causa do monopdlio dessas fontes de energia.
Rifkin considera que a economia do carbono deve ser abandonada gra-
dativamente em direcdao ao uso do hidrogénio. Ele defende que essa
opgao é viavel e que os investimentos iniciais bem vultosos serao com-
pensados pela eficiéncia e abundancia do hidrogénio em nosso planeta.
Essa solugao nao é pensada por ele sem a cooperac¢ao de outras fontes
de energia, que devem ser limpas e sustentaveis, como a energia solar,
a edlica e a advinda do movimento das marés. Essa cooperacao, segun-
do ele, operara uma verdadeira revolucao cultural, democratizando o
uso das fontes energéticas, dado que a produgdo nao ficara somente
nas maos de grandes conglomerados internacionais. Talvez seja esse
um dos verdadeiros empecilhos para o desenvolvimento de novas al-
ternativas energéticas, o monopdlio. Hoje, o petréleo é dominado por
algumas empresas mundiais. Se as fontes de energia tornarem-se dis-
seminadas em varias matrizes, esse monopolio acabara. E ai que entra
a dimensao politica da tecnologia. Os Estados nacionais e o conglo-
merado bélico-empresarial ndo admitem a ideia de perda do controle
da vida em sociedade. Por trds do debate sobre as fontes energéticas
esta o problema politico do controle das massas e dos ganhos finan-
ceiros astrondmicos com esses monopdlios. Tais teses sdo discutidas
por Rifkin em seu livro A economia do hidrogénio (2002), obra que nao
tem tanto apelo propagandistico quanto as proje¢des de espaconaves
intergaldacticas.

A questao da matriz energética, como vimos, conduz ao proble-
ma da manutencao da vida na Terra. O meio ambiente, cada vez mais,
passa a ser o foco dessas discussdes. Como nosso planeta suportara
a manutencdo de niveis cada vez mais insustentdveis de polui¢ao?
O aquecimento global pode ser uma simples anedota para os defensores
da economia do carbono, mas o degelo das calotas polares e 0 aumento
do buraco na camada de 0z6nio nao sao capitulos de livros de ficgao.
O trabalho do fotdgrafo James Balog, que registrou com suas maquinas
fotograficas o degelo em diversos locais do mundo, nao deixa duvidas
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de que nosso planeta esta adoecendo rapidamente. Abordaremos, a se-
guir, outras propostas que discutem de forma consistente os avangos e
os desafios que a tecnologia propicia.

A perspectiva de Martin Rees

E exatamente o problema da vida em nosso planeta e do sentido
césmico da vida que orienta os estudos de Martin Rees. Renomado cos-
mologo e astronomo da Inglaterra, ele alerta para os riscos das novas
tecnologias. E interessante notar que o debate envolvendo a tecnolo-
gia no mundo contemporaneo, algumas vezes, ganha contornos bem
interessantes. Um certo clima de disputa entre o bem e o mal, entre
o novo e velho, entre avancado e retrégrado, entre o progressista e o
conservador frequenta as defesas das duas posic¢oes. Entre o tecnofilos
e 0s tecnéfobos surgem disputas acirradas e apaixonadas. E comum os
defensores do progresso técnico acusarem seus criticos de adotarem
um discurso obscurantista e desinformado, fruto de desconhecimento
de causa. A posigao de Martin Rees e de tantos outros cientistas in-
tegrantes do Centro de Estudos sobre o Risco Existencial (CSER, em
inglés), da Universidade de Cambridge, na Inglaterra, desmente certos
juizos preconceituosos.

Rees escreveu varias obras sobre sua drea de pesquisa, mas
também publicou um livro, Our final century (2003), que o transfor-
mou em um dos mais influentes pesquisadores na area das novas tec-
nologias. O clima no planeta é uma de suas preocupagdes fundamen-
tais, assim como a de Rifkin. E a preocupacao decorre do fato de que
as novas tecnologias nao levam em conta, muitas vezes, os impactos
de seus produtos no meio ambiente. E comum pensarmos na tecno-
logia como a producao de objetos técnicos, ou seja, sempre a maqui-
na ou o mecanismo surge como o resultado de uma nova pesquisa.
E a pergunta que surge, novamente, é: como esse novo produto fun-
cionard? Como ele sera alimentado? Qual serd sua fonte de energia?
Retomando as reflexdes expostas sobre a matriz energética, podemos
recolocar a questao do aquecimento global no momento que um novo
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produto mantém a dependéncia de fontes ndo renovaveis de energia.
E ai que a questdo tecnoldgica passa a ser também um problema para
as politicas publicas. Quanto mais o ser humano fica dependente das
novas tecnologias — o computador e a informatica sao casos exem-
plares —, mais o planeta precisara encontrar fontes energéticas que
possam suprir essa demanda. Casos notorios como a falta de agua,
decorrente de mudangas climaticas imprevisiveis, somente revelam a
face mais aparente do problema.

Todas essas questoes surgem na obra de Rees intitulada Our fi-
nal century, publicada em 2003. E a polémica que ele instaura nesse
livro desmonta a tese de que os criticos das novas tecnologias nao sao
cientistas e desconhecem as verdadeiras questdes. Sua postura é a do
cientista que reconhece os inegaveis ganhos da ciéncia e a importancia
das pesquisas cientificas, mas ele nao titubeia quando o assunto ¢ a pe-
riculosidade de certas pesquisas, sobretudo a capacidade destrutiva e o
potencial de perda do controle sobre os processos. As falhas, os desas-
tres e as contaminagOes figuram entre os perigos mais palpaveis, além
de se considerar a possibilidade de as novas tecnologias serem usadas
para fins militares e exterminadores. O problema que Rees levanta é sé-
rio: a sociedade, em tultima instancia, a totalidade dos seres humanos,
estd sendo informada sobre as pesquisas e as possiveis consequéncias
dos riscos e erros de projetos e dos resultados obtidos? O caso que ele
apresenta é o do cérebro artificial.

A teoria de Kurzweil é retomada como exemplo dos riscos ineren-
tes ao processo. Como sera o futuro do homem? Como pensar o sentido
pos-humano de nossa espécie? As novas tecnologias seriam partilhadas
por todos ou ficariam restritas aos poucos eleitos. Ele apresenta como
exemplo do limite o avido supersonico que operou entre a Europa e a
América do Norte na década de setenta do século passado. Esse aviao
era a ultima palavra em tecnologia e avango, mas os custos e a “elitiza-
¢a0” de seu uso causaram seu desaparecimento. Tal exemplo coloca em
discussdo se determinados avancos sao realmente necessarios ao ho-
mem, principalmente se eles sao obtidos com financiamento publico.

O titulo da obra de Rees remete ao simbolo da guerra fria que
mobilizou todo o planeta apos o término da Segunda Grande Guerra.
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A partir do momento em que a primeira bomba atomica foi detonada
no Japao e a corrida armamentista teve inicio, cientistas conscientes do
perigo que uma guerra nuclear poderia representar passaram a usar
um reldgio como simbolo da hora fatal. Quando alguma crise entre
as poténcias ocorria, os ponteiros do relogio eram ajustados para a
hora final, para 0 momento em que as bombas comecariam a explodir.
Durante a crise dos misseis soviéticos em Cuba, dizem os cientistas, os
ponteiros nunca estiveram tao proximos da catastrofe. A metafora da
hora final, do fim dos tempos, €, cada vez mais, uma imagem que ganha
contornos realistas. A filosofia sempre usou imagens de morte, como a
de Deus, do homem, do fim da racionalidade absoluta. Tal imagem, nos
tempos modernos, também € usada pelos tecnofilos. A singularidade é o
exemplo mais claro de que muitos apostam em uma mudanga radical
da vida na Terra e se preparam para ela. A extingao do homem natural,
que conhecemos hoje, e o surgimento de uma “nova versao”sao tidos
como inevitaveis por muitos. Entdo, a hora derradeira é, como ressalta
Rees, uma bela imagem de nosso tempo. E se é para esse momento que
a tecnologia nos leva, cabe a pergunta: serd essa a melhor alternativa?
Sera a extingao da vida humana em nosso planeta realmente um pro-
gresso inevitavel e a ordem “natural” (se essa palavra ainda guarda
algum sentido nessa discussao) das coisas? Como especialista em cos-
mologia, Rees indaga: é certa a possibilidade de que outros planetas
no Sistema Solar e no Universo apresentam as mesmas condigdes de
vida e de desenvolvimento que o0 nosso? O abandono de nosso planeta
e a viagem e conquista de outras galdxias nao acarretariam nenhum
problema? E se — essa ¢ uma hipdtese que nao pode ser descartada,
devido ao fato de que até agora o homem ndo encontrou outro pla-
neta habitavel — a Terra for o tinico planeta em todo o Universo em
condic¢oes de abrigar vida inteligente? Nao teria esse homem “fragil e
imperfeito” um compromisso mais elevado? Nao teria o homem o sentido
cosmico de preservar algo absolutamente singular? — singularidade essa
empregada em um sentido bem distinto daquele usado por Kurzweil.

Mas o fim da espécie humana pode ser considerado um proble-
ma “adidvel”, se considerarmos outros mais prementes. Rees mencio-
na os campos da informatica, robdtica, genética e biotecnologia como
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aqueles que mais apresentam resultados impressionantes, nos dois
sentidos da palavra, promissores e preocupantes. Ele ndo formula o
discurso de que tais areas de pesquisa nao devam ser incentivadas,
ao contrdrio, nelas residem as solugdes de que todos nos precisamos.
Todos os problemas elencados por Rees e Rifkin somente encontrarao
solugdes com as novas tecnologias. A questao que Rees coloca é que
essas pesquisas devem ser controladas. E o melhor meio de que dis-
pomos para isso € a informagao. Somente a comunidade académica
e leiga, juntas, podem direcionar o progresso para o rumo de benefi-
cios comuns. Ele defende que os conhecimentos sejam partilhados e
que a sociedade toda possa participar desse progresso. Entra em cena
a responsabilidade do pesquisador, tanto daquele que opera com o
experimento quanto daquele que pode alertar a sociedade para os
riscos inerentes ao trabalho de pesquisa. E uma vez mais, a energia
atomica e a bomba atomica sao usadas como exemplo. Se pesquisa-
dores vigilantes e comprometidos como o bem-estar da humanidade
nado participarem do processo, a industria e um circulo restrito de
pessoas, cada vez mais, terdo o controle sobre uma parcela cada vez
maior da humanidade. A ciéncia atual solicita cientistas conscientes
de sua responsabilidade ética, e nao técnicos empregados por empre-
sas interessadas somente no ganho imediato.

A biotecnologia e a genética sdao duas areas particularmen-
te sensiveis, segundo Rees. As armas quimicas e bioldgicas, os virus
artificiais, os micrébios resistentes aos medicamentos, os organismos
criados em laboratorio e tantos outros exemplos devem servir como
alertas para as novas pesquisas. Citando Richard Preston, Rees (2011,
p- 112) relembra que “somente o senso de responsabilidade impede os
humanos de criarem um super virus”. A nanotecnologia é outra area
que preocupa muito. Os microcomponentes representam perigos “in-
visiveis” que podem ser usados por pessoas ou grupos com objetivos
meramente destrutivos. As novas drogas que alteram o comportamen-
to humano podem produzir efeitos colaterais e sociais imprevisiveis.
Nessa mesma linha de pensamento, Rifkin aponta em seus estudos o
problema das patentes de empresas privadas, que poderiam deter o
poder de manipulacao da vida em nosso planeta.
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Todas essas questdes sao abordadas e conduzem ao questiona-
mento central: é necessario frear a ciéncia? Uma questao polémica e
perturbadora, que nao é evitada por Rees. Para ele, certas pesquisas
nao devem ser estimuladas e algumas devem sofrer uma espécie de
moratdria. E o critério é o da periculosidade. Entre elas, estao as que ma-
nipulam a vida artificial e as nanomaquinas. A alternativa seria operar
essas pesquisas em sistemas criados em computadores, ou seja, simu-
lar a experiéncia virtualmente até que o processo seja seguro para a
operagao com organismos vivos. O dilema que se desenha é: segredo
ou transparéncia? Para Rees, somente a segunda alternativa daria mais
seguranca ao trabalho de pesquisa com potenciais elementos destruti-
vos. A comunidade académica teria papel central nessa nova forma de
produgao do conhecimento. O cientista nao trabalharia “ocultando” as
consequéncias de seu trabalho, ao contrario, seria o primeiro a alertar
para os seus riscos. O principio que nortearia tais pesquisas seria o da
precaugdo, e nao o do lucro a qualquer prego. Esse principio sempre
colocaria a questao: quais sao os riscos aceitaveis para a humanidade
e para o planeta? Quem decidiria sobre tais riscos? Para Rees, seria a
sociedade em seu conjunto e os cientistas que falariam em nome dela.
Outro parametro para as pesquisas seria somente apoiar estudos que
possam reproduzir fendmenos encontrados na natureza.

As teses de Rees nao figuram isoladas nessa batalha pela mudan-
¢a das bases da pesquisa tecnoldgicas. O CSER tem como cofundadores
dois outros membros de igual renome: Huw Price e Jaan Tallinn for-
mam a direcdo de uma das mais representativas entidades de pesquisa
e discussao da era tecnologica. O primeiro é fildsofo de Cambridge e
o segundo é o cofundador do Skype. O Centro congrega 13 assesso-
res, das mais diversas areas do conhecimento, ligados ao ntcleo de
Cambridge, entre eles Stephen Hawking. Os assessores externos che-
gam a 14, dentre os quais destacam-se Nick Bostrom, David Chalmers
e Peter Singer. A diversidade e a representatividade dos assessores e
dos fundadores do CSER demonstram que a discussao feita no Centro
nao ¢, de forma alguma, sectaria ou desinformada, ao contrario, pre-
domina o espirito de didlogo, cooperacgao e busca de solugdes para os
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problemas que sao de toda a humanidade. Um trago marcante dessa
proposta é a afinidade projetada entre a pesquisa de ponta e a ética.
Como destaca Rees, uma das ideias motoras do grupo € tornar a ciéncia
uma questao social em sentido amplo, e, nesse aspecto, o compromisso
com os valores democraticos e sociais é ponto central. Para eles nao ha
mais espaco para uma ciéncia fechada em seus muros, sem a visao de
responsabilidade social e a preocupagao com o meio ambiente. Um dos
desafios ¢ demonstrar que a ciéncia pode e deve conciliar desenvolvi-
mento, progresso, bem-estar social e sustentabilidade.

O CSER serve como exemplo para todos aqueles que visam dis-
cutir os avangos tecnolodgicos, suas promessas de um mundo melhor,
mais acolhedor e pautado pelas revolugoes cientificas. O trago marcan-
te dessa visao ¢ a tentativa de conciliar os ganhos da tecnologia com o
respeito ao meio ambiente, evitando os riscos desnecessarios e nocivos
ao planeta Terra. Os riscos existenciais, para os membros do CSER, nao
sao ilusdes e delirios de curiosos desinformados ou retrégrados. A vida
em nosso planeta é pensada em sua amplitude, como possibilidade de
evolucao e como bem singular.

Apds a exposicao das teses dos dois pensadores, de um renomado
economista e de um dos mais conceituados tedricos da astrofisica, vamos
abordar as propostas do filésofo da tecnologia Andrew Feenberg.

AFilosofia da Tecnologia de Andrew Feenberg

Formular uma teoria critica da tecnologia. Questiona-la e trans-
forma-la. Pensar a organizagao social na era digital. Reinventar a in-
ternet. Conceber as bases de uma tecnologia democratica. Todas essas
propostas surgem com os estudos de Andrew Feenberg. Esse modo
inovador de formular a questao da tecnologia nos tempos atuais susci-
ta um numero consideravel de problemas e desafios. A pergunta que
surge inicialmente é: como transformar a tecnologia sem repetir os
erros das concepgdes essencialistas e deterministas? Tomando como
ponto de partida a obra Questioning technology (1999), o presente estu-
do tera como objetivo principal circunscrever o problema da relacao
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estabelecida entre a concretizagdo de um objeto técnico, as inovagdes
tecnoldgicas tipicas da era digital e as necessidades regulatorias ine-
rentes ao processo produtivo. Em resumo, tentaremos discutir, a partir
das ideias de Feenberg (1999), de que maneira a transformacao da tec-
nologia relaciona-se com a necessidade de regulacao da produgao e do
uso de objetos técnicos.

O primeiro aspecto a ser abordado sera a compreensao do que
seja tecnologia e do modo como ela afeta a vida cotidiana. Nao ¢ di-
ficil constatar que a tecnologia tornou-se presenca constante na vida
contemporanea e que os modos técnicos de pensamento, ou seja, a
racionalidade técnica, passaram a dominar todos os outros. Feenberg
interroga se nos movemos para além do pragmatismo, no sentido da
interpelagao acerca do tipo de mundo e do modo de vida da sociedade
moderna. Segundo o fildsofo, precisamos assumir a condigao de que
a tecnologia envolve questdes sociais e que somente o conhecimento
técnico ndo pode nos ajudar a resolver tais problemas. Isso porque a
escolha do design de todo objeto técnico pertence também ao polo de-
cisional de uma sociedade.

0 caso das caleiras explosivas

Para elucidar a questao do modo como a tecnologia afeta a vida
humana, faremos uso de um exemplo citado por Feenberg. E o caso das
caldeiras explosivas dos barcos a vapor. E possivel pensar o sentido
do termo tecnologia a partir dos multiplos significados dessa maquina.
E inegével que a tecnologia empregada para a fabricacio de barcos a
vapor consistia de uma série de aspectos técnicos, mecanicos, hidrau-
licos e até econdmicos, como os custos de produgao desses barcos, sua
viabilidade comercial, o custo de manutencao e os lucros obtidos com
sua venda. Podemos dizer que tais aspectos representam a dimensao
do objeto técnico denominado barco a vapor. A reflexao que Feenberg
apresenta em exemplos como esse € uma ampliagao do proprio signifi-
cado da expressao “objeto técnico”. Pois ele ndo s6 pensa tal maquina
a partir dos aspectos elencados acima, coloca em discussao também a
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dimensao social desse artefato. Isso ocorre quando menciona os casos
de explosodes das caldeiras desses barcos. Tal fato gerou um verdadeiro
conflito social nos Estados Unidos, pois as mortes decorrentes dessas
explosoes deixaram de ser uma questao meramente técnica. Elas pas-
saram a envolver a vida de todos os que usavam tal tecnologia, desde
os fabricantes e os operadores até os usudrios. Isso representou uma
verdadeira questao social, que exigiu uma solugao mais complexa do
que a simples relacao custo-beneficio.

Para citar apenas um aspecto, como poderia ser avaliada a per-
da de vidas humanas com o uso dessa tecnologia? Como a populagao
poderia ser defendida de uma verdadeira maquina de fazer mortes?
Segundo Feenberg, as caldeiras de barcos a vapor foram a primeira
tecnologia que o governo estadunidense sujeitou a um regulamento de
seguranca, em 1852. Essa medida foi necessaria porque mais de cinco
mil pessoas ja haviam morrido ou sofrido ferimentos desde a implan-
tacdo do uso desses barcos. Outro aspecto importante dessa discus-
sao € o fato de que tal regulagao havia sido proposta desde 1816. E as
perguntas que surgem sao: eram muitas vitimas ou poucas? Por que a
regulacao foi implementada depois de tanto tempo de discussao?

Democracia e gestao tecnoldgica

A resposta pode ser vislumbrada a partir de outros questiona-
mentos levantados por Feenberg, como: por que a tecnologia exclui a
democracia, ou por que a primeira foi usada para bloquear a segunda?
Os estudos em curso apontam para a segunda conclusao. A tecnologia
pode servir de base para varios tipos de civilizagdes tecnoldgicas e,
algum dia, ser incorporada por sociedades mais democraticas que as
existentes hoje. Essas novas propostas apontam para a criacao de uma
nova esfera publica que envolva o contexto técnico da vida social e
uma nova forma de racionalizacao que repense a relacao entre custos e
beneficios. Nessa nova perspectiva, o respeito pela natureza nao € an-
tagdnico a tecnologia, ao contrario, aumenta a eficiéncia sem sacrificar
a qualidade de vida.
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O questionamento e a resposta de Feenberg servem para bali-
zar nossas reflexdes. A tecnologia nao pode ser considerada somente
uma area de especialistas e de técnicos ou de economistas e comer-
ciantes, principalmente quando os objetos fabricados afetam a vida de
uma sociedade inteira. A filosofia da tecnologia, por sua vez, nao pode
deixar de lado a questao do poder que a envolve. Segundo Feenberg,
a tecnologia atual é configurada de tal forma que reproduz a regra de
poucos sobre muitos. Essa é uma possibilidade inscrita na estrutura
da agdo técnica mesma, que estabelece a relacao determinista de cau-
sa e efeito. Porém, a tecnologia é um fendmeno que envolve a relagao
entre o operador e o objeto. Isso significa que a a¢ao técnica também
¢ um exercicio de poder. Ou seja, a sociedade € organizada ao redor
da tecnologia, e a insergao de objetos técnicos no cotidiano é sua fonte
de poder. E sobre esse poder que devemos centrar as discussdes e 0s
projetos alternativos.

Nesse quadro, a tecnologia deve ser pensada em sua correlacao
necessdria com a politica. O modo como projetamos e configuramos
nossas cidades, nossos sistemas de transporte, nossos meios de comu-
nicacao, nossa agricultura e nossa produgao industrial, todas essas fa-
cetas da tecnologia, envolvem questdes politicas. Sempre estamos fa-
zendo escolhas no ambito da satde e do conhecimento. Escolhemos
projetar tecnologias nas quais a medicina e a educacao depositam cada
vez mais sua confianca. E por isso que a transformacio da tecnologia
pode propor alternativas com o intuito de corrigir as falhas existentes e
as vindouras. Isso somente reforca a tese de que ela nao pode ser pen-
sada fora da esfera politica.

Com essa reflexao inicial, podemos ver que a relagao entre a
transformacao da tecnologia e a regulagao é de fundamental importan-
cia. Ela nao sé envolve questdes éticas ou juridicas, mas toda a socieda-
de e, em tltima instancia, a humanidade. Como afirma Feenberg (1999,
p- 101), “a tecnologia formula mundos”.

Outros exemplos sao usados por Feenberg para discutir o pro-
blema, como o caso de criancas usadas pelas industrias no inicio da
Revolucao Industrial, a produgao da bicicleta, o direito ao uso de me-
dicamentos para o tratamento da aids, a internet etc. Em todos esses
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casos, destacamos a intrinseca relagao estabelecida entre o processo de
construcao do artefato, o design, e a possibilidade de interferéncia de
toda a sociedade nesse processo. As questoes suscitadas sao: quem tem
o poder de interferir no processo de producao de um objeto técnico?
O consumidor, o publico, a sociedade integram esse processo? Ha es-
paco para a atuacgao de organizagdes governamentais e nao governa-
mentais nessa producao?

A questao do automdvel, a regulacao, 0 meio ambiente e
as solugoes alternativas

Esse problema é complexo e envolve um ntiimero consideravel
de varidveis, nao temos condi¢des de abordar todas nesta reflexao que
se circunscreve ao tema da necessidade e regulacao da producao tec-
noldgica. Vamos focar nossa analise em uma questao muito restrita,
em um caso concreto que poderd servir de icone para a apresentacao
de nossa tese. O caso que queremos abordar € a construcao e o uso do
automovel, outro exemplo mencionado por Feenberg. Mas, antes de
tratarmos desse caso, vamos circunscrever o vinculo que consideramos
importante para a relacdo entre a transformagao da tecnologia e a re-
gulacao. Comecaremos esta abordagem levantando a seguinte questao:
qual é o papel do Estado na produgao e reprodugao de objetos técnicos
e de tecnologias?

A capa de um dos livros de Feenberg, intitulado Between reason
and experience (2010), retrata esse conflito, reproduzindo a foto de uma
crianca perante um tear em uma industria téxtil. Nesse caso, a vida hu-
mana era considerada como uma simples variavel no computo dos lu-
cros e das perdas. Tal insensibilidade foi abolida ap6s uma intensa luta
travada por aqueles que sofriam as consequéncias nefastas da indus-
trializagao, e o Estado somente foi levado a posicionar-se e a regular a
atividade econdmica depois de muita tensao e muitas mortes. Os dois
exemplos mencionados, o das caldeiras e o do trabalho infantil, expli-
citam, acreditamos, uma discussao do papel que o Estado desempenha
na transformagao da tecnologia. Para pensar essa questdao no ambito
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politico, escolhemos discutir alguns aspectos da relacao do Estado bra-

sileiro com a industria automobilistica. Esse exemplo vai nos servir

para abordar a relagao entre transformagao tecnoldgica e regulacao.
Segundo Neder (2010, p. 9),

a convicgao e a fé na tecnologia industrial do automdvel, por exemplo,
nunca estiveram dissociadas da politica e da esfera publica. Na moder-
nidade dos anos 1950, a empreitada de mudanca da capital politica do
Brasil com a construcao de Brasilia prova isto. O tragado urbano, a cir-
culacdo e acessibilidade, as linhas de fuga da cidade foram projetadas
a partir de uma decisdo politica. A mudanca e a construgdo seguiram
codigos concretizados pelos sistemas técnicos da industria automobilis-
tica. Esta dimensdo pragmatica e ao mesmo tempo simbdlica pode ser
tomada como um principio geral do determinismo tecnolégico.

A escolha que o Brasil fez, como diz Neder, nos anos de 1950,
pelo transporte terrestre, privilegiando o automovel, como no slogan
do governo que afirmava que governar era “construir estradas”, de-
monstra que o uso e o incentivo de determinada tecnologia nao é so6
uma questao privada dos consumidores. Ela envolve também politicas
governamentais. Por isso, é inegavel que toda tecnologia tenha embu-
tida em si uma determinada escolha politica. E o termo politica aqui
possui inimeros significados, desde a opgao do governo por apostar
em uma sociedade avancada e progressista, cuja figura emblematica
era o automovel, até os privilégios e incentivos concedidos para deter-
minada industria, em detrimento de outras. Na mesma época em que
o automovel foi incentivado, no periodo citado por Neder, o transporte
ferrovidrio passou a ser paulatinamente sucateado, até chegar ao pro-
cesso de privatizacao de todo o sistema nacional, sem qualquer ganho
para os usudrios. A questao que Neder (2010, p. 12) coloca é: “ao ado-
tar um valor utilitarista no uso do automovel, por exemplo, tenho que
sacrificar outros valores? Isto € verdade. Adoto os do automoével e nao
uso os do 6nibus ou trem”.

O aspecto desse quadro que desejamos ressaltar € a inerente ne-
cessidade de regulacao governamental de tal politica. No caso brasi-
leiro, o incentivo foi estatal. E desde a construcao de Brasilia, vivemos
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cada vez mais os dilemas de um projeto de cidade baseado no uso do
automovel. Mas, juntamente com esse fator social e politico-governa-
mental, devemos mencionar a questao individual e a escolha que cada
pessoa faz para locomover-se em nossas cidades. Pois a totalidade das
escolhas individuais resulta em transformacdes sociais. Também é um
problema de cada cidadao incentivar ou nao o uso do automovel ou do
transporte publico.
Neder (2010, p. 15) afirma que,

em outras palavras, trata-se de estabelecer regimes sociais de regulacao
para democratizar os circuitos complexos entre conhecer os detalhes
dos modos operatorios e atuar democraticamente para retificar, supe-
rar ou proibir, transformar e revolucionar tecnologias nocivas embora
lucrativas. Para tornar esta tarefa mais acessivel ou pratica necessita-
mos de uma filosofia das formas de subjetivagao dos sujeitos. Diante da
minha existéncia como sujeito sou mediado pela tecnologia no contato
com a natureza ou meio ambiente. Esta subjetivacao se da hoje por meio
das nossas relagdes com os objetos e sistemas técnicos.

O resultado da opgao feita pelo automdvel como principal meio
de locomocgao social mostrou-se perverso com a crescente transforma-
¢ao das cidades em centros inabitaveis. A poluic¢ao do ar, a poluigao so-
nora e tantos outros fatores revelaram que tal opgao estratégica trouxe
beneficios, mas acarretou também problemas sociais que hoje parecem
insoltveis. E importante dizer que tal escolha nao foi feita da mesma
forma em outros centros e continentes. O incentivo ao uso de transpor-
tes publicos, por exemplo, ¢ muito maior em outras capitais do mundo.
E por isso que a dimensao politica e governamental ndo pode ser co-
locada em um plano secunddrio nessa discussao. Governo, industria e
usudrios sao responsaveis pela situagao em que nos encontramos hoje.
Nesse contexto comegam a surgir movimentos sociais que tentam re-
solver a questao radicalizando a politica participativa e pregando o fim
do uso do automovel, como o movimento de cidades sem carros, tema
abordado pelo soci6logo e urbanista holandés J. H. Crawford em seu
site Carfree cities, ou a proposta de aluguel de carros elétricos na cidade
de Paris.
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E preciso que o conceito de “agio técnica” seja pensado nesse
contexto social mais amplo para que a dimensao coletiva das opgoes e
escolhas também ganhe um horizonte amplificado. Ocorre uma “agao
técnica” quando o impacto do ator sobre o objeto esta fora de toda
proporgao de se obter um retorno que afete esse mesmo ator. Quando
trafegamos em vias publicas, por exemplo, temos duas toneladas de
metal abaixo de nds em uma rodovia, enquanto desfrutamos do con-
forto de nossos automdveis. De um ponto de vista mais abrangente,
o motorista, em uma rodovia, pode estar em paz em seu carro. Mas a
cidade na qual mora com milhdes de outros motoristas € seu habitat. Se
essa mesma cidade é configurada para privilegiar os automoveis, tal
escolha causa impactos sérios nesse ambiente urbano. Assim, a técnica
nao escapa da logica da finitude. Ela nos acompanha em cada agao que
adotamos. E essas escolhas envolvem instancias que sao tanto sociais
quanto individuais. Cada cidadao também é um ator importante nesse
cenario, pois os automdveis sao meios de transporte, mas também po-
dem representar o status que o proprietario ocupa em sua sociedade,
transparecendo valores como respeitabilidade, riqueza, preocupacgao
com o meio ambiente ou ostentagao.

Nessa discussao surge com todo vigor o ponto de vista progra-
matico do construtivismo social, estabelecendo que as fungdes técnicas
nao sao definidas antecipadamente, mas descobertas durante o curso
de desenvolvimento e uso do objeto. Essas fun¢des sao negociadas pela
evolugao do meio social e técnico, como, por exemplo, o transporte que
privilegia o automdvel. Em alguns casos, essas fungdes sdo repensadas
a partir de outros interesses, proporcionando o surgimento de projetos
urbanos voltados para a qualidade de vida das pessoas, com a defini-
¢ao de uma baixa densidade habitacional, que, por sua vez, reorganiza
o uso dos automoveis.

No caso das novas tecnologias, nao hd, de forma geral, uma
clara defini¢do de sua fungdo inicial; ela vai sendo constituida ao
longo do processo de uso e elaboracao do significado desses objetos.
Consequentemente, nao hd uma clara distingao entre diferentes tipos
de significados associados ao objeto e a tecnologia embutida nesse
objeto técnico.
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Diante desse quadro, a regulagao ganha um papel de destaque,
porque cada vez mais a critica social aprimora-se no sentido de estu-
dar e propor possiveis reconfiguragdes e transformacoes da tecnologia,
para acomoda-la aos valores anteriormente excluidos. Essa nova forma
de elaborar a tecnologia surgiu primeiramente no movimento ambien-
tal, que obteve bons resultados ao propor uma nova visao do design das
tecnologias, proporcionando uma séria discussao e eventuais planos
de regulamentacao.

Para analisar a estreita relacao existente entre a transformacao
tecnoldgica e a regulagao, vamos elencar alguns aspectos da industria
automobilistica brasileira. Esse caso servira para demonstrar a estreita
ligacao entre politicas governamentais e o desenvolvimento tecnologi-
co, tanto em seus aspectos positivos quanto nos negativos.

Uma das consequéncias da crise do petroleo no fim dos anos de
1970 e da crescente divida externa brasileira foi a instauragao do pro-
grama “Prodlcool”, que era a implantagao da tecnologia de motores de
automoveis movidos por etanol. Esse programa contou também com
incentivos fiscais oferecidos pelo governo aos usineiros (plantadores
de cana e produtores de alcool) e a industria automobilistica, com o
intuito de promover tal tecnologia. Hoje, o carro flex, que usa gasolina
e etanol, é a consolidacdo dessa politica governamental.

Além dessa experiéncia, nessa mesma época, podemos mencio-
nar também a iniciativa de Joao Amaral Gurgel e o projeto do carro
elétrico brasileiro, que fracassou por falta de incentivos, dessa vez, go-
vernamentais e privados. Um sonho que hoje tornou-se realidade com
a comercializagdo do automdvel da Toyota chamado Prius, vendido
em nosso pais por cerca de R$ 120.000,00. Importado, obviamente.

O governo brasileiro instituiu, recentemente, o programa Inovar-
-Auto, caracterizado pelo incentivo a implantagao de industrias au-
tomobilisticas multinacionais em territdrio nacional. O que significa
que aquelas que nao tiverem instalacdes em nosso pais deverao pa-
gar 30% a mais de impostos sobre cada carro importado. O progra-
ma também obriga essas novas fabricas a investirem em tecnologia,
como mais seguranga para os usudrios e economia de combustivel
dos motores. Assim, temos uma politica governamental que regula o
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mercado automobilistico a0 mesmo tempo em que exige tecnologia.
O fato notavel é que o fator preco nao foi considerado. O que leva a
supor que tais inovagdes certamente serao pagas, ao final, pelo consu-
midor, e os incentivos fiscais serao distribuidos entre as montadoras.
Ou seja, o governo financia o desenvolvimento tecnoldgico de empre-
sas multinacionais e deixa que os consumidores arquem com 0s custos,
duplicados. Essas medidas demonstram lados contraditorios da fun-
¢ao do governo e também um caminho para a transformacao que a
tecnologia pode trazer para nossa sociedade.

Essa politica de incentivos fiscais para o desenvolvimento de no-
vas tecnologias, no entanto, € incoerente, porque tem como foco prin-
cipal o favorecimento daqueles que ja sao beneficiados em demasia.
Consideramos que esse setor deveria, por conta propria, sem o uso de
verbas governamentais, investir muito mais em tecnologia e seguranca,
porque é um negocio privado. Como ocorre em suas matrizes. Afinal, é
um dos setores mais competitivos da indtstria mundial. Entretanto, a
situacao em nosso pais € bem diferente.

Os carros brasileiros sdao, a0 mesmo tempo, os mais caros e 0s
mais inseguros do mundo, comparados com seus similares europeus
e norte-americanos, segundo dados da Latin Ncap', além de serem os
mais desatualizados tecnologicamente. Assim, a sociedade brasileira
paga, por meio da isencao de impostos ao setor privado, para que as
montadoras possam obter seus lucros, que sao manipulados por meio
da combinacgao destes trés fatores: 1) producdo de carros inseguros;
2) carros defasados tecnologicamente; e 3) carros caros para os padroes
internacionais. Essas distor¢oes revelam que a pressao feita por parte das
montadoras — usando o velho argumento do desemprego, como nos
tempos do uso de mao de obra de criangas nas tecelagens — é mais
efetiva relativamente ao conjunto dos cidadaos. Esse fato expde uma
politica governamental que quer incentivar o uso de novas tecnologias,
mas que o faz de um modo ainda inconsistente e que desconsidera
interesses sociais mais abrangentes. Em suma, o exemplo da relacao
que o governo local estabelece com as montadoras comprova uma

' Disponivel em: <http://www.latinncap.com/po/resultados>.
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interdependéncia inquestionavel entre os polos da questao. E, nesse
caso especifico, a transformacao tecnoldgica passa pela politica gover-
namental. A questao é saber até que ponto essa politica atende aos in-
teresses sociais. O governo pode ter um importante papel no desenvol-
vimento de novas tecnologias e em sua massificagdo, como ocorre em
outros paises, por exemplo, com o uso do automovel elétrico. Compete,
sobretudo, ao cidadao reivindicar seus direitos e ampliar sua participa-
¢ao nas decisoes.

O exemplo do automovel é emblematico. Esse objeto técnico en-
globa, de certa maneira, todos as questoes fundamentais da tecnologia.
Ele é o foco de promessas e de desafios postos para uma civilizagao que
nao pode abdicar de locomover-se. Rifkin apostava, no inicio do novo
século, que o hidrogénio seria a solucao perfeita para a renovagao da
matriz energética mundial. O hidrogénio seria utilizado nos automo-
veis e veiculos pesados para eliminar o uso de combustiveis fosseis.
O que era uma promessa tornou-se realidade. A Toyota, uma das maio-
res construtoras mundiais de automdveis, langara em 2015 o primeiro
carro movido a hidrogénio no mercado mundial. Esse é o exemplo de
que a tecnologia pode solucionar os problemas que a civilizacao cria
para si mesma.

Consideragoes finais

Ao fim de nossa exposic¢ao, o que desejamos sugerir como tema de
discussdo, a partir do exemplo exposto anteriormente, € a ideia de que
politicas governamentais que discutam e implementem regulagdes po-
dem ser importantes indutores de transformagdes sociais e tecnoldgicas.

Para Feenberg, a democratizacdo das decisdes pode ajudar a
transformar o mundo contemporaneo imerso em uma civilizagao co-
mandada pela tecnologia, fato que exige uma nova forma de pensar o
ator da produgao técnica. A propagacao do conhecimento por si s6 nao
é suficiente. A fim de que o conhecimento possa ser tomado seriamen-
te, a escala dos interesses representados por cada ator deve ser amplia-
da, para tornar mais dificil a exclusao de grupos destituidos de poder.
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Somente uma alian¢a democraticamente constituida, envolvendo esses
grupos, estara suficientemente exposta as consequéncias de suas pro-
prias acOes para resistir a projetos nocivos aos interesses sociais.

Segundo Feenberg, essas acoes de resisténcias sao possiveis e ne-
cessérias porque a perspectiva dos subordinados é mais rica. E na vida
diaria de uma sociedade moderna, na qual os dispositivos dao forma
a um ambiente quase totalmente dominado pela tecnologia, que tais
resisténcias surgem: um ambiente no qual os individuos identificam e
perseguem significados novos para os objetos técnicos. A medida que
a sociedade, cada vez mais, for dominando os processos de producao,
retomando nas maos o design dessas tecnologias, resisténcias e trans-
formacdes inevitavelmente surgirdo em todos os pontos, tanto entre
consumidores quanto entre produtores e pesquisadores, podendo in-
fluir até na configuracao de novos valores sociais.

Na visao de Feenberg, hoje empregamos tecnologias especificas
com limita¢des devidas nao somente ao estado de nosso conhecimento,
mas também as estruturas de poder e a suas aplica¢des. Essa tecnologia
contemporanea favorece setores especificos e obstrui outros. A maior
repercussao dessa abordagem da tecnologia envolve os limites éticos
dos cddigos técnicos elaborados sob a regra da autonomia operacional.
O mais importante para a democratizacdo da tecnologia, nesse con-
texto, é encontrar maneiras novas de se promover valores excluidos e
de realiza-los em arranjos técnicos que privilegiem a inclusao social.
Somos alertados, muito frequentemente, sobre essa necessidade pelos
efeitos colaterais ameagadores do avanco tecnologico.

Em resumo, acreditamos que a filosofia da tecnologia de Andrew
Feenberg demonstra a necessidade de formulagao de uma filosofia da
tecnologia que considere o crescente peso dos diferentes atores sociais
no desenvolvimento de novas tecnologias.
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