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Resumo
Estudar o processo de producdo jornalistica é funda- Palavras-chave: Jornalismo digi-
mental na contemporaneidade, quando os meios de co- tal. Webjornalismo audiovisual.
municagdo, sobretudo os baseados no ciberespago, sdo Webtvs universitarias. Processo
marcados por uma reestruturagio tecnoldgica continua produtivo jornalistico. Produgdo
e profunda, alterando o funcionamento das fases produ- webjornalistica audiovisual.

tivas. Esse panorama nos impele a observar as principais
possibilidades e limitacOes para tais mudangas no proces-
so de producdo. Uma vez que as experiéncias de webjor-
nalismo audiovisual universitario se apresentam como
iniciativas que buscam produzir contetddos jornalisticos
diferenciados, o objetivo do presente artigo é verificar se

Rev. Estud. Comun., Curitiba, v. 14, n. 34, p. 291-307 maio/ago. 2013




292

TEIXEIRA, J. F.

e quais transformagdes esse novo tipo de produto gera no
processo de producdo jornalistica. Para isso, na primeira
secdo, abordamos o jornalismo como producdo processu-
al. Em seguida, discutimos a questdo “Um novo produto,
0 mesmo processo?”. E, por fim, destacamos as principais
possibilidades e limitagdes para mudangas no processo
de produgdo webjornalistica audiovisual universitaria. A
metodologia empregada foi a desenvolvida pelo Grupo
de Jornalismo On-line da Universidade Federal da Bahia
(GJOL-UFBA), que combina procedimentos quantitativos
e qualitativos, bem como pesquisa de campo.

Abstract

Presently, it is essential to study journalistic production pro-
cess, considering that the media, especially those based on
the cyberspace, are marked by a continuous and profound
technological restructuring, which changes the operation
of the production phases. This perspective compels us
to observe the main possibilities and limitations for such
changes in the production process. Since the academic au-
diovisual web journalism experiences present themselves
as initiatives which seek to produce distinguished content,
the purpose of this paper is to verify which transforma-
tions, if any, this new type of product generates in the jour-
nalistic production. Therefore, in the first section, we ap-
proach journalism as being a procedural production. After
that, we discuss the question “A new product, the same
process?”. Lastly, we highlight the main possibilities and
limitations for changes in the process of academic audio-
visual web journalistic production. The methodology used
in this research was developed by the On-Line Journalism
Group of Federal University of Bahia (GJOL—UFBA), which
combines quantitative and qualitative procedures, as well
as field research.tablets and their lexias as a social and in-
teractive, not technocentric, according to the theories of
CESM model, Mario Bunge (2004,).
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0 processo de producao webjornalistica audiovisual universitaria

Introducao

Embora ja existam diversos estudos sobre as regras e as condi¢des
de producdo da televisdo, ainda nao se verifica o mesmo no webjor-
nalismo audiovisual universitario. Pesquisas sobre essa tematica tor-
nam-se fundamentais na contemporaneidade, quando os meios de
comunicagao, sobretudo os baseados no ciberespaco, sdao marcados
por uma reestruturacdo tecnoldgica continua e profunda, alterando
de maneira significativa o funcionamento de todas as fases produtivas
(MASIP, 2008).

Segundo Machado (2001), estd certo que ndo devemos focar sé nes-
se aspecto produtivo, pois corremos o risco de nos afastarmos dos traba-
Ihos audiovisuais efetivamente produzidos. Mas, também ndo podemos
ignorar a importancia do estudo dos novos processos de producao que
tém emergido no jornalismo audiovisual praticado no ciberespaco, até
porque é a partir da compreensao do perfil produtivo que apreendemos
melhor o planejamento e a implantacdo dos programas (SOUZA, 2004).
E conhecendo as formas empregadas pelos profissionais para processar a
informacdo que podemos entender a razdo de os conteudos jornalisticos
serem como sdo (PERALTA, 2005). Conforme alerta Boczkowski (2004),
uma analise com foco exclusivo em seus produtos apresenta riscos que
podem ser superados por uma énfase no processo, a qual, por sua vez,
contribui para tornar mais visiveis as praticas em curso decorrentes das
mudancas tecnoldgicas.

Com isso, ndo estamos considerando as tecnologias digitais como o
aspecto mais importante do processo produtivo no ciberespacgo. Pelo
contrdrio: a producdo é caracterizada pela sua natureza social e inventi-
va, que nao se identifica com qualquer forma de automatismo.

A invengdo compendia num ato criador que exige fundamento social para
ocorrer. [...] O motivo encontra-se no fato de somente a sociedade ser a
depositaria, pela cultura acumulada, dos instrumentos que possibilitardo a
imaginagdo criar nova agdo, uma técnica ou um método, e realiza-la, sub-
metendo-a a prova da pratica, que confirmard exclusiva e autenticamente
o carater inventivo da concepgao interior (PINTO, 2005, p. 485)

Especificamente no campo do jornalismo, Masip (2008) endossa
esse ponto de vista ao sustentar que a introducdao de qualquer nova
tecnologia contribui para a transformacado das praticas jornalisticas vi-
gentes e para a criagdo de outras, mas sempre em conjunto com o
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desenvolvimento de novas habilidades jornalisticas. A digitalizacdo
permitiu, por exemplo, a descentralizacdao da producdao, bem como
possibilitou o armazenamento de grandes quantidades de informacao
gue podem ser tratadas, gerenciadas e recuperadas com facilidade e
agilidade pelos jornalistas.

A relacdo entre as tecnologias digitais e novos processos produtivos
torna-se, portanto, evidente, o que nos impele a observar como isso tem
ocorrido no ambito do webjornalismo audiovisual universitario. O obje-
tivo deste artigo' é verificar se e quais transformacdes os produtos web-
jornalisticos audiovisuais universitarios geram no processo de producdo
jornalistica. Antes, contudo, é relevante destacar o fato de que o jorna-
lismo se constitui enquanto um processo de producao ja reconhecido e
legitimado por diferentes pesquisas académicas.

O jornalismo enquanto producao processual

Na década de 1970, emergiu um novo paradigma da investigacao
académica sobre o jornalismo: as teorias construtivistas, que concebem
o papel do jornalista dentro de um processo de producdo da noticia
(newsmaking), isto é, compreendem esse profissional como um cons-
trutor da realidade a partir da institucionalizagdo da sua prépria fungao
e de determinados mecanismos de producdo (ALSINA, 2009; ROSHCO,
1975; SCHUDSON, 1978; TRAQUINA, 2005; TUCHMANN, 1978). Essa li-
nha de pesquisa retoma a tradicdo fundada por Robert Park nos anos
1920, e hoje se constitui uma das vertentes de investigacdo cientifica
mais adequadas para abordar, a partir de uma perspectiva académica,
a realidade pratica e tedrica dos meios de comunicacdo audiovisuais
(PERALTA, 2005). As teorias construtivistas defendem que o jornalismo
é o resultado de um processo de producdo definido como percepcao,
selecdo e transformacdo de uma matéria-prima (os fatos) num produto
(as informacdes jornalisticas) (VIZEU, 2005).

Isso ndo significa que o jornalismo seja ficcdo. Bird e Dardenne
(1993) classificam as noticias como narrativas, produto de uma constru-
¢do cultural, mas que nao perdem o seu valor de correspondentes da
realidade exterior. Embora ndo seja ficgdo, em acordo com as teorias

1 Este artigo é uma adaptacdo do terceiro capitulo da dissertacdo da autora, baseada na
metodologia do GJOL-UFBA, que combina procedimentos quantitativos e qualitativos, bem
como pesquisa de campo.
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construtivistas, o jornalismo tampouco é um “reflexo da realidade” por
trés principais razoes: 1) é impossivel estabelecer uma distin¢cdo entre
a realidade e as organizacdes jornalisticas porque as noticias ajudam a
construir a prépria realidade; 2) a linguagem nao pode funcionar como
transmissora direta da realidade, porque a linguagem sem interpretacao
€ impossivel; e 3) a organiza¢do jornalistica estrutura inevitavelmente
a sua representacdo dos acontecimentos (TRAQUINA, 2005). Segundo
Tuchmann (1978), o ato de noticiar é o ato de construir socialmente a
propria realidade mediante ocorréncias do mundo, em vez de um retrato
da realidade. Ou seja, o trabalho jornalistico transforma acontecimentos
em eventos noticiosos e inspira-se em aspectos do cotidiano para narrar
histérias e apresenta-las a nés mesmos. Como destaca Vizeu (2005), as
noticias sdo uma construgao social em que os discursos se constituem da
materializacdo de diferentes operagdes.

E, portanto, dos processos produtivos, paralelamente a cultura pro-
fissional dos jornalistas e a organizacdao do trabalho, que emergem os
conteudos jornalisticos. Toda essa estrutura faz que o jornalista seja par-
cialmente auténomo, ja que tem a obrigacdo de seguir um padrdo? de
produgdo e uma concepgdo coletiva de que assuntos merecem ser no-
ticiados (SODRE, 2009). Trata-se da institucionalizacdo de um processo
objetivo para dar conta de um trabalho subjetivo (PICCININ, 2007).

Nos conteldos audiovisuais, as caracteristicas do jornalismo enquan-
to uma producdo processual talvez sejam ainda mais explicitas. E ver-
dade que as imagens transmitem uma maior sensac¢do de “reflexo da
realidade”, mas, por causa das préprias condi¢es técnicas de producdo,
o jornalismo audiovisual é uma reconstrucdo da realidade a partir das
perspectivas de diferentes profissionais: do repdrter, do cinegrafista, do
editor, entre outros. Esse tipo especifico de jornalismo se constitui, tra-
dicionalmente, como um trabalho fragmentado, com diversos jornalis-
tas agindo de forma paralela e/ou em conjunto, quase sempre em um
ritmo de producdo mais acelerado que o exigido das demais formas de
expressdao. Em outras palavras: as interferéncias diversas na atividade
de construgao coletiva do jornalismo audiovisual, ainda que variem em
funcdo de diferentes graus de competéncia profissional, niveis de poder
e possibilidades de utilizacdo do tempo (TEMER, 2010), evidenciam que
o jornalismo é, de fato, um complexo processo de produgao.

2 Em acordo com Squirra (1993, p. 45), consideramos o padrdo de producdo como o
estabelecimento de procedimentos internos e de equipes capazes de executar tarefas com
regularidade.
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Na sociedade contemporanea, sobretudo diante das potencialidades
do contexto digital, ha a possibilidade de exposicdo cada vez maior do
processo produtivo, o que se transforma em uma tendéncia inovadora,
uma vez que, tradicionalmente, os meios de comunica¢do, no seu ini-
cio, tornam opacos os procedimentos de producdo e, quando evoluem,
almejam a ocultacdo ou a transparéncia desse processo (GOSCIOLA,
2003). Isso revela que algumas mudancas tém sido verificadas no pro-
cesso de producao do jornalismo audiovisual no ciberespaco, mesmo
gue diversas continuidades ainda possam ser percebidas, conforme serd
apresentado na se¢do a seguir.

Um novo produto, o mesmo processo?

As potencialidades oferecidas pelo ciberespaco permitem transfor-
mar os modos de produzir e consumir conteudos jornalisticos (LEMOS,
2004). Mudancas dessa magnitude requerem novas estratégias comuni-
cativas, adaptadas ao contexto em que estdo inseridas e as mensagens
informativas transmitidas. Porém, tais transformag&es ndo sao facilmen-
te identificaveis, sobretudo quando nos referimos aos efeitos a longo
prazo, surpreendentes e involuntdrios do uso das tecnologias digitais
(BRIGGS; BURKE, 2004).

Porum lado, ndo podemos negar que, diante das multiplas capacidades
da web, o ciberjornalismo tem sido timido no que se refere a criatividade e
a inovacio nos produtos e processos jornalisticos (ALVES, 2006). E preciso
diferenciar o potencial tecnoldgico da Internet e a realidade de seu desen-
volvimento e exploracdo. Até porque, a disponibilidade de uma tecnologia
ndo necessariamente implica na sua adog¢do, muito menos garante que
essa adocgao seja imediata; além disso, é possivel que a utilizacdo de deter-
minada tecnologia seja diferente do uso para o qual foi concebida (MASIP,
2008). Em geral, a estrutura e o fluxo de um site jornalistico ainda se as-
semelham aos das organizac¢des jornalisticas tradicionais, embora exista a
probabilidade de mudangas mais expressivas na apuragao, na producdo
e na apresentacdo dos contetidos em um futuro proximo (BOCZKOWSKI,
2004; STOVALL, 2004). Por outro lado, ndo devemos ignorar ou minimizar
os avangos ja empreendidos no processo de produgdo do jornalismo au-
diovisual no ciberespaco, porque isso evidenciaria um desconhecimento
sobre o efetivo processo de desenvolvimento de inovagdes.

Segundo Pinto (2005), é preciso compreender o carater contraditério
da acdo do homem sobre a natureza. A continuidade de determinados
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aspectos, apesar do progresso tecnoldgico, é simultanea a saltos qualita-
tivos, os quais geram inovagdes no processo produtivo existente até en-
tdo. Quando ocorre um desses saltos, o sistema de producdo constituido
pelo trabalhador e pela maquina tem seu sentido modificado de maneira
reciproca. Mas, quando as mudangas acontecem sem qualquer alteracdo
qualitativa do regime de relacdes de producdo, sé geram modificacdes su-
perficiais, gerando nos trabalhadores a ilusdo de melhora no regime de
trabalho. Ou seja, quando ndo ha um salto qualitativo que implique em
alguma transformacdo no processo de producdo, a mudanca se restringe
ao manejo de instrumentos aperfeicoados e de manuseio menos penoso.

No entanto, essas mudancas qualitativas exigem tempo. E comum,
conforme sustenta Tunstall (1993), que o modo de trabalho dos profis-
sionais se mantenha por um periodo, independentemente da estrutura
da organizacdo jornalistica. Cabe destacar, ainda, que a transformacao
qualitativa, em geral, é decorrente da ampliacdo e desenvolvimento de
uma mudanca quantitativa (MACHADO, 2003). E a predominancia de
mudancas quantitativas em detrimento dos saltos qualitativos que tem
gerado a impressdo de que o webjornalismo ndo produz alteragées no
processo de producgdo tradicional.

As inovagbes no jornalismo, portanto, ndo podem ser buscadas ape-
nas por meio de investimentos tecnoldgicos; precisam ser caracterizadas
também por mudancgas no processo de trabalho dos jornalistas, assim
como na producdo dos contelidos (BOCZKOWSKI, 2004). Franciscato
(2010) aponta trés tipos de inova¢des necessarias ao jornalismo contem-
poraneo: a inovagdo tecnoldgica, a organizacional e a social. E possivel
afirmar que as experiéncias de webjornalismo audiovisual universitario
procuram realizar esses trés tipos de inovagdes: buscam empreender
experimentos tecnoldgicos valendo-se do emprego diferenciado dos
equipamentos de que dispdem; experimentos organizacionais, a partir
de um modelo de gestdo em que os estudantes dispdem de expressiva
autonomia; e sociais, por meio da veiculagdo de conteldos diferencia-
dos, os quais buscam atender a diversos setores sociais, e das tentativas,
ainda que timidas, de promover a interatividade com os usudrios.

Por outro lado, as continuidades observadas também foram multi-
plas. Ainda ndo ha uma efetiva redistribuicdo dos poderes de contro-
le do conteddo entre todos os membros do sistema produtivo, a qual
considere os usuarios fontes e produtores de informacées (MACHADO,
2003; SODRE, 2009). Mesmo que existam experimentos como os das re-
portagens especiais, que revelam um aproveitamento das possibilida-
des da Internet, os recursos da hipertextualidade, por exemplo, ndo sdo
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explorados em sua totalidade e tém sido incorporados de forma lenta e
gradual (DEUZE, 2004; PAVLIK, 2008; SALAVERRIA, 2005). De acordo com
Mielniczuk (2003), ainda ndo dispomos de padrdes consolidados com
relacdo a exploragao dos recursos da web no jornalismo, refletindo um
momento de experimentacgdes.

Atualmente, no ciberespaco, é possivel constatar que sdo percorridas
as mesmas etapas de producdo do jornalismo audiovisual tradicional:
apuracdo, producdo, edicdo e circulagdo. O que muda é a maneira como
essas etapas sdo executadas pelos jornalistas, a partir das competéncias
e habilidades que esses profissionais possuem (BACCO, 2010). Ou seja,
hoje, ainda estamos falando em etapas tradicionais do jornalismo, mas
em um contexto diferenciado, mais acelerado, que exige, por exemplo,
mais habilidade de quem exerce a funcdo de editor, sé que com menos
tempo disponivel para aprender a exercé-la (SOSTER, 2006). Isso signifi-
ca que vivenciamos um processo de transi¢ao das transformagdes quan-
titativas para as qualitativas, as quais, contudo, ainda ndo se efetivaram
como salto, gerando inovagdes expressivas.

N3o é possivel, nesse momento, indicar quanto tempo serd necessa-
rio para que ocorram saltos qualitativos no webjornalismo audiovisual,
até porque nem todas as mudangas ocorrem no mesmo ritmo. O que
podemos afirmar é que ndo sera um processo guiado pelo progresso
tecnoldgico intenso dos ultimos anos. Embora as tecnologias funcionem
como importantes fatores de transformacao social, sempre dependem
do curso que os homens imprimem a sua trajetdria, a fim de atender as
necessidades sociais e de producdo (PINTO, 2005). Como alerta Jenkins
(2008), nessa era de transicdo midiatica, as direcGes sdo imprecisas e
os resultados imprevisiveis, ja que sdo marcados por sinais confusos e
interesses conflitantes.

Embora seja comum a impressdo de que as mudancas estdo ocorrendo
cada vez mais rapido, Fidler (1997) chama atengdo para a “regra dos 30
anos”, a qual enuncia que trés décadas sdo necessarias para que novas
ideias sejam totalmente absorvidas por determinada sociedade. Portanto,
diante dos desafios das tecnologias emergentes, a lentiddo da mudancga é
aregra e nao a excec¢do, o que justifica algumas das dificuldades enfrenta-
das pelas iniciativas de webjornalismo audiovisual universitario para ino-
var no que se refere ao processo de producdo. Para Fidler (1997), a regra
dos 30 anos pode nao ser infalivel, mas, ao menos, nos insere em uma
perspectiva mais realista diante das novas tecnologias de comunicacdo.

A consolidagdo do webjornalismo audiovisual requer o desenvolvi-
mento de praticas jornalisticas renovadas e mais eficazes, que explorem
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novas formas de apuragao, producdo, edi¢ao e circulagdo dos contetdos
informativos no ciberespaco (URETA, 2007). Para isso, devemos levar em
conta a relacdo entre os modos de ver, fazer e usar proposta por Palacios
(2003, p. 7): “Sem que se ampliem os modos de ver, o fazer e o usar
tendem a continuar ancorados as artes do passado”. O papel das expe-
riéncias académicas de webjornalismo audiovisual é, portanto, cada vez
mais fundamental, na medida em que podem gerar e incentivar modos
de ver diferenciados nos futuros profissionais, permitindo a emergéncia
de fazeres e usos inovadores diante das tecnologias digitais, mesmo que
de uma maneira (ainda) ndo qualitativa. De qualquer forma, entretanto,
é preciso considerar que essas mudancgas ndao ocorrem de forma unifor-
me, linear ou unidirecional: no webjornalismo audiovisual universitario
contemporaneo, ao mesmo tempo em que se apresentam novas possi-
bilidades, emergem novas limitagdes.

Possibilidades e limita¢ées para mudancas

As transformacgdes do jornalismo no contexto digital ndo sdo simples
ou unidimensionais: dependem de um conjunto de varidveis econémi-
cas, organizacionais e culturais, impulsionadas por diferentes aplicacées
tecnoldgicas, o que influencia a intensidade, a extensdo e a forma na
qual as mudancas sdo possiveis (CASTELLS, 2003; PAVLIK, 2001; QUINN,
2005). Como destaca Ayerdi (2002), a Internet ndo esta alterando sé os
meios de acesso a informacgdo, o modelo tradicional de comunicac¢do e
as organizacGes jornalisticas, mas também o perfil do jornalista.

Por isso, é preciso que os estudos académicos sobre o webjornalis-
mo estejam atentos as distintas questdes que o contexto digital apre-
senta: novas modalidades de producdo, transformacdes nos sistemas
de difusdo e maneiras diferentes de recepcdo sdo alguns dos exemplos
indicados por Herreros (2003). Deuze (2004) alerta que esses elementos
devem ser considerados de modo combinado, ja que as atividades dos
jornalistas tém moldado e estdo sendo moldadas pelos diferentes con-
textos envolvidos no jornalismo contemporaneo. Pode-se observar, por
exemplo, um processo de influéncia mutua na construcao das narrativas
audiovisuais, as quais mesclam caracteristicas dos telejornais e do web-
jornalismo audiovisual em modelos hibridos de produgdo de informacao
(BECKER; MATEUS, 2010). Hoje, vivenciamos mudancas mais complexas
do que alguns imaginavam e o processo de produgao jornalistica precisa
ser repensado dentro dessa nova configuracao.
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E verdade que, no jornalismo, algumas atividades provavelmente
nunca irdo mudar — entre elas, checar os fatos, buscar fontes idoneas e
aderir aos principais padrdes deontoldgicos (PAVLIK, 2001). Mas, diante
das tecnologias de comunicagdo, em especial as da Internet, serd inevi-
tavel que algumas estruturas e processos mudem, seja para melhor ou
pior. Com o passar do tempo, toda profissdo ou oficio sofre modifica-
¢Oes, e o trabalho jornalistico ndo é excecao (WARREN, 1975). A partir
da emergéncia do ciberespaco, esse processo de mudancga tem se inten-
sificado, na medida em que o componente tecnoldgico torna-se deter-
minante para a definicdo operacional do webjornalismo, exigindo que os
jornalistas realizem a apuracao, a producao e a edicdao de informacdes
exclusivas para a web (BARDOEL; DEUZE, 2001).

E importante considerarmos, porém, que as tecnologias digitais podem
desencadear duas formas de utilizagdo das redes telematicas nessas di-
ferentes etapas do jornalismo: 1) as redes como uma ferramenta auxiliar
para oferecer aos jornalistas contelidos complementares aos coletados
pelos métodos tradicionais; e 2) as redes enquanto um ambiente dife-
renciado com capacidade de gerar uma nova modalidade de jornalismo,
em que todas as etapas de producdo estdo circunscritas as fronteiras do
ciberespaco (MACHADO, 2003). Embora as iniciativas de webjornalismo
audiovisual universitdrio ainda ndo realizem mudangas qualitativas pro-
fundas nas etapas do processo de producdo em si, conforme mencionado
anteriormente, ja se aproximam mais do segundo modelo de emprego das
redes telematicas, evidenciando que tudo pode ser uma questdo de tem-
po e de aprofundamento das pesquisas e experimentagoes.

Essa busca por novas formas de apropriacdao das tecnologias digitais
pelo webjornalismo torna-se cada vez mais essencial e urgente, uma
vez que é fundamental o desenvolvimento de um processo produtivo
adequado as particularidades do jornalismo praticado no ciberespaco.
Alsina (2009) alerta que cada meio deve procurar sua prépria identida-
de, particularidade e especificidade de fung¢des. Para isso, talvez, a apli-
cacdo de canones padronizados estabelecidos para os meios tradicionais
nao seja adequada ou realista para o webjornalismo, pois ndo leva em
consideragdo, por exemplo, que na Internet qualquer participante estd
apto a ser produtor e receptor de mensagens (MACHADO, 2003). Ayerdi
(2002) defende que o campo da comunicacgdo precisa enfrentar o desafio
de adaptacdo das organizacGes e dos modos tradicionais de jornalismo
aos formatos e ferramentas que a rede impde.
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Para inovar, gerando processos de producdao webjornalistica diferen-
ciados, precisamos que os jornalistas e demais profissionais envolvidos
na realizagdo de um programa aliem criatividade e imaginagao. Segundo
Brittos e Bolafio (2007), os novos meios devem encontrar modelos que es-
timulem uma producéo diferenciada e o surgimento de novos realizadores.

O futuro do jornalismo digital passa pela ruptura com o passado e com
a migracdo plena para o ciberespaco [...]. Uma ruptura que, sem deixar
de incorporar os conhecimentos acumulados ao longo de quatro séculos,
parte do pressuposto que [...] um jornalista dos meios convencionais pa-
rece um foca no mundo das redes (MACHADO, 2003, p. 12-13).

Nesse ultimo ponto, as experiéncias de webjornalismo audiovisual uni-
versitario também se encontram a frente, pois buscam formar os futuros
profissionais ja com base nas exigéncias e habilidades inerentes ao exer-
cicio do jornalismo no ciberespago. Além disso, procuram incorporar ao
seu processo produtivo, se ndo todas, grande parte das especificidades
do webjornalismo: interatividade, convergéncia, personalizacao, hiper-
textualidade, memdria, imediatismo, multimidialidade e atualizagdo cons-
tante (PALACIOS, 2002; PAVLIK, 2001; SALAVERRIA, 2005; STOVALL, 2004).

Consideramos que, na Internet, é preciso, portanto, buscar explorar
as diferentes possibilidades digitais na producdo, o que ndo significa que
a qualidade de um conteudo informativo dependa exclusivamente do
emprego desses recursos. Salaverria (2005) ressalta que um contetdo
jornalistico pode possuir qualidade sem recorrer a hipertextualidade, a
multimidialidade ou a interatividade e, por outro lado, uma producao
jornalistica com muitos desses recursos pode ndo ter qualquer valor in-
formativo. No entanto, o uso das potencialidades da Internet revela uma
adequacdo as novas midias que merece ser considerada. E ndo apenas
de maneira isolada. Como sustenta Palacios (2002), o webjornalismo en-
contra sua especificidade ndo s6 no emprego de cada um dos recursos
mencionados, mas sobretudo na combinacao de, pelo menos, algumas
dessas caracteristicas potencializadas, gerando novos efeitos.

Estd certo que as tecnologias digitais oferecem novas possibilidades,
permitindo ao jornalismo superar velhos desafios, mas ndo eliminam
algumas de suas limitac¢des, as quais se apresentam talvez de uma for-
ma ainda mais dramatica diante das potencialidades da Internet. Um
exemplo é a crescente reducdo do tempo disponivel para a producdo
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jornalistica, em razao principalmente da exacerbac¢do da necessidade de
produzir e distribuir informacdes em “tempo real” (PERALTA, 2005). Isso
nem sempre é benéfico para os conteldos jornalisticos, podendo gerar
erros de apuragao, entre outros problemas.

Outras limitagdes que devemos considerar sdo decorrentes do proé-
prio carater académico das experiéncias de webjornalismo audiovisual
universitario. Segundo Magalhdes (2002), sdo multiplas as formas de
producdo de conteldos audiovisuais universitarios e a escolha de de-
terminada forma condiciona a programacdo e os programas. Mas, nem
sempre, o emprego de um processo de producdo especifico é uma sim-
ples escolha, pois, de acordo com Brasil (2002), a rela¢do entre o au-
diovisual e a academia em geral é, no minimo, delicada. Priolli (2004)
endossa essa perspectiva ao afirmar que, “poucas organizag¢bes sdo tao
distintas entre si, no modus operandi, quanto uma televisdo e uma uni-
versidade. O dramatico contraste entre elas resulta em problemas alta-
mente complexos, quando se trata de inserir uma no organograma fun-
cional da outra”.

Como aponta Porcello (2002), a produc¢do audiovisual universitaria
enfrenta cinco tipos de desafios no Brasil: editoriais, administrativos, fi-
nanceiros, técnicos e politicos. Todos esses desafios condicionam o pro-
cesso de producdo do webjornalismo audiovisual universitario, porque
dificultam questdes ndo apenas referentes a equipamentos, mas tam-
bém a configuracao da equipe. Exemplo disso é a constata¢do de que a
obtencdo de recursos pelas experiéncias académicas de webjornalismo
audiovisual ocorre em particular mediante editais publicos (sobretudo
nas iniciativas realizadas em universidades publicas); outro exemplo é
o fato de que essas equipes sao formadas essencialmente por bolsistas,
monitores ou voluntdrios, ou seja, por alunos que ndo recebem uma re-
muneracao compativel ao mercado, mesmo que ocupassem cargos de
estagidrios nas organizag¢des jornalisticas tradicionais.

Outra questao que deve ser considerada ao abordar iniciativas aca-
démicas é o periodo de férias das universidades, o que compromete a
regularidade da producdo das experiéncias de webjornalismo audio-
visual universitario. Ndo afirmamos com isso que, durante esses peri-
odos, ocorra uma queda na qualidade dos produtos jornalisticos. Pelo
contrdrio, verificamos a constante busca por alternativas para evitar que
as férias prejudiquem os conteudos, apesar da escassa e, em alguns ca-
sos, nenhuma producdo de novos videos. Observamos, por exemplo, es-
tratégias como a publicacdo de videos atemporais ou “especiais” sobre
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as férias, e de comunicados, ao menos, informando o internauta sobre
0 recesso.

Praticamente as mesmas consideracdes podem ser aplicadas ao pro-
cesso de producgdo nos finais de semana. Nao é comum que as iniciati-
vas de webjornalismo audiovisual universitario funcionem aos sabados
e domingos, o que diminui o ritmo, mas ndo compromete a qualidade
dos conteudos dos sites. A Unica diferenca é que, nesse caso, nao ha
qualquer tentativa — até porque ndo ha necessidade — de disponibilizar
comunicados ou reportagens atemporais e/ou especiais.

No webjornalismo audiovisual universitdrio, o processo de producao
também é influenciado pelos compromissos dessas experiéncias com o
ensino, a pesquisa e a extensdo. Conforme destaca Porcello (2002), o
ensino é a difusdo do saber acumulado; a pesquisa é a preocupag¢do com
a investigacdo e a reflexdo; e a extensao é a articulacdo com a socie-
dade. Esses compromissos fazem que a temporalidade da universidade
seja distinta da verificada no jornalismo tradicional, ja que se constituem
como instancias diferentes, com objetivos divergentes. Isso nao signifi-
ca, porém, que aliar a producdo jornalistica e a academia é impossivel.
Conforme ja explicitado, isso ndo sé é possivel, como também é neces-
sario, a fim de produzir conteudos diferenciados; mas ndo devemos es-
perar que o ritmo e a temporalidade dessa produgao sejam compativeis
aos praticados no mercado.

O compromisso com o ensino, por exemplo, faz com que o processo
de produgdo do webjornalismo audiovisual universitario seja mais lento,
visto que os alunos precisam de mais tempo que um profissional para
executar tarefas como gravagdo e edigao dos videos. Embora a respon-
sabilidade com o ensino retarde o processo de produgdo webjornalistica
audiovisual universitdria, ndo estamos apontando-a como um problema
ou limitacdo. Em vez disso, procuramos indica-la como uma questao que
deve ser considerada, até por ser intrinseca e necessdria a qualquer ini-
ciativa de webjornalismo audiovisual universitario.

Todas as particularidades das experiéncias académicas de webjorna-
lismo audiovisual indicadas até aqui, ao mesmo tempo em que impdem
limitagOes, se apresentam como potencialidades, revelando, mais uma
vez, o carater contraditério e paradoxal de toda pratica humana. Nao de-
vemos, de forma alguma, acreditar que a caracteristica universitaria des-
sas iniciativas apenas Ihes impde restricGes. Pelo contrario, a condicdo
de ndo depender de verbas publicitarias, apenas para citar um exem-
plo, permite um ritmo préprio de producdo de conteludos jornalisticos
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audiovisuais que pode incitar a reflexao e ao uso de fontes alternativas,
entre outras possibilidades.

Consideracgoes finais

As tecnologias digitais apontam a emergéncia de novos processos
produtivos no jornalismo. Conforme aponta Rincén (2002), a Internet
fornece ferramentas que estdo mudando a forma como os programas
sdo produzidos e exigindo novos processos de producdo das mensagens
gue empreguem ou, pelo menos, se inspirem nas tecnologias digitais.
Trata-se, portanto, de questionar e contrastar os processos ja elaborados
a partir das novas potencialidades do ciberespaco.

Mas, embora a inovac¢do seja possivel e provavel diante das especi-
ficidades do ambiente digital e das tematicas abordadas por meios de
comunicagdo universitarios, segundo Herreros (2003), ndo podemos,
nem é adequado, promover um distanciamento excessivo dos modelos
tradicionais de producdo, de modo que as novas formas sejam vidveis
dentro do sistema informativo. As continuidades e rupturas verificadas
nas iniciativas de webjornalismo audiovisual universitario se configuram,
nesse sentido, como essenciais, até porque ocorrem nesses ambientes
mais propicios para tal espécie de experimentacgdes.
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