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Resumao:

Nos ultimos anos, novas demandas tém sido apresentadas para a Universi-
dade, provocando uma revisdo nos papéis que ela exerce nos sistemas de
producdo de Ciéncia e Tecnologia, de ensino, de qualificacdo para o traba-
Iho, entre outros. Nesse novo ambiente, a necessidade de uma maior
vinculagdo com o setor produtivo vem ganhando um destaque crescente na
literatura especializada e nos documentos de formulagdo de politicas. Essas
transformacdes recentes impactam também os mecanismos de Avaliacdo
Institucional. Este trabalho, baseado em estudos bibliograficos e analise de
entrevistas realizadas com docentes de trés destacadas instituiges brasilei-
ras de ensino e de pesquisa, buscou identificar: a) elementos caracteristicos
da dindmica interna; ou seja, as caracteristicas da interacdo Universidade -
Setor produtivo, segundo a perspectiva dos atores envolvidos no processo;
b) possiveis “tendéncias” da relacdo Universidade x Empresa no Brasil; c)
implicagdes para o processo de Avalia¢do Institucional nas Universidades.

Palavras-chave: Universidade, Universidade x Empresa, Avaliacdo
Institucional, interacdo, cooperagao.

Abstract:

In the last few years, new demands were put forward for the University,
changing the roles it plays in the Science and Technology, education, and
qualification systems. In this new environment the need for a stronger
connection with the productive sector is being increasingly highlighted in
the specialized literature and in documents on policy formulation. The
mechanisms of Institutional Assessment are also affect by these
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transformations. This paper, based on bibliographical surveys and on the
analysis of interviews conducted with the faculty of three outstanding Brazilian
education and research institutions, has sought to identify:

a) typical elements of their internal dynamics, that is, the features of the
interaction University-Productive Sector, according to the views of the actors
involved in the process;

b) possible “trends” in the relation Universityxindustry in Brazil; c) impacts
for the process of Institutional Assessment in the Universities.

Keywords: University; University x Industry; Institutional Assessment;
interaction; cooperation.

I- Introducao

Nos ultimos anos, novas demandas econdmicas e sociais tém sido
colocadas para a Universidade, gerando discussdes e exigindo transformacdes
no seu modo de atuacdo; ou seja, uma revisdo dos varios papéis que ela
exerce nos sistemas de producdo de Ciéncia e Tecnologia (C&T), de ensino,
de qualificagcdo para o trabalho, entre outros. A vinculacdo com o setor produ-
tivo € um dos aspectos mais destacados deste processo. A literatura sobre o
tema aponta o crescimento de novas formas e mecanismos de interacdo entre
Universidade e Empresas (UXE), além de alteracdes no comportamento dos
pesquisadores. Para muitos autores, tais transformag8es estariam conduzindo
a mudancas no modo de producdo do conhecimento.

Ao mesmo tempo, acentua-se o desafio de assegurar a exceléncia
académica e melhorar as condi¢des de desenvolvimento das atividades exercidas
pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES), fazendo com que a qualidade seja
uma das questdes centrais da discussdo sobre mudancas. A avaliacdo
Institucional tem sido utilizada como ferramenta para mensurar a qualidade
académica e cientifica, permitindo o planejamento e definicdo de politicas
institucionais e, também, a prestacdo de contas a sociedade sobre o desempe-
nho da Universidade. Ela pode contribuir para que as IES repensem, de forma
critica, praticas administrativas, académicas, curriculares, de relacionamento
com a sociedade, auxiliando a identificar potenciais e limites quanto a forma
de atuacdo e, também, solucBes e novas metas a serem alcancadas.

Mas, segundo Cowen (1996), a Avaliacdo Institucional também pode
ser utilizada pelo Estado como meio de ajustar as IES ao sistema econbmico
com a pretensdo de melhoria/controle da qualidade e, em Gltima instancia,
como forma de adequa-las as necessidades do mercado. A¢des neste sentido
incluem, por exemplo, controle de custos, orcamento, percepgdo e atendi-
mento de novas demandas. Como alerta Dias SosrinHO (1997, 58), a Avaliacdo
Institucional “esta no centro da discussdo do que deve ser a Universidade



relativamente a seu papel na construcdo da sociedade e na producédo do futu-
ro. Consequiientemente, ndo é neutra, nem irrelevante, nem interessa somente
a Universidade ...é inescapavelmente uma questao de interesse social e publi-
co”.

Este trabalho surgiu de uma reflexdo sobre as implicacbes que as
recentes transformac@es observadas nas IES, decorrentes de sua aproximacao
com o setor produtivo, podem trazer a Avalia¢do Institucional. Foram analisa-
dos estudos de caso sobre Centros de Exceléncia que estabeleceram lagos
estreitos de interagdo com o setor produtivo, além de entrevistas com pesqui-
sadores que tém desenvolvido projetos de cooperagdo com 0 mesmo, a fim de
identificar caracteristicas da dindmica interna da interacdo UXE no Brasil. Em
outras palavras: verificou-se o0 que tem caracterizado, da perspectiva do relaci-
onamento entre os atores, a interacdo entre Universidade e Setor Produtivo no
pais e, particularmente, a seus aspectos recorrentes.

Os resultados da andlise realizada mostram-se de grande importancia
para o processo de Avaliagdo Institucional, visto que permitem a esta ultrapas-
sar 0 objetivo de adequacao/ajuste ao mercado, fornecendo elementos para
discutir implicacBes destas transformacdes para futuros cenarios e projetos de
Universidade.

Cabe destacar que as peculiaridades do contexto socioeconémico
dos pesquisadores/instituicbes analisados, bem como uma revisdo das politi-
cas de promocdo da relagdo UXE existentes no pais ndo foram objeto deste
estudo, pois tais questdes ja foram discutidas em outros trabalhos 2.

I1-Metodologia

Com o objetivo de caracterizar elementos relativos a dinamica inter-
na do relacionamento UXE no Brasil, buscamos dois tipos de dados: 1) biblio-
gréficos: descricdo, pela literatura local, de casos de interacdo UXE; 2) empiricos:
percepcdes sobre o relacionamento feitas por pesquisadores que desenvolve-
ram parcerias com o setor produtivo.

A bibliografia selecionada foi composta de estudos de caso sobre
Centros de Exceléncia que estabeleceram cooperacdo produtiva com o setor
empresarial. Foram utilizadas publicacdes: a) dos Cadernos de Gestdo
Tecnoldgica do Nucleo de Politica e Gestdo em C&T (NPGCT/USP) - oito
estudos; b) dos trabalhos realizados pelo Nucleo de Pesquisa sobre o Ensino
Superior (NUPES/USP) sobre o potencial de cooperacdo UXE em duas Univer-
sidades paulistas - trés estudos; ¢) do livro organizado por Vessuri, La acade-
mia va ao mercado - sete estudos®. Em Vessuri prevalece o enfoque sociolo-
gico; nas publicagdes do NUPES e do NPGCT o enfoque reside na gestdo.
Apesar de varias ponderacdes quanto ao contexto histérico e institucional,



estes estudos de caso ndo tiveram por objetivo abordar esses aspectos, hem
mesmo aqueles relativos a politicas publicas de interacdo UXE.

Os dados empiricos analisados foram 52 entrevistas, realizadas entre
1996 e 1997, com professores/pesquisadores das areas de Ciéncias Bioldgicas
e de Engenharia e Tecnologia. Os entrevistados foram selecionados devido ao
fato de possuirem larga experiéncia no desenvolvimento de projetos de interacdo
com o setor produtivo e por pertencerem a instituicdes cujo perfil facilita tal
aproximacao. Sdo elas: a) Universidade Estadual de Campinas/Unicamp - cri-
ada nos anos 60 com motivagdo para interagir com o meio externo; b) Escola
Politécnica da Universidade Estadual de Sdo Paulo/EPUSP - com vasta tradi-
¢cdo no desenvolvimento de produtos e processos na area de engenharia; c)
Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas/IPT - reconhecido nacionalmente por sua
atuacdo em tecnologia industrial*.

I11-As Relag¢Ges Universidade x Empresa

O modelo de Universidade voltada para 0 ensino e a pesquisa, que
se tornou dominante ap6s a fundacédo da Universidade de Berlim, no inicio do
seculo XIX, vem enfrentando severas criticas. Para diversos autores, as trans-
formacdes observadas nos campos cientifico e tecnoldgico e nas politicas go-
vernamentais de apoio ao ensino e a pesquisa, bem como a disseminacao de
novas formas organizacionais de estruturacdo dos grupos de pesquisa, pare-
cem conduzir a novas formas de atuacao e estruturacdo da Universidade. Ja
ndo parece ser suficiente realizar ensino e pesquisa de mérito reconhecido
para continuar a receber recursos estatais; também faz-se necessario contribuir
para o desenvolvimento econémico regional®.

Nesse contexto, toma vulto nos érgdos governamentais de C&T, no
setor empresarial e nas Universidades, o tema das relacbes UXE. Segundo a
literatura internacional e nacional (Etzkowitz & PeTers, 1991; WEeBSTER, 1994 (A E
B); SuTz, 1994; PLonsk1,1990; VELHO, 1996), tais relacdes vém se ampliando por
uma série de razdes. Para as empresas, 0 alto custo e risco da Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) necesséria ao desenvolvimento de produtos e servi-
¢os intensivos em conhecimento cientifico conduz ao interesse no estabeleci-
mento de acordos com outras instituicdes, especialmente para pesquisas pré-
competitivas. Para as Universidades, os esforcos de interacdo refletem a busca
de alternativas para o financiamento de atividades em decorréncia da diminui-
cdo de seu orcamento. Mas também representam a busca de novas estruturas
para operar num ambiente que passa por transformacdes decorrentes de
tecnologias que aproximam, cada vez mais, a pesquisa académica e a aplica-
¢do industrial. E, ndo menos importante, reflete a busca de legitimacdo do
trabalho cientifico junto a sociedade que mantém as instituicdes universitarias.
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Varios estudiosos deste tema consideram que o crescimento das ati-
vidades de coopera¢do UXE nos ultimos anos vem estabelecendo novas for-
mas e mecanismos de interagcdo entre ambos e acarretando mudangas no com-
portamento dos pesquisadores, conforme se vera a seguir.

111.1-Novas formas e mecanismosde interacao

Diferentes estratégias de interagdo UxE tém sido citadas na literatura
internacional, incluindo os acordos de cooperacdo; a criagdo de empresas —
spin-offs; a criacdo de centros ou projetos de pesquisa cooperativa; 0s parques
tecnoldgicos; e, mantendo uma tradi¢do iniciada anteriormente, os trabalhos
de consultoria.

Os acordos de cooperacdo UXE sem envolvimento do Governo Fe-
deral, que permitiam a associacdo de equipes de pesquisa de Universidades
com empresas dispostas a investir fortemente em novos campos do conheci-
mento, tornaram-se freqlientes nos paises centrais nos anos 70 e 80. Eles
envolviam apenas duas entidades (Universidade e Empresa) e alcancavam
valores bastante significativos ©.

A criacdo de empresas por parte de professores universitarios para
buscar capital de risco (as denominadas empresas spin-offs), foi outro meca-
nismo bastante disseminado. Estudo sobre cinquienta universidades norte-ame-
ricanas indicou que todas elas deram origem ao menos a uma empresa, sendo
gue, na area de Biotecnologia, dentre 86 empresas, 47 tinham como fundador
um académico (EtzkowiTz £ PeTers, 1991). A criacdo de empresas é representa-
tiva em algumas universidades, especialmente em determinados setores do
conhecimento, como Computagédo e Biologia Molecular.

Os projetos de pesquisa cooperativa e, com destague, 0s programas
implantados pela National Science Foundation/NSF (Programa de Centros de
Pesquisa Cooperativa) disseminados em diferentes regides, baseavam-se na
premissa de que uma nova configuracdo das atividades de pesquisa — caracte-
rizada pela necessidade de maior interdisciplinariedade, pela colaboragdo en-
tre diferentes agentes econémicos e pela estruturacao de redes e consorcios —
tornava necessario incentivar novas formas para sua organizacao e financia-
mento.

O modelo de parques tecnoldgicos, como aqueles vinculados a
Stanford University (EUA) e os de Cambridge (Reino Unido), difundiram-se
amplamente. Paises como Estados Unidos, Franca, Reino Unido e Alemanha
investiram fortemente nessa modalidade. Muitos dos parques implantados nos
anos 80 foram localizados préximos ao campus de uma universidade e consis-
tiram, também, numa alternativa para atingir maior aproximacao entre univer-
sidade e empresas da regido.



A expansao destas novas formas de interacdo estimulou altera¢des na
administracdo das Universidades. Assim, se antes as relagcbes eram mediadas
por professores, apds o incentivo a aproximagdo, as Universidades passaram,
cada vez mais, a implantar unidades especializadas em assessorar e ‘vender’ 0s
resultados das pesquisas. Dentre estes mecanismos para apoio a interacdo 0s
mais frequientemente citados sdo os escritérios de contratos e convénios e 0s
escritérios de relacdes industriais para registros de patentes e marketing. Segun-
do Etzkowitz £ PeTERs (1991), até poucos anos atras esse tipo de escritorio/elo
era raro nas estruturas centrais das universidades. Em razdo das mudancas des-
critas, porém, estudo da NSF identificou, nos EUA, 464 diferentes mecanismos
de transferéncia de tecnologia; muitas universidades européias também possu-
em seu proprio escritorio de interacdo (Dierbonck € outros, 1990).

Deve-se registrar que essas novas relacdes tém dado origem a diver-
sos conflitos, tais como a compatibilizacio de tarefas do professor que conti-
nua suas atividades na universidade apés criar uma empresa ou fazer parte do
board de uma industria; a participagcdo acionaria da universidade nas novas
empresas’; o redirecionamento da pds-graduacdo para atender aos interesses
do setor produtivo. Tais questdes também tém conduzido a implantacdo de
escritérios nas universidades para assessoria em aspectos juridicos, em dispu-
tas envolvendo empresas, para o0 monitoramento do comportamento dos pes-
quisadores e outros.

111.2—Alteracéo no comportamento dos pesquisadores

Outro aspecto explorado por diferentes autores quanto ao relaciona-
mento UXE refere-se a alteracdo no comportamento dos pesquisadores. Para
ZivaN (1989) ha alteragdes decorrentes desta relagdo influindo na gestdo das
atividades académicas, nos objetivos da pesquisa e no comportamento dos
pesquisadores. Segundo ele, tanto as estruturas organizacionais da pesquisa
académica quanto as da pesquisa industrial estdo sendo modificadas com o
aumento da interacdo. Haveria dois grandes ‘grupos’ de pesquisadores, iden-
tificados segundo a forma de atuacdo e as normas e métodos utilizados: os
universitarios ou pertencentes as instituicbes de pesquisa, que se organizam
segundo o modelo mertoniano?, e os pesquisadores dos laboratdrios empre-
sariais.

De acordo com este autor, hd uma forte tendéncia nas administracdes
universitarias e nos 6rgados gestores de C&T em substituir o modelo mertoniano
pelo modelo empresarial, pois 0s principios do primeiro parecem consistir em
impedimentos para o desenvolvimento da ciéncia utilitaria. Entretanto, como
este modelo foi fundamental para o avan¢o da ciéncia no ultimo século,
abandona-lo pode ser indesejavel para o desenvolvimento cientifico.



Para EtzkowiTz (1989) as alteracbes no comportamento dos pesquisa-
dores sdo indicativas de mudancas normativas pois, em funcéo da reducéo e
das incertezas dos financiamentos federais, 0s imperativos institucionais para
a obtenc¢do de fundos tém dirigido a forma de organizacdo da ciéncia. Nesse
sentido, a invencdo de termos como ‘segredo limitado’ e o uso de frases como
‘extensdo do conhecimento através da comercializacdo da pesquisa’ estariam
exteriorizando as transformacgdes ocorridas na academia.

111.3- A Interagao Universidade-Empresa nas Economias Latino-Americanas

A cooperacdo UXE na América Latina apresenta algumas caracteristi-
cas diferenciadas em relacdo aos paises centrais. Segundo Vessurl (1994) os
clientes externos das Universidades nessa regido, na sua grande maioria, tém
sido as grandes empresas publicas, pois representam 0s setores
tecnologicamente mais avancados e com melhor dotacdo de recursos huma-
nos. A cooperacdo com empresas multinacionais tem sido mais restrita e o
esforgo tecnolégico, nesse Ultimo caso, concentrou-se na adaptacdo de produ-
tos e técnicas as condicdes e mercados da regido.

Mais recentemente observa-se, em toda a América Latina, uma pro-
nunciada reducdo da parcela do orcamento publico destinada as Universida-
des, um aumento dos fundos para projetos especificos e um crescimento sig-
nificativo da participacdo das IES particulares nas matriculas (Sutz, 1994). To-
mando esse quadro como referéncia, varios autores defendem que a alianca
com o setor produtivo seria uma fonte alternativa de recursos financeiros
adicionais.

Alguns estudiosos consideram que “a vinculacdo Universidade - Se-
tor Produtivo [seria] uma ferramenta para apoiar uma transformacdo muito
profunda da sociedade, que vai além das necessidades conjunturais das Uni-
versidades ou de algum problema pontual das empresas” (Sutz, 1994, 58). No
entanto, a América Latina ainda registra um nimero pequeno de trabalhos
cooperativos entre UXE.

No Brasil, assim como no restante da América Latina, as experiéncias
de relacionamento UXE sdo escassas, 0 que tem sido explicado, entre outros,
com 0s seguintes argumentos: a) tentativa de constru¢do, apenas nos anos
1960, de um sistema nacional de C&T; b) falta de estabilidade e coeréncia
entre as politicas implicitas e explicitas dos governos®; ¢) modelo de industri-
alizacdo baseado na importacdo de tecnologias; e d) falta de tradicdo das
empresas nacionais em buscar desenvolver e até mesmo conhecer novas
tecnologias.

Apesar disso, observa-se que tanto Universidades quanto empresas
tém se dedicado ao desenvolvimento de mecanismos de interacdo, seja por



meio da implantacdo de escritérios de transferéncia de tecnologia (que rece-
bem denominacgbes variadas) ou de programas de incentivo a parceria. No
entanto, até o0 momento, os resultados positivos para os esfor¢cos empreendi-
dos séo pontuais, gerando a necessidade de compreender melhor os elemen-
tos envolvidos nestes casos, bem como as peculiaridades da realidade brasilei-
ra.

Nota-se que, de maneira geral, a bibliografia produzida sobre este tema
tende a centrar-se no ‘diagndstico’ dos problemas de interagdo na regido e a
fazer recomendacgdes normativas baseadas nas experiéncias dos paises centrais,
muitas vezes sem considerar diferencgas estruturais significativas entre eles. O
problema reside no fato de que a experiéncia dos paises centrais, dadas suas
peculiaridades e especificidades, inviabiliza uma simples transposi¢do de meca-
nismos e de modalidades de interacdo para o0s paises periféricos.

Considerando tais diferengas e a fim de caracterizar a dindmica inter-
na dos casos de cooperagdo UXE no Brasil, foi feito um estudo utilizando
dados bibliograficos e empiricos, cujos resultados apresentamos a seguir.

IV - Dindmicadacooperacao UxXE noBrasil.evidénciasdo
relacionamento

A andlise de estudos de caso e de entrevistas, aliada as informacdes
mais gerais presentes na literatura nacional e internacional sobre o tema, per-
mitiu a identificacdo de aspectos recorrentes da cooperacdo UXE no Brasil. As
caracteristicas mais comuns nos casos estudados foram denominadas “evidén-
cias” do relacionamento. Os pontos destacados sdo representativos, portanto,
de fatores que tém contribuido para a conformacao/delineamento da relacao
entre academia e setor produtivo no pais.

E importante lembrar que a descricio dessas caracteristicas ndo deve
ser confundida com a elaboracdo de um receituario sobre a cooperacao virtu-
osa; trata-se apenas da exposicdo de um rol de tépicos que se mostraram
significativos para uma reflexdo sobre a interacdo UXE no Brasil.

IV.1-Formulacdo de projeto para o grupo de pesquisa/institui-
¢céo - pesquisadores, departamentos e/ou instituicbes parecem ter firmado,
para si préprios, objetivos e estratégias para o desenvolvimento da coopera-
cdo. Ainda que estes tenham sido parcial ou totalmente reformulados com o
passar do tempo, adaptando-se as necessidades do contexto, o alcance de
resultados positivos - tanto para 0 meio académico quanto o empresarial - ndo
parece ter derivado do acaso.

E ilustrativo o estudo de CerantoLa (1993) sobre o Instituto Butantan
de S&o Paulo que, em plena crise e cenario adverso para as instituicBes de



Ciéncia e Tecnologia no final dos anos 80, conseguiu renovar estrutura, qua-
dros e metas de desenvolvimento em C&T e de produgdo em poucos anos.
Tendo por objetivo tornar-se um centro nacional de referéncia na pesquisa e
producdo de soros e vacinas, o Butantan elaborou um plano estratégico que
contemplava: a) investimento na formacdo de recursos humanos; b) renova-
cdo da estrutura organizacional e das instalacdes fisicas e laboratoriais; c)
utilizacdo do meio externo como estimulo e parceiro.

Assim como os dados bibliograficos evidenciaram o esfor¢o de insti-
tuicdes universitarias e académicas na elaboragdo de projetos de aproximacao
com o setor produtivo, a andlise das entrevistas permitiu observar que 0s
grupos de pesquisa que conseguiram estabelecer lacos proficuos com o setor
empresarial também contaram com estratégias bem definidas de atuacdo. Um
relato bastante esclarecedor a esse respeito, feito por professor de um dos
centros de pesquisa da Unicamp, descreveu como uma parceria produtiva
pode ser desenvolvida a partir de um plano de pesquisa bem elaborado. O
seu grupo de pesquisa percebeu que uma das areas em que atuava poderia
ser ampliada; tendo isso em vista, inicialmente foi desenvolvida neste centro
tese de doutorado que modelava um processo de producdo. A partir disso, o
grupo procurou empresas potencialmente interessadas no modelo elaborado.
Ao conseguir validar e atestar o seu sucesso (mais de 95% de acerto), o pro-
cesso desenvolvido foi implantado pelo parceiro, gerando demanda por assis-
téncia técnica. O grupo se fortaleceu com essa experiéncia geradora de opor-
tunidades de outras parcerias no setor. Ou seja, a aproximagdo com o setor
empresarial decorreu de acdes planejadas para esse fim. Ainda que tenham
sido feitos ajustes no plano inicial, a existéncia de metas e estratégias de
atuacdo foi fundamental para o estabelecimento da parceria e para 0 seu
sucesso.

IV.2 - Exceléncia académica - esta mostrou-se relevante para a
interacdo com o setor produtivo, embora um alto grau de titulacdo ndo seja
um imperativo. O principio das relacbes entre UXE, bem como sua manuten-
¢ao, parece passar com freqiiéncia pelo reconhecimento académico do profis-
sional de pesquisa. O mérito académico do pesquisador permite ao empresa-
rio/cliente localiza-lo em uma instituicdo, além de Ihe conferir confiabilidade
e respeitabilidade. Tal se evidenciou em varios depoimentos dos estudos de
caso. “O salto qualitativo de nossas relagdes com a indastria ndo decorreu de
nenhuma medida especifica (...) foi uma decorréncia do esfor¢o pessoal dos
professores. Nosso Unico mérito nisso foi ter investido sistematicamente na
capacitacdo pessoal de todos. Com a capacidade que eles tém, acabam cavan-
do trabalhos de nivel, que geram conhecimento.” (Castro, 1993, 13)

A exceléncia académica muitas vezes parece mais relevante para ex-
plicar a capacidade de interacdo dos profissionais de pesquisa com o setor



produtivo do que um perfil teérico ou aplicado das atividades desenvolvidas
pelos pesquisadores. O estudo de Perre (1995) sobre alguns departamentos da
USP/Sao Carlos € ilustrativo a este respeito. Devido a exceléncia académica, o
departamento de Fisica, tradicionalmente mais tedrico, desenvolveu relaces
mais estreitas com o setor produtivo que o de Engenharia Elétrica da mesma
instituicdo, que possui perfil aplicado (p. 285).

As entrevistas revelaram que os parceiros procurados pelas empresas
sdo, frequentemente, pesquisadores cuja exceléncia académica pode ser cons-
tatada pela publicacdo de trabalhos em revistas auditadas e pela participacao
em congressos. Foi possivel notar, inclusive, que diversos pesquisadores fo-
ram localizados pelas empresas através desses meios.

Um alto nimero de publicacBes nédo facilita apenas o contato com o
setor produtivo; ele é fator essencial para a permanéncia de grupos de pesqui-
sa nas Universidades. Tal foi demonstrado por BrisoLLa & Guebes Pinto (1995),
gue descrevem a atuacao de dois grupos do Instituto de Fisica da Unicamp
com estreitos lagcos com o setor produtivo. Enquanto um deles apresentava
alto rendimento académico (em nimero de teses, publica¢des), o outro, ape-
sar de possuir forte contato com empresas, foi pressionado a sair da Universi-
dade por haver descuidado da publicacdo de trabalhos cientificos.

Existe a percepcao, entre os entrevistados, de que uma maior titulacao
do quadro docente pode auxiliar na estratégia de captacdo de recursos. Mas
muitos deles também parecem considerar que apenas a titulacdo/producédo
académica ndo é o bastante para que seja firmada a cooperagdo. “...hoje em
dia o ciclo tecnol6gico na minha area é de seis meses. Eu posso ser titular e
daqui a seis meses estar fora da realidade. E alguém que atua na producéo e
ndo tem titulo nenhum saber mais do que eu (...) O titulo é coisa que se
consegue por esforco académico, mas a realidade é outra...”. (docente da
Unicamp)

IV.3 — Coeséo do grupo - o retorno dos investimentos na consolida-
cdo de uma estrutura e de um grupo de pesquisa torna-se maior a medida que
este mantém-se coeso e, do mesmo modo, a coesdo de um grupo de pesquisa
aumenta a medida que os investimentos na qualificacdo de recursos humanos
sdo revertidos para o préprio grupo, permitindo o aprofundamento das pes-
quisas realizadas. Tal se evidencia em Seracia &TErRrA (1993, 22): “Talvez o fato
mais notavel do desenvolvimento tecnoldgico da empresa, seja o fato da
EMBRAER ter mantido, ao longo de seus 20 anos de existéncia, praticamente
toda a sua equipe técnica, permitindo assim um continuo aperfeicoamento da
mesma. Os Vvarios projetos da empresa sdo, de alguma forma, uma continua-
¢do do anterior...”.

Vérias entrevistas também revelaram que a coesao/solidez do traba-
Iho desenvolvido pelo grupo sdo determinantes para o estabelecimento da
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cooperacdo: “Nos ja tinhamos um trabalho de muitos anos, ja éramos conhe-
cidos. Por isso n6s fomos procurados. Era um trabalho muito grande também,
que acho que outros laboratérios ndo tinham, talvez, capacidade operacional
de realizar no prazo solicitado. Nés tinhamos equipamento, bom laboratério e
pessoal de boa qualidade (...) S6 com o passar do tempo outros grupos foram
se especializando nessa area.” (professor da Unicamp).

Muitas entrevistas asseveraram que o relacionamento UXE pode tra-
zer beneficios para a consolidacdo do grupo. Em uma parceria estabelecida na
Unicamp, os recursos advindos do contrato possibilitaram visitas e contatos
com pesquisadores de laboratérios de outros paises, facilitando a internalizagédo
de novas técnicas. Além disso, permitiu que pesquisadores de outras Univer-
sidades e centros de pesquisa brasileiros pudessem colaborar num curso de
poés-graduacdo. Ou seja, o grupo foi fortalecido na sua qualificacdo e nas
oportunidades de atualizacdo em decorréncia da disponibilidade de recursos
obtidos nas parcerias com a empresa.

IV.4 — Intermediacdo de alunos na cooperacao — dentre as diver-
sas formas de interacdo UXE (tais como contratos de pesquisa, convénios,
prestacdo de servicos, cursos de extensdo), nos dados analisados destacaram-
se as relagdes desencadeadas por intermédio de alunos de graduagdo e/ou
pos-graduacdo. Embora os vinculos possam ser, em um primeiro momento,
entre alunos e empresas, estes abrem caminho para uma interacdo mais am-
pla. A atuacao de alunos em estagios, empresas-junior e no mercado de traba-
Iho, por exemplo, propicia as instituicbes académicas contatos para pesquisa,
além de auxiliar na atualizacdo da Universidade com relagcdo as demandas do
setor produtivo.

O estudo de Quirino (1993) aponta a formagdo de uma “rede” de
influéncias, na interacdo entre Universidade e setor produtivo, a partir dos
alunos:

...0s estudantes que de alguma forma se integraram ao grupo durante seus

cursos na UFV, ou foram expostos ao desenvolvimento das pesquisas, sao

(...) ponte de ligagdo com o setor produtivo. Seu posicionamento privilegi-

ado no mercado de trabalho e na estrutura social, como gerentes de fazen-

das, de empresas agropecudrias e cooperativas, produtores rurais ou pes-

quisadores, deputados ou administradores publicos, tem sido de vital im-

portancia para que novos convénios sejam negociados. Além disso, muitos

dos melhores grupos de pesquisa de soja no pais contam com a cooperagao
de cientistas formados sob a influéncia do programa, o que os torna difusores

constantes dos avancos ali conseguidos. (p.17).

A importancia da intermediacéo de estudantes para o contato e esta-
belecimento de coopera¢do com o setor empresarial foi corroborada nas en-
trevistas. Relato de professor da Politécnica, por exemplo, atesta que a atua-
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¢do, na industria, de dois bolsistas do seu grupo, permitiu o estabelecimento
de uma parceria para o desenvolvimento de um novo produto. Segundo o
professor, sem o intermédio dos alunos, ele ndo teria identificado a demanda
e a cooperacdo nao teria ocorrido.

Os pesquisadores consideram, portanto, que os estudantes sdo uma
“ponte”/elo com as empresas, conforme se observa na seguinte declaracdo de
um pesquisador do IPT. “Um pesquisador que esteve aqui outro dia contou
gue quando ele divulga sua pesquisa hum congresso, de cada 1000 pessoas, 2
se interessam pelo assunto. Se ele faz uma mala-direta, de cada 200, um se
interessa. Se ele faz visita a empresas, de cada 10 empresas, 2 se interessam. E,
no final de um longo processo, um antigo aluno ou entdo um colega de escola
gque esta em boa posicdo na empresa, efetivamente inicia a cooperagdo. Eu
também acredito nisso”.

IV5 - Resisténcia a introdugdo de uma “légica empresarial” -
nas atividades de pesquisa, as diferengas de cultura e de valores entre a acade-
mia e o setor produtivo fazem com que alguns setores da Universidade apre-
sentem resisténcia a comportamentos e tomadas de decisdo que contemplem
0 que denominam “légica empresarial”’, embasada no lucro. Sdo varios 0s
exemplos de docentes e instituicdes que, apos desenvolverem projetos de
cooperacdo, enfrentaram resisténcias no meio académico, como evidencia a
fala a seguir: “Eu ouvi, outro dia, um professor declarar, num coloéquio, que
ndo faz sentido nenhum a Universidade desenvolver uma técnica para a in-
dastria faturar e lucrar com isso” (Castro & BalAn, 1994, 33). A causa desta
resisténcia foi explicitada em varios depoimentos:

... 0s projetos de pesquisa mais aplicada, realizados com empresas, &0 vis-

tos com um pouco de restricdo pelos colegas que sé fazem pesquisa basica.

Eles tendem a achar que a gente € um mercador, que esta se vendendo. Nos

colegiados eles mostram um certo desdém pelas nossas atividades. Muitas

vezes estabelecem uma valoracao secundaria para o trabalho que fazemos.

A complementagao salarial que esse tipo de projeto permite também é severa-

mente criticada (docente da Unicamp).

Alguns docentes também registraram que existe, por parte de setores
da Universidade e dos institutos publicos de pesquisa, preocupagdo com a
preservagdo da imagem que estes possuem perante a sociedade. “Veja bem,
um instituto de pesquisa deve tomar algumas precaucdes nas relacdes com
empresas. Recentemente o IPT realizou um laudo para uma empresa e esta
utilizou (de comum acordo, diga-se de passagem, pois estava previsto no
contrato) o nome do IPT em um material de divulgacdo. Sera que os recursos
obtidos com essa ‘prestacdo de servicos’ compensam a perda de credibilidade
da instituicdo junto a outras esferas? Eu acho que nao” (pesquisador do IPT).
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Mas por parte da empresa também observa-se, freqlientemente, difi-
culdades de compreensdo em relagdo ao trabalho desenvolvido na Universi-
dade, o que traz dificuldades para o desenvolvimento de projetos em conjun-
to. SteranuTTO (1995) abordou esta questdo: a hostilidade de alguns funciona-
rios de uma empresa para com um grupo de pesquisadores da Universidade,
contatados para o desenvolvimento de um projeto, gerou situacdes de conflito
e atrito direto, prejudicando o alcance de resultados.

IV.6 — Definicdo prévia e clara dos objetivos da interagéo - foi
constatado que boa parte dos “choques culturais” deve-se ao fato dos objeti-
vos ndo terem sido claramente definidos e/ou do contrato ser omisso em
detalhes importantes. Assim, no caso relatado por SteranutTo (1995), as dife-
rentes expectativas da empresa e da Universidade em relacdo ao software,
objeto do contrato, entre outros, conduziram a conflitos: a empresa queria que
“0 projeto fosse entregue na forma de “pacote” de software, ou seja, em for-
mato quase comercial, com manuais de instru¢des elaborados e uma interface
de comunicacdo com o0s usuarios bastante simplificada”; a Universidade, por
seu lado, entendia que o produto seria entregue necessitando diversos ajustes
(p.154). Questdes como estas, ndo previstas no momento de redacdo do con-
trato, geram problemas significativos de relacionamento entre os atores.

Nas entrevistas este aspecto também foi abordado. Em projeto sobre
plantas de uso popular que tinha por objetivo comprovar a atividade terapéu-
tica das mesmas, para em seguida gerar potenciais produtos para a industria
farmacéutica nacional, houve grande diferenca no entendimento das funcdes
de cada parceiro: enquanto para os pesquisadores da Universidade a meta era
identificar e catalogar o0 maior nimero de plantas, para a empresa interessava
selecionar a mais promissora e aprofundar na pesquisa sobre sua utilizacéo.
Essas diferencas no entendimento conduziram a desativacao do projeto.

IV.7 — Dificuldade de consolidacao de relacfes - até mesmo uni-
dades, instituicBes e/ou grupos de pesquisa idealizados com a finalidade de
interacdo com o setor produtivo enfrentam dificuldades para a sua estrutura-
¢do. Mercapo (1995), em estudo sobre o Centro de Pesquisas Quimicas, Biolo-
gicas e Agricolas da Unicamp (CPQBA), destaca tal fato. Foram determinadas
as areas prioritarias de atuacdo, estudadas as demandas do setor produtivo e
estabelecidas estratégias para estimular a interacdo. No entanto, os objetivos
de atracdo de clientes e a meta de autonomia financeira nao foram alcancados:
cinco anos apés haver sido criado, cerca de 70% dos recursos do CPQBA
ainda eram provenientes da Universidade. Segundo o autor, questdes relativas
ao mercado (como a retragcdo da industria quimica) e ao contexto tornaram
inviavel o desenvolvimento de parcerias com o setor produtivo no nivel que
se esperava inicialmente.
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No que se refere ao contexto, cabe destacar que o tipo de demanda
requerida pelo setor produtivo é determinante da natureza da relagdo UXE,
como mostra RacHip (1995) no estudo sobre o Programa de Engenharia de
Materiais (DEMA) da USP/S&o Carlos, criado com a inten¢do de atender a
necessidade das empresas do parque tecnolégico instalado na regiao (de pro-
fissionais qualificados e P&D). Apesar da elevada qualificacdo docente, da
existéncia de laboratérios de P&D na area de materiais e processos e da pro-
ximidade do setor produtivo, 0 DEMA ainda tem papel limitado, tendo em
vista seu objetivo inicial de interagdo com as industrias.

Outra dificuldade da Universidade para estabelecer a chamada ‘coo-
peracdo virtuosa' com o setor produtivo reside na falta de tempo e encami-
nhamento adequados aos projetos de intera¢do, de modo a qualificar/conven-
cer o cliente a desenvolver e investir em C&T (CasTro&BALAN, 1994b).

Um outro aspecto fundamental para o encaminhamento da coopera-
cdo, ressaltado nas entrevistas, diz respeito a boa interlocugdo entre as partes,
pois a vivéncia (inclusive a linguagem) de ambas é bastante diferenciada. “O
grande problema das Universidades € justamente esse, € uma coisa muito
académica. As pessoas que estdo fazendo isso ndo tém a menor experiéncia
nessa area, pelo menos com as empresas. Eles sdo muito bons pesquisadores,
otimos docentes, mas nunca foram empresarios, com algumas excec¢des. Eles
ndo sabem nem a linguagem, e entdo ndo h& conversa (...)"(docente da
Unicamp).

IV.8 — Criacéo de estruturas que auxiliam na resolucao de ques-
tdes técnicas e burocraticas - o estabelecimento de um vinculo formal entre
0 meio académico e o setor produtivo traz aos pesquisadores preocupacoes
guanto ao formato dos contratos, administracdo dos recursos obtidos, registro
de patentes, compra de equipamentos, contratacdo de pesquisadores e/ou
técnicos, dentre outras. O estudo de Perre (1995), por exemplo, da vérias
indica¢bes de que a constituicdo de redes/relagbes externas necessita do apoio
e legitimacdo oferecidas pela instituicdo académica. Na mesma linha, Lovera
(1995) relata como a criacdo do Instituto de Desenvolvimento Experimental/
IDEC, na Faculdade de Arquitetura da Universidade da Venezuela possibilitou
nao s6 o crescimento da pesquisa aplicada, como também estimulou a cria¢do
de uma empresa para facilitar a relagdo e captacao de recursos do setor produ-
tivo.

A criacdo de estruturas de apoio a cooperacdo UxE foi, portanto,
bastante destacada como uma saida para o enfrentamento de obstaculos buro-
créticos decorrentes da estrutura administrativa estatal. Dentre os mecanismos
existentes, o de Fundagdes foi um dos mais citados nos estudos e entrevistas.
O estudo de Castro & BaLAN (1993c) € um dos que revela como a criagcdo de
uma fundacéo - a Fundacao Instituto de Pesquisas Econbmicas/FIPE - permi-
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tiu a pesquisadores do Instituto de Pesquisas Econémicas (USP) flexibilizar a
estrutura burocrética universitaria que nao estava preparada para captar e
gerenciar as receitas auferidas. A FIPE ampliou o campo de atividades de
pesquisa, complementou salérios e, além disso, teve papel decisivo na forma-
¢cdo da competéncia académica do grupo pela concessdo de bolsas de pos-
doutoramento (p.16). Depoimentos de varios docentes também ressaltaram a
necessidade de mecanismos para intermediar a resolucdo de questdes buro-
craticas.

Os contratos, normalmente, sdo feitos através da Funcamp. Para mim
isso é tranquilidade administrativa. Sem o apoio da Funcamp, eu realmente
nao me animaria a estar estabelecendo um novo convénio agora, por exemplo.
Eu nédo tenho disponibilidade de tempo e mesmo de usar a minha capacidade
para estar administrando ... envolve pessoal, tem muita coisa complicada (...).
Ela executa as compras, 0 pagamento de pessoal. Eu acho isso a maior vanta-
gem. Essas coisas eu ndo sei fazer. E ndo quero utilizar o meu tempo, o0 meu
esforco para isso (docente da Unicamp).

E por isso que a criacdo de 6rgéos e mecanismos de apoio a interacio
com empresas, até mesmo dentro dos proprios grupos de pesquisa e departa-
mentos, apresenta-se hoje como um mecanismo que, somado a outros fatores,
parece contribuir em muito no suporte a cooperagao.

“Nds temos aqui um setor que faz pesquisa de preco, contato com
fornecedores. Ele da todo o suporte: faz tomada de precos, elaboracdo de
uma primeira proposta de custos, e passa para a Funcamp ja nos formularios
que ela pede. A pessoa que faz isso ja estd aqui ha dez anos; quando ela
recebe o pedido ja sabe o vidro que tem que comprar, 0 reagente, o gas. 1sso
nem o pesquisador, as vezes, sabe direito onde encontrar” (pesquisador da
Unicamp).

A bibliografia analisada descreveu uma diversidade de estruturas,
organizaces e formas de atuacdo das Fundacdes. Em alguns casos elas foram
criadas ha anos, e passam (ou ja passaram) por reformula¢fes, visando a
aperfeicoar sua sistematica de atuacdo (como no caso da FIPE). Em outros,
elas parecem ndo ter atingido até o momento o grau de eficiéncia/retorno
institucional desejado (Castro, 1993, 29). H4, também, aquelas cuja atuacdo
parece bastante satisfatéria (caso sobre o INCOR (Pereira, 1993). Algumas uni-
dades/departamentos criaram sua prépria estrutura de organizacdo e
gerenciamento da relacdo com o setor produtivo que, atuando em conjunto
com a estrutura da Universidade, oferece o respaldo necessario ao pesquisa-
dor.
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IV.9 — Presenca de um ‘professor-empreendedor’ - tanto os estu-
dos de caso quanto as entrevistas destacaram o papel exercido por lideres de
pesquisa/institucionais com transito académico-politico, capazes de captar re-
cursos e fechar contratos com empresas. No atual contexto de cortes e
enxugamento estatal dos recursos destinados a C&T, a instituicdo académica
parece requerer profissionais que vao além da competéncia técnica localiza-
da, ou seja, que conciliem competéncia académica com desenvolvimento de
temas de pesquisa que, de alguma forma, possam catalisar recursos a serem
revertidos em prol do grupo/instituicdo. E possivel, no entanto, que ao longo
de um projeto a lideranca mude de méaos, pois nem sempre o lider que da
inicio a colaboracéo é o requerido numa fase posterior da cooperacgao?®.

O estudo de Castro (1993) sobre o Departamento de Engenharia
Mecanica da UFSC é bastante ilustrativo a este respeito. Tendo sido constitui-
do como um centro de pesquisa e de formacédo de professores e pesquisado-
res, ele consolidou-se com uma politica de qualificagdo de professores em
areas diversificadas e comprometidos com o limite do conhecimento produzi-
do no exterior. A crescente deterioracdo do sistema federal de apoio a C&T,
porém, fez sentir a necessidade de usar a pesquisa contratada para gerar pes-
quisa de ponta. Contatos estabelecidos anteriormente com o setor produtivo
(para oferecimento de estagiarios e servigcos) foram retomados e, a partir dis-
so, coube aos proprios professores “cavar trabalhos de nivel” a partir dos
problemas enfrentados e oferecidos pelas empresas, vinculando o atendimen-
to a industria com a producdo cientifica (Castro, 1993).

A primeira questao para qualquer empresario é saber qual seré o retorno do
investimento e em que prazo. Temos que fazer este calculo, falar esta lingua.
Depois, temos que enfrentar a imagem que a Universidade tem de furar pra-
Z0s e a questao do risco que a pesquisa tecnoldgica envolve. Estamos entran-
do no problema da especificacéo do contrato e isto € um processo que nao se
resolve no primeiro contato (...). Cada industria é uma inddustria, precisa-
mos identificar o problema e trazer a discusséo para o plano concreto, in-
clusive porque, muitas vezes, o diretor que esta nos contratando nédo sabe
direito o que quer... (p.24-25).

A busca por recursos parece estar levando alguns professores a uma
nova atitude voltada para o alavancamento de projetos em cooperagdo com o
setor produtivo. “Eu ndo fico aqui aguardando, esperando 0 empresario vir
falar comigo, eu vou até o empresario, essa € a grande diferenga. O nosso
trabalho é muito agressivo (no bom sentido) com relacdo as empresas. N6s
nos aproximamos delas usando todos esses canais e todas essas vias, seja
palestras, ou pela imprensa; enfim, seja o canal que for nés vamos atras das
empresas” (docente da Politécnica).
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Ha nesta atitude a tendéncia de fazer com que o professor universita-
rio venha a incorporar, crescentemente, novas caracteristicas, conforme fica
evidente no depoimento seguinte:

Eu combino tudo antes com o empresario: royalties, valores, tudo como se
faz normalmente no mercado. Nds temos algumas minutas de convénio pa-
dréo,... e nessa minuta padréo constam as regras basicas da Universidade
gue a gente nao fura. Isso 0 empresario vai ter que aceitar previamente, as
taxas, aguela coisa toda. (...) N6s discutimos tudo antes e depois que esta
tudo combinado fazemos um contrato em cima daquilo que foi discutido,
daquilo que foi acertado complementando as regras gerais. E assim que se
faz no mercado, é exatamente assim. Se vocé vai comprar uma casa, discute
antes o preco, como vai pagar, e depois faz o contrato em cima daquilo, pra
gue o combinado seja cumprido (docente da Unicamp).

Dentre os varios pontos destacados até aqui (itens 1 a 9), alguns
referiram-se a dificuldades para a cooperacdo UXE e, outros, a pontos que
facilitam sua intermediacdo. Mas houve dois que denotaram atitudes novas no
sentido de conferir maior suporte/apoio a interacdo. Trata-se dos dois Ultimos
itens, que revelam mudancas de postura dos atores académicos, tornando-os
mais proativos na busca de recursos para pesquisa. Diante disso, tem-se um
ponto de convergéncia entre as caracteristicas da relacdo UXE no Brasil e as
transformacg@es apontadas pela literatura internacional.

V - Consideragdes sobrearelacao UXEnoBrasileimplicagbesparaa
Avaliagao Institucional

Este trabalho ndo teve por objetivo fazer um diagndstico dos paises
centrais e aplica-lo aos periféricos. Conforme afirmado anteriormente, quais-
guer observacOes que estabelecam comparagdes e correlagdes entre eles de-
vem ser analisadas com cuidado. O que se pretende destacar, neste momento,
é que o resultado da anélise de dados do caso brasileiro indica um movimento
de mudancas - quanto ao perfil do pesquisador e a estrutura organizacional da
pesquisa - que se processa na mesma direcdo dos paises centrais. Em outras
palavras: paises centrais e periféricos tém assinalado a ocorréncia de alte-
racOes semelhantes, nas IES, a partir das relacbes UXE.

Tal fato é indicativo, para alguns autores, de um fenémeno global
referente a transformacgfes quanto ao modo de producdo do conhecimento,
ou seja, a forma como pesquisadores e instituicbes tendem a se relacionar
com o fazer cientifico. O estudo de VewHo (1996) sobre como as atividades
académicas de ensino e pesquisa de trés Universidades brasileiras tém sido
alteradas em sua natureza (objetivos e forma de organizacdo) em decorréncia
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de consércios entre UXE faz algumas consideracdes a este respeito. Segundo a
autora, as relagbes UXE tém provocado transformacdes nas atividades de ensi-
no e pesquisa que estariam colocando em jogo nédo so a logica da atividade
académica, mas também os seus padrdes de producao. Embora os dados exis-
tentes ainda ndo permitam concluir se ocorrem modificacdes no ethos
organizacional, constatou-se que esta é uma tendéncia crescente (p.134;139).

O Brasil parece seguir, portanto, uma tendéncia mundial em que o
guestionamento do modelo mertoniano (do fazer pesquisa desinteressada)
estaria vinculado a transformacdes no acesso aos resultados da pesquisa, mas
também no proprio modus operandi de pesquisadores e instituicdes. Toman-
do esta hipotese como verdadeira, é possivel fazer projecdes de alteracdes em
dois aspectos referentes ao comportamento dos atores envolvidos na intera¢ao
UXE. Séo eles:

1 —Flexibilizacdo da estrutura organizacional da pesquisa, uma
vez que organismos de flexibilizacdo da burocracia da Universidade parecem
fundamentais para o estabelecimento de cooperacdo com o setor produtivo,
tendo em vista as dificuldades encontradas pelos professores/pesquisadores
ao lidar com questBes de natureza administrativa. A grande quantidade de
referéncias a fundacdes e estruturas de apoio (montadas pelas instituicoes,
departamentos ou grupos de pesquisa), nos dados analisados, € indicativo do
guanto estas podem contribuir para a melhoria da interacdo e de que mecanis-
mos de apoio a realizagdo de contratos e administracdo da pesquisa podem
ser decisivos para 0 bom andamento da cooperacao.

A flexibilizacdo da estrutura ndo implica, apenas, na realizacdo de
servicos de administracdo/gestdo da pesquisa, mas também em acles
facilitadoras da aproximacao entre UXE, o que ainda é bastante requisitado
pelos docentes.

Isto ndo significa, no entanto, que a simples criacdo de 6rgaos e
mecanismos institucionais de aproximacéo, ou que um auxilio legal-adminis-
trativo para a formalizacdo de contratos possam garantir resultados positivos
de interacdo. StaL (1994), em estudo sobre mecanismos que formalizam o
relacionamento entre Universidade e setor produtivo, destacou vérias Univer-
sidades norte-americanas que ndo possuem Fundacgdes ou regras predetermi-
nadas para este fim e, apesar disso, tais relacdes tém importancia no ambito da
instituicdo.

2 — Mudanca no perfil do pesquisador, pois a necessidade de re-
cursos para a subsisténcia do grupo de pesquisa/departamento, juntamente
com as novas formas de organizacdo/produc¢do da pesquisa (formacdo de
redes e desenvolvimento de projetos interdisciplinares e em grupo), tém pro-
vocado mudancas no perfil “tradicional” do professor universitario. Este pas-
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saria a necessitar saber conciliar, a sua competéncia académica, a capacidade
de elaborar projetos atrativos de clientes/parceiros, além de saber negociar
contratos. Este novo perfil reuniria, portanto, habilidades como: identificar
temas de pesquisa de interesse para o setor produtivo; elaborar estratégias de
cooptacdo de clientes; consolidar relacdes com seus parceiros; tirar proveito
de espacos e estruturas institucionais que auxiliem na interacdo com as em-
presas.

A criacdo, dentro dos proprios grupos de pesquisa e departamentos,
de 6rgdos e mecanismos de apoio a interagdo com empresas pode ser consi-
derada indicativo deste novo perfil de pesquisador que estaria buscando, por
iniciativa prépria, criar/refinar mecanismos de suporte a cooperacéo.

VI-Conclusdes

Os resultados deste trabalho indicam um movimento de mudanga em
varias instituicBes de ensino e pesquisa brasileiras quanto a forma de produ-
¢do do conhecimento e do saber cientifico. E possivel imaginar que tal vem
refletir em varios aspectos do funcionamento e desenvolvimento de suas ativi-
dades, como: sistema de gestdo; estrutura organizacional; estabelecimento de
critérios de contratacdo; avaliacdo do ensino de graduacdo e da produtividade
docente, entre outros.

As implicacdes destas transformacdes para um processo de Avaliacdo
Institucional que seja comprometido com a melhoria da qualidade da institui-
¢cdo mas, principalmente, com o estabelecimento de principios que permitam
formular as bases de um projeto institucional calcado na realidade e nas ne-
cessidades do contexto em que esta inserido também parecem ser significati-
vas.

Num primeiro momento, desponta que o relacionamento das IES
(que desenvolvem atividades de ensino e pesquisa) com o Setor Produtivo
deve merecer atencao e estudo por parte de pesquisadores e de administrado-
res universitarios, uma vez que tendem a provocar alteracfes na estrutura
académica. Goercen (1997) mostra por que a Universidade vé-se, atualmente,
diante de questbes que afetam sua “dimensdo fundante” e indica como uma
avaliagdo que ndo se restringe a mensuracdo de performance das fungdes
tradicionais (de ensino, pesquisa e extensdo) pode contribuir para a constru-
¢do de uma nova identidade para a instituicdo (p.64).

No nivel prético, a importancia de analisar a ocorréncia de alteracdes
fica clara se considerarmos, por exemplo, que a obtencdo de recursos para
pesquisa junto as agéncias financiadoras pode depender do quanto as institui-
cOes estariam aptas a processar internamente as mudancas apontadas.

Um outro ponto que implica diretamente na Avaliacdo Institucional

19



diz respeito a elaboracdo de novos indicadores que contemplem a contribui-
cdo das Universidades para o desenvolvimento econdmico regional. Se, por
um lado, tal faz-se fundamental para viabilizar a mensuracdo das atividades
desenvolvidas com este fim, ndo menos importante é que este processo se dé
em constante reflexdo e controle para que a instituicdo universitaria ndo fique
restrita a perspectiva de colocar-se a servi¢co dos interesses do mercado (Ve-
LHo, 1996, 146) .

Finalizando, cabe destacar que mesmo as IES que desenvolvem
preponderantemente atividades ligadas ao ensino de graduacdo devem levar
em conta as novas demandas e desafios trazidos pelo setor produtivo para as
Universidades. Pois as mudancas que podem advir de um novo modelo de
organizacdo das funcdes e atividades universitarias provavelmente irdo, num
curto prazo, influencia-las.

Notas

1 Artigo baseado em estudos e em entrevistas realizadas no escopo dos projetos de pesquisa: “Universi-
dade & Empresa: Ciéncia & Tecnologia” e “Estudo dos Centros Pioneiros na Integracdo com o Setor
Produtivo”, ambos coordenados pela Profé. Dr2. Sandra N. Bisolla (IG/Unicamp). As pesquisas conta-
ram com financiamnto da FINEP e do CNPq, aos quais agradece-se ao apoio concedido.

2 Ver Brisolla, S.N. (Coord.) Universidade & Empresa; Ciéncia & Tecnologia - Relatério Final. Campinas,
DPCT/Instituto de Geociéncias, abril de 1998.

3 A relagdo dos estudos de casos analisados pode ser encontrada nas Referéncias Bibliogréficas.

4 As entrevistas foram realizadas como parte da pesquisa empirica dos projetos de pesquisa citados ante-
riormente. Em nenhuma transcricdo os nomes dos entrevistados serdo mencionados, tendo em vista o
compromisso firmado entre pesquisadores e entrevistados a este respeito.

5 Maiores detalhes sobre propostas de Universidade com este perfil podem ser encontradas em: Webster E
Etzkowitz (1991); Etzkowitz E Peters (1991); Webster (1994 A E B); Etzkowitz (1994) E Leydersdorff E
Etzkowitz (1997).

6 Um dos exemplos mais citados desse tipo de acordo foi o firmado entre a Hoechst e o Massachusetts
General Hospital, no valor de US$ 50 milhdes (Dickson, 1988).

7 Nesse caso 0 exemplo mais citado € a participagdo da Harvard University em uma empresa de Biotecnologia
criada por um de seus ex-professores. Ap6s uma primeira manifestacao positiva sobre a participacéo da
universidade, o ‘reitor’ teve que desistir pois ndo havia normas que regulamentassem o comportamento
desta instituicdo em casos de lucros, mas principalmente em caso de prejuizo. Mais tarde a Harvard,
através dos escritorios, regulamentou sua participacdo em empresas criadas por professores a ela
vinculados (Etzkowitz, 1989).

8 Para R. Merton a Ciéncia, enquanto instituigdo social, é organizada segundo normas e valores especificos
e seu mecanismo de sustentacdo compreende um conjunto de imperativos institucionais: universalismo,
comunalismo, desinteresse e ceticismo organizado (detalhes sobre este modelo sdo encontrados em
Merton, 1970/1942 e Merton, 1970).

9 Politica explicita refere-se aos documentos, planos e programas divulgados; politica implicita refere-se ao
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conjunto de agOes efetivamente executadas. Para Herrera (1973), a desconexdo entre ambas explicaria
grande parte dos fracassos das politicas publicas.

10 Observacdo feita pelo Prof. Tirso Saenz, professor visitante que colaborou no Projeto de Pesquisa que
deu origem a esse artigo.
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