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Resumo

Este trabalho, fundamentado em resenha seletiva da literatura e uma pesquisa exploratéria de campo,
objetiva examinar o desenvolvimento da inteligéncia artificial na educacio e sua eventual possibilidade de
substituir o professorado para minimizar custos e evitar complexidades inerentes a interacdo social. Uma
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A inteligéncia artificial na educagdo: sera o professorado substituivel?

das tendéncias presentes é tomar o lugar do ser humano em grande parte da estrutura ocupacional e alterar
o perfil de numerosas ocupacdes. Pesquisa comparada e internacional verificou, por meio de questionarios
aplicados ao alunado de nivel superior, que, na pandemia, ele enfrentou dificuldades com a educagdo remota,
como soliddo e sentimentos depressivos. Ao final, a maioria saudou a volta a educacdo presencial, em
interacdo com docentes e colegas. Todavia, persistem as tentativas de reduzir ou até eliminar
trabalhadoras.es, inclusive o professorado. A rota da inteligéncia artificial & nebulosa, sem clareza quanto ao
seu desenvolvimento. O paradigma produtivista transforma pessoas em coisas para maior lucratividade.
Sera dificil reduzir a presenca humana pela prépria natureza da educagdo. O professorado com
sobrevivéncia em risco se guia pelo mondlogo, transmite contetidos fixados e lida com as pessoas como
coisas. Jad adocéncia suscetivel de fazer diferenca mantém o didlogo e trata as.os estudantes como sujeitos
ativos, em preparacdo dindmica para o futuro.

Palavras-chave: Educacio. Inteligéncia artificial. Educacdo remota. Professorado. Paradigma produtivista.

Abstract

This paper, founded on a selective review of the literature, as well as an exploratory field research, aims to
analyze the artificial intelligence development in education and its eventual possibilities of replaces the
teacher in order to minimize costs and avoiding the complexities concerned to social interaction. One of its
contemporary trends is to change the role of human workers in a large part of the occupational structure
and change the profile of numerous occupations. A comparative and international research, based on
questionnaires applied to higher education students just after the pandemic, revealed that they face
difficulties with remote education, such as loneliness and depressive feelings. When they returned to on
campus education they were satisfied and in part relieved, in interaction with the faculty and the colleagues.
Nevertheless, attempts to replace teachers keep on going, including teachers. The future of artificial
intelligence change is nebulous. The productivist paradigm changes persons in objects for its greater
profitability. Nevertheless, it will difficult to reduce the human presence in education as a result of its own
nature. Teachers in risk are those oriented toward monologue, programmed contents transmission and deals
with persons as objects. Those who are more susceptible to make a difference keep dialogue and relate to
students as active subjects in a dynamic preparation for the future.

Keywords: Education. Artificial intelligence. Remote education. Teachers. Productivist paradigm.

Resumen

Este trabajo, basado en una resefia selectiva de la literatura y de una investigacién exploratoria de campo,
tiene el objetivo de analizar el desarrollo de la inteligencia artificial en educacion y sus eventuales
posibilidades de sustituir maestras.os y profesoras.es para minimizar costes, asi como evitar las
complexidades de la interaccién social. Una de las tendencias contempordneas es cambiar los roles del ser
humano en gran parte de la estructura ocupacional. La investigacién comparada e internacional constatd,
por medio de cuestionarios aplicados a estudiantes de nivel superior después de la pandemia, que ellas.os
tuvieron dificultades con la educacién remota, como soledad y sentimientos depresivos. En su retorno, la
mayoria saludé la educacién en presencia, con la interaccién con profesoras.es y colegas. Sin embargo, se
insiste en las tentativas de reducir o eliminar trabajadoras.es, incluso las.os docentes. El paradigma
productivista lidia con las personas como objetos, para incremento de sus lucros. Serd dificil reducir la
presencia humana en la educacidn por su propia naturaleza. La.el docente con mayor riesgo de supervivencia
es aquél.lla que trabaja con personas como si fueron cosas, trasmite contenidos previamente fijados y persiste
en el mondlogo. En contraste, susceptible de hacer diferencia es el.lla que mantiene el didlogo y se relaciona
con las.os estudiantes como sujetos activos, en preparacion dindmica para el futuro.

Palabras clave: Educacion. Inteligencia artificial. Maestras.os y profesoras.es. paradigma productivista.
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Introducao

A inteligéncia artificial (IA) comumente é vista como uma s6 superinteligéncia, capaz de
substituir o ser humano em cada campo de atividades. Teme-se a eliminacao de empregos e trabalhos
e, por isso, maior descartabilidade das pessoas no paradigma produtivista e incrementalista (busca de
crescimento econdmico cada vez maior) hoje vigente. Busca-se elevar as metas cada vez mais, produzir
mais com menos e minimizar a remuneragdo e o nimero de pessoas trabalhadoras mais baratas ao
fragmentar as tarefas, torna-las invisiveis e mais precarias, cabendo a cada uma pagar solitariamente —
nao solidariamente - a sua previdéncia, satide e educagao. Com isso, visa-se a aumentar a lucratividade,
que alimenta continuamente a concentracdo de renda (De Gaulejac, 2007; Musso, 2019). Um mal-estar,
em contextos crescentes, percorre a educagao escolar: insatisfacao de estudantes e familias, ma saude
fisica e mental de docentes e discentes, carreiras pouco atrativas e desisténcia para exercer outras
profissdes. Politicas publicas avaliam docentes, turmas, escolas, regides, paises, continentes e nem por
isso o panorama se altera, por ser construido segundo o mesmo paradigma. Que sera de nés, docentes?
Cederiamoslugar a autéomatos repetidores de contetidos, a desenvolver presencialmente ou a distancia
contedido previamente programados? Isso acaso tornaria estudantes e familias menos aborrecidos?

A presente exposicdo apresentara reflexdes sobre a IA tendo especialmente como foco a
indagacdo do titulo do artigo, isto &, com o uso da IA na educacgao sera o professorado substituivel? Para
tanto apresentaremos reflexdes tedricas sobre a IA e suas relacdes com a educagao e posteriormente,
um recorte de dados empiricos de uma pesquisa internacional com vistas em evidenciar as exigéncias
e complexidade da acao educativa docente.

Que é a IA e quais as suas prospectivas?

A TA se baseia na premissa que “todos os aspectos da aprendizagem ou qualquer outra
caracteristica da inteligéncia podem, em principio, ser descritos com tanta precisdo que uma maquina
pode ser feita para os simular” (Vicente, 2023, p. 26). A IA, entretanto, ramificou-se no rumo de diferentes
atividades, porém pratica a aprendizagem automatica (machine learning), com os seus algoritmos,
adaptando-se aos dados disponiveis, preparando-se a si proprios e descobrindo e aplicando férmulas
mais eficientes. A autoaprendizagem pode ser supervisionada e nio supervisionada. Aplica-se a
psicologia behaviorista para que a autoaprendizagem se realize por reforco: por estimulo e resposta,
tentativa e erro, além de incentivos quando acertam e penalidades quando erram. A possibilidade de a
IA superar a inteligéncia humana é ao mesmo tempo uma utopia e uma distopia: utopia porque se
atingiria o desejo inicial de uma inteligéncia superior para todas as atividades e uma distopia porque
poderia subtrair os papéis protagonisticos do ser humano como sujeito e até ser dominado pela IA, pois
as tecnologias se movem em arenas de poder. Todavia, o filésofo Andler (2023) declara que a IA
prometeica, suscetivel de ir além da inteligéncia humana é inteiramente va: trata-se de uma
impossibilidade de principio, o que é contraditério, embora outros autores discordem.

De fato, as questdes ndo sdo simples. A ciéncia é uma planta que reflete o clima e o solo em
que é plantada e se desenvolve. Surge num lugar, numa época datada e por determinados seres
humanos e, parcial assim, apreende sé6 uma parte da realidade. A IA tem se valido amplamente da
matematica e estatistica, além do behaviorismo, apesar de a quantidade ser apenas uma perspectiva de
apreensdo do real. Também se precisa das qualidades e de outros angulos da visido do real. Mais ainda,
a ciéncia se mistura com emocdes e desejos, que estdo dentro da mente do ser humano, com
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justifica¢des internamente coerentes de um tempo, um espaco, uma ordem social e um regime de poder.
Ja se defendeu que o melhor governo era o de um rei absoluto por direito divino, para isso ungido por
uma igreja. O corpo do rei era, pois, sagrado, ainda que Luis XVI e a rainha nio tenham escapado da
guilhotina, o que marcou o desfazimento de um regime (Jourdan, 2018). J& se defendeu a lei do
progresso, pela qual a Histéria iria sempre no caminho da razdo e dos direitos, com as sociedades
aproximando-se cada vez mais de um ideal “justo” ou “moderno”. Esta ordem de justificacdes, desejos e
sonhos constitui a ideologia, que nio se trata de ciéncia. E sedutora, coerente em si, apresenta
explicacdes bem concatenadas, veste as roupas da ciéncia para ganhar respeitabilidade, como num
baile de gala, mas nao é ciéncia. A ciéncia é coerente com a realidade e, por isso, avanc¢a pouco a pouco,
erra e acerta, volta atras para se reformular, vai tateando em meio as nuvens, como se fosse a penumbra
da caverna de Platdo. Se acertasse sempre, ndo seria ciéncia, nem haveria histéria ou sociologia da
ciéncia.

Desvendando as raizes da IA, cabe indagar como e onde é gerada. Com seus altos custos e
complexidade, a IA depende de sofisticadas tecnologias e de uma quantidade elevada de dados para
efetuar sua aprendizagem supervisionada ou nio, os big data. E isso nao seria crime de plagio? Se ndo
fosse, por que o New York Times estaria processando uma empresa por formar um enorme conjunto de
dados de suas publica¢des para vender suas noticias, em concorréncia com o jornal? (New York Times,
2023). E que pensar de um romance escrito em sua totalidade ou maior parte pela IA? A mesma pergunta
se aplica a um artigo cientifico com ou sem implica¢des diretas para a vida.

A opacidade do funcionamento da IA e da formula¢do dos seus algoritmos torna dificil a
identificacdo dos seus vieses e a correcdo das suas falhas. Quem a controla situa-se no topo das
piramides organizacionais e exerce grande influéncia, pois suas empresas geram riqueza superior a de
varios paises somados. Elaborada sobretudo no Norte Global, reflete valores, padroes culturais e
tendéncias diferentes de grande parte da realidade dos seus usuarios (Singh, 2019). Se os big data para
treinamento da IA refletem uma ou algumas paisagens socioecondmicas, o resultado serd um conjunto
de vieses até em relacao a propria sociedade (por exemplo, populagées de baixa renda, minorias étnicas,
imigrantes e seus descendentes, mulheres e meninas, pessoas com orientacdes sexuais diferentes da
maioria). O abismo é maior em relacdo ao Sul em desenvolvimento, elevando, assim, o seu grau de
excludéncia.

A JA eaeducacgao

ATA naeducagdo tem amplas utilizagdes. Pode facilitar tarefas rotineiras e muito dela se espera
para tarefas mais complexas, como, por exemplo, uma docéncia assistente para cada estudante, se isto
nao se esfumar como um sonho. A educacao remota se tornou a alternativa para manter o acesso a
escolarizacdo durante a pandemia COVID-19. Suas consequéncias se fazem sentir no declinio do
rendimento discente, patenteado, em especial, pelos resultados do PISA 2022 (OECD, 2023). O atraso das
providéncias para transitar da educagdo presencial para a remota; a falta ou escassez de experiéncia; as
assimetrias de acesso entre escolas e estudantes, por falta de equipamentos, dificuldades da internet,
barreiras linguisticas e muitos outros fatores ampliaram as desigualdades sociais e educativas,
enquanto a pandemia provocava um cortejo de efeitos socioeconémicos pelo mundo, como a reducao
de renda e o fechamento de empregos.
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Por isso mesmo, a UNESCO (2023) dedicou um Relatério de Monitoramento Global as
tecnologias em educacao, tendo como questao de partida: a tecnologia é uma “ferramenta” a servico de
guem? Esclarece que poucas sdo as evidéncias robustas do valor agregado da tecnologia digital na
educacdo. Parte consideravel destas evidéncias é elaborada pelos préprios vendedores de produtos
tecnolégicos, avidos de obter retornos econémicos para as suas empresas. Apesar do uso por milhdes
de pessoas no mundo, mesmo nos paises mais ricos, apenas cerca de 10% dos discentes de 15 anos de
idade usavam aparelhos digitais por mais de uma hora semanal para estudar matematica e ciéncias. O
PISA chegou a detectar correlacdes negativas entre o uso excessivo de tecnologias da informacgao e
comunicacdo (TICs) e o desempenho estudantil. Entdo, as TICs podem ser irrelevantes em
determinadas situacdes, ainda mais em face dos seus altos custos, inclusive de manutencgao. Até podem
ser prejudiciais. Por outro lado, quase 90% dos contetidos em repositérios de educagdo superior para
recursos de educagdo aberta foram criados na Europa e América do Norte. Ademais, s6 metade dos
paises tem padrodes de desenvolvimento de habilidades em tecnologias da informagdo e comunicacao
(TICs). Resta saber do teor e da efetiva aplicacdo de tais padrdes. A compra de tecnologias com
frequéncia se faz para “tapar buracos”, com a consequéncia de custos a longo prazo e ociosidade de
licencas. Portanto, ha obstaculos tanto do lado de quem produz como de quem usa. Estas sdo criticas
fundamentadas, ndo se tratando de uma visdo conservadora, como o celebrizado personagem
camoniano do “velho do Restelo”.

Por seu lado, a pesquisa precisa se concentrar nos resultados da aprendizagem e ndo na
introducdo em si das tecnologias. Estas ndo sdo um fim em si, para declarar equipamentos e servi¢os
disponiveis, talvez como simbolos de modernidade avancada, mas tém em vista contribuir
efetivamente para o processo educativo. Certos tipos de aprendizagem podem nem ser adequadamente
contemplados, resumindo-se a repetir memorizacio e pratica. E claro que as TICs e a IA permitem
grandesrealiza¢des, como bibliotecas digitais acessiveis em todo o mundo, desde que haja acesso aberto
as publicacdes. Hoje, entretanto, se avoluma o negécio da venda por precos elevados de publica¢des por
uma rede de editoras transnacionais, as custas de quem é autor e leitor. Mesmo meios simples, como o
radio, podem incrementar expressivamente o acesso, conforme o exemplo da Nigéria, desde os anos
1990, alcancando 80% da populagdo némade, como outras experiéncias de inclusividade, analisadas pela
UNESCO (2020). Contudo, fica patente que as TICs e a IA ndo constituem panaceias para a educacao.
Suas solucdes sdo limitadas e seus efeitos precisam ser cuidadosa e imparcialmente avaliados, tendo
como centro o alunado, socialmente privilegiado ou ndo. Em termos de resultados de pesquisas,
lembremo-nos de por quanto tempo foram encobertas as consequéncias do fumo sobre o cancer de
pulmao.

O professorado é substituivel?

Preencher a carga horaria de um curriculo pode ser um tormento para dirigentes locais,
regionais e nacionais de educacao, em particular quando se trata de docente por matéria. Curriculos
compartimentados e hiperespecializacdo da formacao professoral agravam as dificuldades. De fato, a
depender da regido, das escolas, do componente curricular, a pessoa docente tem se tornado avis rara.
Progressivamente, nas tltimas décadas, prevalece o paradigma do Estado-empresa (Musso, 2019), a
insisténcia em considerar a escola uma empresa e promover sua alta lucratividade (para poucos), assim
como produzir com o minimo e render o maximo (De Gaulejac, 2007). Ao diminuir as despesas com a
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educacao publica, ao promover a privatizacao para ‘reduzir” o déficit publico e, em consequéncia, a
transformacdo do Estado docente em Estado avaliador (Carnoy, 2002), este paradigma tem criado
condic¢des desfavoraveis a educacao e aos seus principais atores. Os chamados paises desenvolvidos,
como Portugal, Espanha, Franca, Suécia e Estados Unidos, em pequenos passos, tém se inclinado a
deteriorar a carreira docente e as suas condi¢des de trabalho( Akiba et al.,, 2023; Horscher; Waber, 2021;
Liindqvist; Bestrom; Gidlung, 2022; Wiggan; Smith; Watson-Vandiver, 2021). Reduzem os salarios reais,
concorrem para diminuir o prestigio social, precarizam os contratos de trabalho para “enxugar os
custos”, transferem essas pessoas de cidade varias vezes na carreira, dificultam a ascensio e até criam
um cipoal de barreiras burocraticas para diminuir o naimero e o custo de desisténcias. Reduzem-se
recursos pedagégicos, aumenta-se o namero do alunado por turma, exige-se que as pessoas que atuam
na docéncia se desdobrem. Em certos casos até as eliminam (Quadro 1). Outra estratégia, por vezes
utilizada, é retirar com uma das maos os recursos da escola publica para, com a outra, financiar a escola
particular. Como na saude, basta deixar deteriorar os servicos publicos para as “leis do mercado”
levarem os mais aquinhoados para o setor privado. No Sul copia-se o Norte, como outrora colonizados
e, com a fragilidade institucional, avancam mais os abusos dos direitos trabalhistas e previdenciarios.

Ao mesmo tempo, a crise da modernidade penetrou a instituicdo escola, com o descompasso
entre as criancas e jovens contemporaneas.os e a sua estrutura pouco dindmica e desgastada (p. ex.,
Dubet; Martuccelli, 1996). Dai brotam as dificuldades de comunicacdo entre o pessoal educador,
discente e seus pais, as pessoas da administracao e o corpo docente, o bullying, os comportamentos
disruptivos e outras dificuldades. Por isso, a UNESCO (2015) projetou para 2030 séria escassez de
profissionais da educagdo na docéncia com qualidade para atingir as metas de desenvolvimento global.
Apenas para a “educacgdo primaria” (UNESCO, 2023a) serdo necessarios 27,3 milhdes de docentes.

Nao é de admirar que as desisténcias da profissdo se acumulem a cada ano ou que as doencas
profissionais, como burnout, ansiedade, depressio e outras encurtem os dias de trabalho. Quem é capaz,
anos a fio, de suportar desatencao e conflitos em sala de aula? Antes dos efeitos sobre a carreira,
diminui a procura de vagas em cursos de educac¢ao e reduz-se o nimero de candidatos por vaga nos
concursos publicos. E ocupac¢io reconhecidamente penosa e pouco compensadora. Agua mole em pedra
dura tanto bate até que fura, diz o provérbio. Por isso, desisténcia de iniciantes na América Latina,
burnout em todos os niveis em Portugal, escassez de docentes nos Estados Unidos, Franca e pelo mundo
afora refletem mudancas lentas e continuas (Ganzalez-Escobar et al., 2020; Neville, 2023; Rita; Patrao;
Sampaio, 2010; Sutcher; Carver-Thomas; Desirée, 2019;).

Os custos com pessoal docente tendem a constituir a maior parte do total de custos
educacionais, o que os coloca na mira dogmatica dos cortes orcamentarios. Segundo a OCDE (2024),
representam quase dois tercos das despesas correntes médias na educacao primaria e secundaria nos
seus paises-membros. Conceder um aumento remunerativo menor que a inflacdo pode representar
significativa “economia”. Apesar de os salarios constituirem apenas um dos fatores de atratividade da
profissao, entre 2015 e 2022, periodo de inflacdo elevada, houve modestos aumentos reais em mais de
metade dos paises-membros, ao passo que se verificaram redu¢des em quase metade de tais paises. Em
face dos mesmos cortes, a profissio se torna indesejavel para muitos e faltam docentes. Estas sdo duas
tentacdes importantes para levar decisores a substituir pessoal por maquinas. O afa de diminuir custos
tende a deixar de lado os resultados, como questdo solucionavel mais tarde, se tanto. Cortam-se
despesas, obedece-se ao teto fixado pelas autoridades econémicas e se protelam as consequéncias, que,
em principio, podem aparecer nos governos seguintes ou serem camufladas. Os cortes dos custos levam
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a tais impactos nos beneficios que seria melhor ndo os reduzir. A visao, contudo, sé focaliza um lado da
moeda, os custos, sem levar em conta os beneficios coletivos e individuais. J& vimos que a educagao
remota na pandemia nao deixou uma heranca risonha, porém muito a recuperar no aproveitamento e
na aprendizagem da convivéncia (Gomes, 2021; Gomes, Sousa, 2023; Sousa et al, 2024a; 2024b). E buscar o
tempo perdido.

Quadro 1- A piscina: escola sem profissionais docentes?

Ha dez anos um bilionario francés abriu em Paris a Escola 42: aberta 24h e sete dias semanais, sem cursos, sem
professorado, gratuita, sem frequéncia obrigatéria, para formar profissionais desenvolvedores de software. Depois de
passarem por nove etapas, em que, como num video jogo, sé podem desbloquear o segmento seguinte se aprenderem o
anterior, os discentes sido certificados e quase todos conseguem trabalho. Luxemburgo abriu uma “piscina” para
estudantes mergulharem na aprendizagem. Com financiamento estatal, acolhe 150 alunos, 22% do género feminino (o
velho viés machista), em média entre 18 e 28 anos, num ambiente descontraido. Com um computador por estudante,
relinem-se em pequenos grupos. O primeiro més é um mergulho intenso, uma espécie de parénteses na vida (Simon, 2023).
Que diferenca faria a profissdo docente?

Fonte: Simon (2023).

O caso da pandemia COVID-19

Sabemos que, nao fosse a educagdo remota, docentes e estudantes interromperiam as suas
atividades por longo tempo, com pesados danos a sociabilidade, a educacao e a sociedade. Um grupo de
pesquisadores, sob a égide da Catedra UNESCO de Juventude, Educacao e Sociedade, se reuniu para
realizar uma investigacdo exploratoéria internacional sobre as percepg¢des de estudantes da educacgao
superior a respeito do periodo pandémico intitulada “Perspectivas Educativas Pos-crises Pandémicas —
PEPPAN’'. Houve uma adesio espontanea, por meio da rede de contatos da referida Catedra, de
investigadores do Brasil vinculados a universidades publicas(duas) e uma privada e dos outros trés
paises, isto é, Russia, México e Portugal. Nas duas primeiras tivemos somente universidades publicas e
em Portugal um Instituto Superior privado.

Como o nosso objetivo neste artigo é responder a questao se o professorado sera substituido
pelas tecnologias, notadamente a IA, nio discorreremos sobre todos os dados da pesquisa PEPPAN.
Trouxemos apenas um recorte de dados que ilustram e propiciam reflexdes sobre as exigéncias e
complexidade do ato educativo e do papel docente, a partir de respostas dadas por jovens universitarios
no periodo da pandemia.

A coleta de dados se realizou por meio de questionario, com a maior parte das questées fechadas
e algumas abertas, aplicado em diferentes institui¢des, indagando discentes sobre as condic¢des de vida,
seus sentimentos, como procederam e reagiram a educacdo remota. Mais detalhadamente a
organizacdo das questdes abrangeu cinco dimensdes de investigacao: (i) condicdes para o estudo, (ii)
emocgodes, (iii) rendimento académico, (iv) estratégias de ensino e (v) sociabilidade, além dos dados
demograficos. Nas questdes objetivas se utilizou de opc¢des sim ou ndo e na maior parte a escala de
Likert de cinco pontos. Para a aplicacao do questionario, ocorrida no segundo semestre de 2022 no Brasil
e México, utilizamos o Google formulario. Foram feitos convites em salas remotas e por e-mail. Antes

1 Compé&em o grupo atualmente Carlos Angelo de Meneses Sousa, Luiz Claudio Batista de Oliveira, Gilvan Charles Cerqueira de Araijo,
Patricia Helena Carvalho Holanda, Gabriela Sousa Régo Pimentel, Maria Cecilia Fierro, Susana Oliveira e S, Candido Alberto Gomes e
Aleksander Veraksa, filiados institucionalmente a universidades e Instituicées de Ensino Superior do Brasil, México, Portugal e Russia.
Aqui trataremos apenas de alguns dados do Brasil e México.
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de responder as questdes havia a solicitacao de adesao livre e esclarecida a pesquisa por meio de um
termo de consentimento. Na tabela 1 hd um detalhamento do nimero de respondentes com idade e

género.
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Tabela 1-Idade e género (estudantes respondentes)

Brasil particular, | Brasil particular,
Idade e género cursos de cursos de Brasil | México
bacharelado licenciatura publica, Publica,
cursos cursos

diversos | diversos

Percentual até 25 anos 875 52,0 44,0 91,3

Percentual do género 56,3 74,0 69,8 614

feminino
Total de respondentes
111 101 434 126

Fonte: Pesquisa de campo.

Apesar de paisagens socioculturais e instituicées diferentes entre si, varios pontos de
convergéncia apontam para dificuldades emocionais, deficiéncias de infraestrutura para acesso a
internet, falta ou improvisacdo de equipamentos em paises e estudantes de menor renda relativa e
obstaculos paralidar com a informatica. Sio tantas as variaveis intervenientes notadas que precisamos
ter prudéncia ao comparar a educacgao presencial de antes com a remota, depois: o trabalho a distancia
foi em grande parte improvisado, ao menos a principio; pouco tempo houve para a formacao
continuada do professorado; ndo ocorreu uma revolucdo pedagégica, ao contrario, a exposicao oral e a
tela do computador ou telefone celular como quadro de giz foram marcantes; a crise econémica levou
a queda da renda familiar; o confinamento e o luto pela mortalidade prejudicaram a satide mental.

Em principio, a pandemia abriu uma caixa de ressonancia que amplificou as diferencas sociais.
Menos recursos se traduziram em obstaculos a continuidade dos estudos, que passaram a exigir
maiores custos. Na América Latina em particular, a infraestrutura digital é deficiente e socialmente
seletiva. Fruto da falta de democratizacao, o alunado fazia face as dificuldades técnicas e carecia de
equipamentos e experiéncia no seu manejo, isto é, aplicando um dos ramos do conceito bourdieuseano
de capital cultural, experimentavam a falta de capital digital (Ragnedda, 2018). Em torno de metade ou
mais das pessoas respondentes declarou que teve dificuldades econémicas e contou com infraestrutura
deficiente quanto aos equipamentos e conexdes (tabela 2). Solidao, desdnimo depressivo, pensamento
de abandonar os estudos pontilharam sua vida na pandemia (evidentemente, a investigacao nao pode
abranger os desistentes), porém o apoio de pessoas préximas os impediu de abandonar seus cursos.

Apesar dos ébices, em torno de um quinto dos discentes continuariam com a educagao remota.
Os dados sugerem que o custo e o tempo de transporte urbano e interurbano, além de estada fora de
casa, foram fatores favoraveis. Ainda assim, a maioria revelou preferéncia pela educacao presencial.
Esta assegura mais tempo para pensar, julgar e abordar valores e atitudes. Por sua vez, a educagao
remota nao revelou mudancas estratégicas de relevo: por exemplo, a maioria ndo encontrou mais
facilidade para trabalhos em grupo, ou maior participacao discente, ou teve maior facilidade de contato
com o(a) docente. Do ponto de vista didatico, permanece a exposicao oral e o uso da tela como quadro
de giz, em percentuais consideraveis, especialmente no México e nos cursos de bacharelado da
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universidade privada brasileira. Ao término das atividades remotas, as pessoas respondentes
informaram sentir maior cansaco que nas aulas presenciais.

Tabela 2 - Percentagens de concordancia total e parcial sobre as condi¢es de estudo e suas experiéncias
com a educagdo remota (discentes)

Universidades
Proposigdes Brasil, Brasil particular, Brasil, México,
* questdes de opcdo particular, cursos de publica, puablica, cursos
sim ou nao - cursos de licenciatura cursos diversos
percentual de bacharelado diversos
respostas
afirmativas
** Escala de Likert —
percentual de
concordancia total e
parcial

Teve dificuldades 56,8 73,0 68,7 40,8
econdmicas

Grandes dificuldades 21,9 17,0 55,1 45,0
de usar aparelhos

eletrénicos

Solidao por falta de 58,7 515 51,5 69,0
contatos pessoais

Desanimo depressivo 431 48,4 40,8 66,0
Pensamento de 66,4 38,1 49,9 68,0
abandonar os

estudos

Apoio de pessoas 60,0 67.3 61,5 88,0

Maior facilidade para
trabalhos em grupo
na educagio remota

7.3 19,2 58,0 28,0

Melhor estudar 12,3 213 15,0
remotamente

Maior participacido 17,3 36,5 304 19,0
em atividades

remotas

Maior facilidade de 25,4 19,3 26,9 32,0

consulta a docentes
nas atividades
remotas

As atividades
presenciais
asseguram mais 67.9 615 181 72,0
tempo para pensar,
julgar e tratar de
valores e atitudes
Docentes ministram
aulas remotas como 34,6 24,3 351 44,0
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se estivessem em
sala

Docentes utilizam a
tela como quadro de 303 273 24,6 62,0
giz (ou similar)
Mais cansago apo6s as 40,0 374 52,2 53,0
atividades remotas
Total de 111 101 434 126
respondentes

Fonte: Pesquisa de campo.

Os dados, de amostras de conveniéncia, se referem a uma universidade particular brasileira,
com custos elevados em termos relativos e discentes predominantemente jovens. Os pesquisadores,
para analises especificas, desagregaram a formacao de educadores, com estudantes menos jovens, em
que se percebe condic¢des socioecondmicas mais modestas ( eram totalmente bolsistas), relacionados ao
status de prestigio mais baixo dos seus cursos, conforme a tendéncia no Brasil e em grande parte do
mundo. Em compensacdo, apresentaram maior facilidade de lidar com as tecnologias digitais. A
universidade publica brasileira se estende por todo um extenso Estado, tendo um corpo discente social
e educacionalmente heterogéneo e em parte experiente com a educac¢do a distancia. No México a
universidade, quase gratuita, tem cursos diversificados pelas areas do conhecimento e uma populagdo
estudantil jovem, que sentiu duramente a soliddo. A tabela 2 apresenta alguns dos temas mais
importantes da pesquisa que ora pincamos em vista de atingirmos o objetivo da nossa exposicao neste
artigo. Entre os aspectos teéricos examinados, estdo as proposigoes, entre outros autores, de Virilio
(1999) sobre as tecnologias digitais, como a aceleracdo do tempo (necessario para refletir, criticar e
tratar de valores) e o cansaco, confirmadas por diversas questdes. Uma das conclusées, num mundo em
que se busca substituir o professorado, é que o contato humano direto é relevante. E claro que,
conforme se verificou, parte dele reproduziu o modelo frontal da sala de aula em presenca, com uma
sucessdo de laminas a substituir o quadro de giz. Certamente também por isso, as pessoas respondentes
em grande parte preferiram voltar ao contato face a face, ainda que monologal em ponderavel parte do
tempo. Asrelagdes em pessoa tendem em parte a informalizar-se e assim quebrar parte das arestas, pois
coexistem e se contradizem na escola as estruturas formal e informal (Gomes, 2012).

Concernente a estes resultados, ampla resenha da literatura por Fenoglio (2023) se intitulou “A
presenca para melhor aprender a distancia”. Nela a autora conclui que a distancia pode afetar a
perseveranca dos aprendentes, o que é fato conhecido desde as primeiras universidades abertas e a
distancia. Assim, o conceito de presenca a distancia denomina uma forma de estar com ou entre o corpo
estudantil. Esta distancia de interacao designa o espaco psicolégico e comunicacional entre ensinantes
e aprendentes. E influenciada pelos procedimentos de ensino e pelo comportamento dos aprendentes,
desdobrando-se em trés dimensdes: 1) presenca sociocognitiva para resolver problemas; 2) presenca
pedagégica, dependente do relevante papel da pessoa formadora em suas intera¢cdes com o0 corpo
discente; 3) presenca socioafetiva, em que a simetria das relacdes é perceptivel. A literatura mostra que
é necessario transmitir o sentimento de copresenca em dois sentidos: o primeiro implica de a pessoa
estar certa de se situar numa teia de pessoalidades e servicos, isto é, uma integracao; o segundo refere-
se a estar em relacdo de multimodalidade (textual, iconica, video etc.). Tais sentimentos se acham
relacionados ao aproveitamento. Portanto, ao contrario da concepcdo classica do iluminismo, a
educacdo nao é puramente racional, mas envolve sentimentos, motivagdes e a propria vontade de
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aprender. Os resultados da pesquisa PEPPAN sugerem que tais aspectos ndo foram adequadamente
contemplados: é possivel que s6 uma parte da docéncia, tendo consciéncia ou intuicdo desses angulos,
providenciou para evidenciar estas filigranas apontadas pela literatura. De outro modo, a satisfacdo
com a educacao remota poderia ser muito maior.

Consideracoes finais: Por mares nunca dantes navegados

Os grandes navegadores temiam monstros marinhos e outros percalcos no Mar Oceano. As
tradi¢des da Antiguidade se mantiveram na Idade Média, com a concepcao de um oceano, reino do caos,
que rodeava a terra entdo conhecida, ordenada por Deus. Entretanto, ja pelo século 14, navegar
suscitava tanto medo quanto fascinio (Mattoso, 2014, p. 223 ss.). De modo semelhante, passamos por
muitas situa¢des histéricas em que as consequéncias das decisées sdo obscuras. E o caso da IA: de fato,
gue mudancas ocorrerao na estrutura ocupacional? Temos uma visdo opaca das suas dimensdes e
consequéncias. Certo é que estamos no rumo de uma extraordinaria concentracdo de renda. Em
particular as grandes empresas desenvolveram estratégias para fracionar o trabalho, deslocaliza-lo,
precariza-lo e reduzir os pagamentos ao minimo. Com isso, rios caudalosos correm para o mar: a fortuna
dos cinco bilionarios mais ricos mais que dobrou em trés anos ap6s 2020 (tempo da COVID-19), enquanto
a riqueza acumulada de 60% da humanidade se reduziu( Piketty, 2023). Uma trabalhadora do setor
social e de satde levaria 1.200 anos para ganhar o que o CEO de uma das maiores empresas do mundo
recebe em um ano (e uma professora?). Vida e morte na saude importam? Educacdo também para a
cidadania faz sentido? As fraturas ndo sdo apenas setoriais, mas de género, etnia e classe (OXFAM, 2024).
Até quando o sistema econémico conseguird prosseguir com esta tendéncia? Collins (2019) considera
gue o capitalismo sera levado a mudancas estruturais, s6 nao sabe se com ou sem sangue.

Se a IA contribuir para aumentar a precariedade do trabalho, somam-se outros problemas.
Entre outros, cabe analisar o relatério de Cazzaninga e colaboradoras.es (2024) sobre o tema. Segundo
este, cerca de 40% do trabalho no mundo esta exposto a IA. A primeira vaga de transformacdes tendera
a ser sentida pelas economias mais avancgadas, com as vantagens e limita¢des da IA. O pessoal com
educacdo superior tendera a ser mais exposto, embora tenha maiores possibilidades de colher
beneficios. Caso os ganhos de produtividade sejam altos, pode resultar em crescimento econémico e
maior renda para a maior parte dos trabalhadores. Estas sdo algumas conclusées do documento. E claro
que a distribuicdo de ganhos depende de decisées micro e macropoliticas.

Em outros termos, a rota esta cheia de nebulosidade e, por isso, se justifica trabalhar com os
dados existentes para projetar vantagens e riscos. No que concerne a educacgao, temos grandes duividas
guando se trata de revolucdes educacionais. Como coroamento de varias experiéncias pelo mundo,
cumpre repetir a adverténcia de um sabio educador portugués: “Se virdes algo em educacdo mudar
rapidamente, desconfiai” >. As aparéncias podem ser mais favoraveis do que o nucleo das teorias,
ideologias e crencas. Ainda hoje, conforme Durkheim (2013), a educacido tende em grande parte a
conservar a sociedade. As mudancas desta Gltima levam uma estrutura cristalizada a caminhar com
elas, bem como a existéncia de um caminho duplo, da sociedade para a educacao e vice-versa, que nao
fica claro na sociologia durkheimiana. Todavia, os tempos de Durkheim mudaram, pois a modernidade
sélida se liquefez, se ndo é que se vaporizou.

2 A afirmacdo de uma conversa informal com Eurico Lemos Pires, em julho de 1992, na Universidade de Praga, durante o
Congresso Mundial de Educagdo Comparada.
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De qualquer forma, se o contato social direto é relevante, sdo conhecidos os perfis docentes com
dificuldades de lidar com a singularidade e diversidade do corpo estudantil. Atuam pelo mondlogo,
tratam os outros como coisas e niao pessoas, depositam contetidos prescritos pelos programas, avaliam
com base numa sucessdo de exames, que interrompem periodicamente, como solugos, o processo
educativo, esvaziando bibliotecas a ndo ser as vésperas das avaliacdes. Reclamam com razdo quando
sdo tratados como coisas pelas pessoas administradoras, que ndo raro sio executivos de poderosas
redes, que tomam singularmente as suas decisdes e reinem um poder impositivo e concentrado, que
até pode se espelhar em parte em “O principe”, de Maquiavel (2010): os fins justificam os meios. Culturas
e civilizagdes com frequéncia abrem grandes fendas: as tecnologias, mais rapidas, correm adiante das
ciéncias, de que sao filhas. Do outro lado, em ritmo mais lento se desenvolve a filosofia, capaz de
investigar e responder as perguntas: por qué? Para qué? Ha tempos, no caso do mundo contemporaneo,
tais questdes sdo postergadas, enquanto a fenda se alarga.
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