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Resumo

No Brasil, a universalizacdo do acesso a escola publica desestabilizou a relacao familia-
escola. Neste artigo, recorte de uma pesquisa de Doutorado em Educagao, analisamos
as representacOes sociais das familias dos alunos de escola publica construidas por
professoras dos anos iniciais do Ensino Fundamental e como essas representagoes
orientam suas praticas. Constituiram-se referenciais tedricos para estudos de familia e
da relacdo familia-escola autores como Scott (2011), Goldani (1993; 2005), Silva
(2003; 2012), Nogueira (2006) e Thin (2006). A Teoria das RepresentacOes Sociais,
originada por Moscovici, orientou a pesquisa. O estudo, de natureza qualitativa, foi
realizado na Rede Municipal de Ensino do Recife-PE. A coleta de informagdes foi
dividida em duas fases. Da primeira, participaram 15 professoras ; e da segunda, trés
dessas docentes. Na primeira fase, utilizamos a entrevista semiestruturada,
procedimento de coleta de base. Na segunda, realizamos a observagao de Plantdes
Pedagdgicos, procedimento complementar. Para analise dos dados, usamos a Técnica
de Andlise de Contelido Categorial Tematica. Nas representacdes sociais, construidas
pelas professoras na confluéncia de saberes de origens diversas, as familias dos alunos
delegam fungbes a escola por serem, em sua maioria, “desestruturadas”. As
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representacoes revelam que ha resisténcia a ampliacdo de fungdes da escola, mas
mostram que essa ampliacdo orienta praticas. Nessas representacdes sociais,
predomina um conteudo representacional negativo que orienta praticas das docentes.
A pesquisa podera suscitar novas reflexdes no ambito das praticas formadoras, das
praticas pedagdgicas e docentes e das politicas educacionais.

Palavras-chave: RepresentagOes sociais. Praticas docentes. Familias. Escola publica.

Abstract

In Brazil, universal access to public schools has destabilized the family-school
relationship. In this article, part of a doctoral research, we analyze the social
representations of the families of public-school students built by teachers from the
early years of elementary school and how these representations guide their practices.
Theoretical references for family and family-school studies were constituted by authors
such as Scott (2011), Goldani (1993; 2005), Silva (2003; 2012), Nogueira (2006) and
Thin (2006). The Theory of Social Representations, originated by Moscovici, guided the
research. The study, of a qualitative nature, was carried out in the Municipal Education
Network of Recife-PE. The collection of information was divided into two phases. In the
first, 15 teachers participated, and of the second, three of these teachers. In the first
phase, we used the semi-structured interview, a basic collection procedure. In the
second, we carry out the observation of Pedagogical Shifts, a complementary
procedure. For data analysis, we used the Thematic Categorical Content Analysis
Technigue. In the social representations, constructed by the teachers at the confluence
of knowledge of different origins, the students' families delegate functions to the
school because they are, in their majority, “unstructured”. The representations reveal
that there is resistance to the expansion of school functions but show that this
expansion guides practices. In these social representations, a negative representational
content predominates that guides teachers' practices. The research may give rise to
new reflections in the scope of training practices, pedagogical and teaching practices
and educational policies.

Keywords: Social representations. Teaching practices. Families. Public school.

Resumen

En Brasil, el acceso universal a las escuelas publicas ha desestabilizado la relacion
familia-escuela. En este articulo, parte de una investigacion doctoral, analizamos /as
representaciones sociales de las familias de estudiantes de escuelas publicas
construidas por maestros de los primeros anos de la escuela primaria y como estas
representaciones guian sus practicas. Las referencias tedricas para los estudios de la
familia y la escuela familiar fueron constituidas por autores como Scott (2011), Goldani
(1993; 2005), Silva (2003; 2012), Nogueira (2006) y Thin (2006). La teoria de las
representaciones sociales, originada por Moscovici, guio la investigacion. El estudio, de
caracter cualitativo, se realizo en la Red Municipal de Educacion de Recife-PE. La
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recopilacion de informacion se dividio en dos fases. En el primero participaron 15
docentes; y del segundo, tres de estos maestros. En la primera fase, utilizamos la
entrevista semiestructurada, un procedimiento bdsico de recoleccion. En el segundo,
realizamos la observacion de los cambios pedagogicos, un procedimiento
complementario. Para el andlisis de datos, utilizamos la técnica de andlisis de
contenido categorico tematico. En las representaciones sociales, construidas por los
docentes en la confluencia del conocimiento de diferentes origenes, las familias de los
estudiantes delegan funciones a la escuela porgue, en su mayoria, son
"desestructuradas”. Las representaciones revelan que existe resistencia a la expansion
de las funciones escolares, pero muestran que esta expansion guia las practicas. En
estas representaciones sociales, predomina un contenido representativo negativo que
guia las prdcticas de los docentes. La investigacion puede dar lugar a nuevas
reflexiones en el ambito de las practicas formativas, las practicas pedagogicas y
docentes y las politicas educativas.

Palabras clave: Representaciones sociales. Practicas docentes. Familias Escuela
publica.

Introducao

No mundo e no Brasil, na atualidade, ndo existe consenso quanto as
fronteiras das funcdes da escola e da familia. Nas dltimas décadas, no Brasil, os
conflitos de fungdes sociais dessas duas instancias de socializagao ganharam maior
visibilidade, sobretudo no ambito da escola publica. Isso porque a universalizagao
do acesso a essa instituicao desestabilizou a cultura tradicional da escola, que nao
consegue lidar com as diferengas sociais e culturais dos alunos que nela ingressaram.
Nesse contexto, durante a década de 1990, emergiu o discurso de que as familias dos
alunos de escola publica sdo “desestruturadas” (CRUZ; SANTOS, 2008).

No ambito da escola publica, a “desestrutura¢ao” familiar esta relacionada ao
fracasso na aprendizagem formal dos alunos (CRUZ; SANTOS, 2008).
Encontramos esse discurso também na nossa pesquisa de mestrado, realizada na
Rede Municipal de Ensino do Recife-PE, e em observagdes assistematicas desse
cotidiano escolar!. No entanto, resultados de pesquisas realizadas no ambito da

P6s-Graduacao brasileira?, como as Silva (2005) e Trad (2009), desconstroem esse

1 Essas observacOes assistematicas foram realizadas entre dezembro de 2009 e abril de 2013,
quando atuamos como professora nos anos iniciais do Ensino Fundamental na Rede Municipal
de Ensino do Recife-PE.

2Esse dado € fruto do Estado da Arte que realizamos sobre a relagdo familia-escola (2004-
2013) na Pos-graduacdo brasileira (LIMA; MACHADO, 2018).
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discurso ao evidenciarem o sucesso escolar de alunos pobres, cujas familias
participam das trajetorias escolares.

Consideramos a relagdo familias (pobres) e escola (publica) um fendémeno
histérico, social e concreto. Trata-se de uma relacdo entre culturas, conforme
autores como Silva (2003) e Thin (2006). Silva (2003) afirma que as culturas estao
socialmente hierarquizadas, e no que diz respeito as familias pobres, a escola exerce
uma violéncia simbolica. Nessa mesma dire¢ao, Thin (2006) afirma que predomina,
nessa relacio, um discurso de déficit da atuagao familiar. Porém, enfatiza que as
praticas e as maneiras de fazer da familia tém uma logica propria que precisa ser
compreendida a partir das condi¢bes de existéncia, das relagOes sociais e da historia
dos grupos e dos individuos.

No ambito académico-cientifico, o discurso da “desestruturacao” familiar
aparece associado as transformacdes das familias, ¢ ndo ha consenso nesse debate.
Localizamos, por exemplo, tedricos para quem a familia é um grupo natural que esta
enfrentando uma “crise”. Conforme Court (2005), por exemplo, essa crise é devido,
sobretudo, a institucionalizacao progressiva de uma cultura do “pai ausente”. Sob
uma otica diferenciada, com a qual nos alinhamos, localizamos autores para quem a
familia é um grupo histérico, em constante transformacao. Nessa linha de
pensamento, Goldani (1993), por exemplo, afirma que a “desestrutura¢ao” familiar é
um mito.

A Constituicao Federal (CF) de 1988 (BRASIL, 1988) redefiniu o conceito de
familia. No Artigo 226 reconhece como entidade familiar as comunidades formadas
pela unido entre um homem e uma mulher, por meio do casamento ou da uniao
estavel (§ 3°) ou aquela composta por qualquer um dos pais e seus descendentes (§
4°). Preceitua a igualdade de direitos e deveres do homem e da mulher na sociedade
conjugal (§ 5°) e a possibilidade de dissolu¢ao do casamento civil pelo divorcio (§
6°). No entanto, os embates em torno do conceito de familia permanecem. Isso,
sobretudo, porque a CF/1988 nio inclui no conceito as relagoes nao heterossexuais.

Destacamos que a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBEN)
n° 9.394/96 (BRASIL, 1996), ao tratar do principio da gestio democritica na escola
publica, sugere ampliagdo no conceito de familia. Tratando sobre as incumbéncias

dos estabelecimentos de ensino para efetivagao da gestio democratica, no inciso VII
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do Artigo 12, preceitua: “informar pai e mae, conviventes ou nao com seus filhos, e,
se for o caso, os responsaveis legais, sobre a frequéncia e rendimento dos
alunos [...]".

As familias sdo realidades sociais complexas, que induzem implicagdes e
provocam desafios — caracteristicas de objetos de representagoes sociais, conforme
Alaya (2011). Entendemos, assim, que as familias dos alunos de escola publica se
constituem um legitimo objeto representacional, sobretudo para docentes que lidam
de perto com as familias. Por isso, na pesquisa desenvolvida no curso de Doutorado
em Educacio (LIMA, 2017), tivemos como objetivo analisar as representagoes
sociais de familias de alunos de escola publica construidas por professoras dos anos
iniciais do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino do Recife-PE. Neste
artigo, recorte dessa pesquisa, analisamos essas representacdes € como orientam
praticas de docentes.

A Teoria das Representacoes Sociais, originada por Serge Moscovici (1928-
2014), é o referencial da pesquisa. Essa Teoria estuda as representagdes sociais,
produgdes simbolicas do cotidiano construidas na confluéncia de saberes
provenientes de relagdes sociais diversas. Essas produgdes, ao possibilitarem aos
sujeitos sociais compreenderem a realidade a partir de seu préprio sistema de
referéncia, orientam as praticas sociais (MOSCOVICI, 1978; ABRIC, 2000;
JODELET, 2001).

Diversos estudos tém mostrado que desvelar as representagoes sociais tem
contribuido para construir possibilidades de atuar na formacao (inicial e continuada)
de professores de modo a conscientiza-los ¢ modificar sua formacdo e pratica
docente (SOUSA; VILLAS BOAS; NOVAES, 2011). Isso porque toda intervencio
centrada na mudanga social implica uma valorizacao das representagdes sociais
(JODELET, 2007). Desse modo, pensamos que os resultados desta pesquisa
poderdao contribuir no ambito das praticas formadoras, das praticas pedagogicas e

docentes e das politicas educacionais.
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Familia e relacao familia-escola: um olhar para as

classes populares

Diversos estudos referentes a familia no Brasil remetem ao modelo da familia
patriarcal de Gilberto Freyre (1900-1987). Esse modelo de familia, que foi
historicamente estimulado pela sociedade e reforcado pela Igreja Catdlica e pelo
Estado (ALMEIDA, 1987), esta associado “[...] a presenca de parentes, a um
sistema hierarquico e de valores, no qual se destacariam a autoridade paterna e do
homem sobre a mulher, a monogamia, a indissolubilidade das uniGes ¢ a
legitimidade da prole [...]” (GOLDANI, 1993, p. 70).

De acordo com Scott (2011), no entanto, nas décadas de 40 e 50 do século
passado, um ambiente pos-guerra, nao ha espago para a ideologia da familia
patriarcal, pois, nesse periodo, os estudos frisam a influéncia da urbanizacdo na
transformacao das familias. “Mais divorcios, separagdes e recasamentos atestam esse
fato, como também o faz a formacdo de casais homossexuais que tém lutado pelo
direito de criar filhos e serem reconhecidos como familia” (SCOTT, 2011, p. 44).
Porém, afirma que, em nome da familia e da defini¢ao de politicas sociais para os
pobres, consagrou-se a denominada “desestrutura¢io” familiar a fonte da
delinquéncia e da transgressao. Para o autor, essa compreensao atrela um conceito
de sanidade a composicdo heterossexual e biparental e considera outras
composi¢cdes como provas da existéncia de “crises”.

Para Goldani (1993), a “desestruturagao” familiar ¢ um mito refor¢ado pelas
transformacdes culturais, sociais e econdémicas, mas que tem suas origens no modelo
de familia patriarcal. Para a autora, as familias reagem e geram mudancgas. Conforme
Goldani (1993), a visao dicotémica entre o tradicional e o moderno em relagao aos
modelos de familia, baseados nas classes dominantes (rurais) e nas classes médias
(urbanas), ja nao satisfaz, pois obscurecem a realidade das familias brasileiras pobres.
Essa autora ressalta a tendéncia em considerar que as condi¢Ges de vida da
populagao pobre interferem na estruturacao familiar. Para Goldani (1993), as

familias pobres, sobretudo urbanas, vivenciam um processo de formagao, expansao
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e contracao dentro de um quadro de precariedade de condi¢oes de vida que definem
suas opgoes.

Nesse contexto, entendemos que a relacio familias (pobres) e escola
(publica) precisa ser compreendida como fenémeno histérico, social e concreto. No
mundo e no Brasil, a partir de meados do século XX, ha uma intensificagio da
relacao familia e escola e o surgimento de uma redefini¢io do trabalho educativo
desempenhado por essas duas instancias de socializacio (SILVA, 2003; 2012;
NOGUEIRA, 20006). Nogueira (2006) esboga essa redefinicio a partir de trés
processos: 1) a intensificagdo da relagdo através da ampliagio dos canais de
participacao; 2) a individualizac¢ao da relagdo, com nitida acentuagao das interagoes
individuais; e 3) a redefinicao de papéis entre as duas partes — a escola nao se limita
mais as tarefas voltadas ao saber intelectual, e a familia reivindica o direito de
interferir nas questoes didaticas. Esses processos estio imbricados e nao ocorrem
sem tensdes e/ou contradi¢cdes, conforme destaca a autora.

Silva (2003) define essa relagdo como sendo constituida por uma dupla diade:
a das duas vertentes — escola e lar — e a das duas dimensdes de atuacio —
individual e coletiva. A wertente escola inclui todas as atividades levadas a cabo na
escola, individuais ou coletivas, por iniciativa dos docentes e dos pais ou dos
estudantes e/ou outros atores. A vertente lar inclui todas as atividades relacionadas 2
escola desempenhadas em casa pelo estudante e/ou seus pais. A dimensao individnal
engloba atividades levadas a cabo por cada pai ou docente, ou mesmo cada aluno,
no ambito dessa relagdo. Ja a coletiva relaciona-se a atuagdo organizada dos
professores, da familia ou dos estudantes.

Na relacdo familia-escola, Silva (2003, p. 354) enfatiza, ainda, a presenga de
clementos oriundos da cultura, compreendida esta como “[..] o conjunto dos
objetos materiais e simbolicos, o universo de experiéncias e de significados habitado
por um grupo social”’. Para ele, as culturas estao socialmente hierarquizadas e o
professor é o representante “natural” da cultura legitimada pela escola. Em relacao
as familias das classes populares Silva (2003) afirma que a institui¢do escolar exerce
uma violéncia simbélica, que avang¢a para uma aculturagio.

Thin (2006) também aponta para a necessidade de compreender as relagoes

entre familias populares e a escola como relagdes entre culturas diferentesPara o
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autor, as praticas educativas dos professores fazem parte do modo escolar de
socializacao, ja “[...] as praticas e as maneiras de fazer dos pais [..]tém sua propria
logica [...]” (p. 213). Perceber essa logica exige “|...] pensar formas diversas de
socializacao relacionadas as condi¢Oes de existéncia, as relacoes sociais e a historia
dos grupos e dos individuos” (THIN, 2000, p. 213).

Na proxima secao, discutimos sobre as representagoes sociais.

Representacoes sociais: producoes simbolicas que
orientam as praticas

A Teoria das Representaces Sociais surgiu com a obra seminal de Serge
Moscovici, intitulada La psycanalise: son image et son public, publicada pela primeira vez
na Franga, em 1961. Ao inaugurar a Teoria, Moscovici (1978) considerou que
coexistem nas sociedades contemporaneas dois universos de pensamento: o0s
consensuais e os reificados. Nos dltimos, se produzem as ciéncias; e nos consensuais
sao produzidas as representacOes sociais, isto ¢é, constru¢Ges simbolicas
do cotidiano.

Segundo Moscovici (1978), as representagOes sociais tém duas faces
interligadas: a figurativa e a simbolica. Por isso, propde a andlise em dois niveis:
como produto — aspecto constituido, e como processo — aspecto constituinte.
Jodelet (2001, p. 22) esclarece que, vistas a partir desse ponto de vista, as
representacOes sociais sao entendidas como fenémenos cognitivos que envolvem a
pertenga social dos sujeitos com as implicagdes “[...] afetivas e normativas, com as
interiorizagbes de experiéncias, praticas, modelos de condutas e pensamento,
socialmente inculcados ou transmitidos pela comunicacio social, que a ela
estao ligadas”.

Nessa direcao, Jovchelovitch (2008) defende que, no estudo das
representacoes sociais, devemos levar em consideragdo os contextos sociais
concretos em que as representagoes sao formadas. Afirma que os conteddos
representacionais — o gue as pessoas dizem — estdo enraizados nos processos, quer
dizer, no como elas dizem e por isso precisam ser entendidas em conjunto.

Dessa forma,
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O conteldo interessa porque os temas, idéias e significagcbes contidos nas
representagbes revelam os elos simbolicos estabelecidos pelos atores sociais e os
recursos que eles utilizam nas formulagbes que constroem sobre o mundo-objeto. O
“que” do conhecimento é simbdlico: ele estad radicado em processos representacionais
que empregam simbolos para significar e transportar sentido. [...] o “que” esta ligado
ao “como” e é em conjunto que eles precisam ser entendidos. Sistemas de significacdo
que expressam o conteldo do objeto estdo interligados a processos de construgao de
significacao (JOVCHELOVITCH, 2008, p. 190).

O contexto de produgao dos saberes nos leva a nogao de polifasia cognitiva. No
desenvolvimento dessa nog¢ao para dar sentido aos dados empiricos do seu estudo,
Moscovici (1978) enfatiza que cada forma de saber corresponde a um conjunto
fundamental de relagdes sociais. Assim, a polifasia cognitiva permite uma concepgao
maleavel e plural de saber social e, a0 mesmo tempo, expande os lagos entre
representacio e contexto — entendido como o lugar historico, social, simbélico e
cultural de uma comunidade (JOVCHELOVITCH, 2008).

As representagoes sociais, entendidas como produgoes simbolicas que
somente podem ser entendidas enraizadas “[...] as relagdes sociais das quais retira
sua logica e a racionalidade que contém” (JOVCHELOVITCH, 2008, p. 125),
servem para agir sobre o mundo e o outro (JODELET, 2001). Ja na obra inaugural,
Moscovici (1978, p. 26) ressalta que as representacbes sociais sao uma “[..]
modalidade de conhecimento particular que tem por funcido a elaboracio de
comportamentos € a comunicagao entre os individuos”.

Nessa mesma dire¢ao, Abric (2000, p. 28) afirma que as representagdes
sociais permitem ao individuo ou ao grupo “[...] dar sentido as suas condutas e
compreender a realidade através de seu proprio sistema de referéncias”. Para o
autor, toda representacdo funciona como um sistema de interpretagdo da realidade
que rege as relagcdes dos individuos com o seu meio fisico e social, determinando,
portanto, suas praticas sociais.

O termo “praticas sociais” ¢ utilizado, muitas vezes, de modo indefinido. A
partir de uma observa¢ao de Rouquette, Campos (2003) concebe “praticas sociais”
como “‘sistemas complexos de a¢dao”, que tem como referéncia o agir dos grupos.
Nessa perspectiva, a acdo comporta, “[...] necessariamente, dois componentes, o

vivido e o cognitive” (CAMPOS, 2003, p. 29, grifo do autor). Para o autor, esse
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entendimento permite estudar a acao também por meio de instrumentos de
natureza cognitiva.

Nessa dire¢ao, na proxima se¢ao apresentamos a metodologia da pesquisa.

Metodologia

A metodologia adotada circunscreve-se como qualitativa, visto que nessa
abordagem a realidade é simbolicamente construida.

Desenvolvemos a pesquisa de Doutorado (LIMA, 2017)3 em trés etapas com
objetivos distintos, porém complementares. Este artigo é um recorte da terceira
etapa da pesquisa, que teve as atividades investigativas desenvolvidas em duas fases:
na primeira, entrevistamos 15 professoras; e, na segunda, observamos Plantoes
Pedagogicos coordenados por trés dessas docentes*.

As 15 professoras® ensinavam nos anos iniciais do Ensino Fundamental da
Rede Municipal de Ensino do Recife-PE. Tinham, em quase totalidade (14), mais
de 30 anos. Todas eram graduadas, e a maioria (11) tinha a graduagao em Pedagogia.
As que nao eram pedagogas cursaram o Normal Médio. A maioria (13) cursou uma
pos-graduacgao /latu sensu. Todas possuiam mais de seis anos de tempo profissional
total na area de educagdo. A maioria (9) tinha mais de seis anos na Rede Municipal
de Ensino do Recife. Neste artigo, identificamos as docentes pela abreviatura
“Profa.” de Professora e um nome ficticio.

A entrevista semiestruturada foi o procedimento de coleta de base da
pesquisa. Esse tipo de entrevista “[...] se desenrola a partir de um esquema basico,
porém nao aplicado rigidamente, permitindo que o entrevistador faca as necessarias

adaptacoes” (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 34). A partir do objetivo da pesquisa,

3 O Projeto de Pesquisa foi aprovado em Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e seguiu todas as
orientacOes éticas. Portanto, todas as professoras assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

4 A Rede instituiu que os Plantdes devem ocorrer quatro vezes ao ano, ao final de cada
bimestre, tendo duracdo de duas horas. Sao realizados a partir de cronograma definido pela
Secretaria de Educacao do Recife.

5 Essas professoras tinham participado das duas etapas iniciais da pesquisa. . Da primeira
etapa, participaram 100 professoras. Da segunda, 50 Destacamos que nao estabelecemos, a
priori, que o grupo participante seria composto apenas por professoras. O trabalho no campo
empirico durante a primeira etapa da pesquisa, porém, delineou esse recorte.
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elaboramos o roteiro com perguntas relativas as experiéncias, relacdes e praticas
das professoras.

Como procedimento de coleta complementar, utilizamos a observa¢ao. Na
pesquisa qualitativa, de acordo Lidke e André (1986), as atividades de observaciao
sao realizadas pelo pesquisador, que entra em contato direto com os atores sociais
em seu contexto, o que lhe permite apreender significados, acdes e sentidos que se
encontram impregnados na cultura de um grupo. A partir do objetivo da pesquisa,
elaboramos um planejamento cuidadoso do trabalho a ser realizado.

Observamos Plantes Pedagogicos, pois, durante as entrevistas, professoras
enfatizaram o contato direto com as familias. Esses Plantoes foram oficializados no
Calendirio da Rede Municipal pela Instru¢io Normativa n® 15/2015 (RECIFE,
2015), que, no Artigo 28, institui: “A unidade escolar devera realizar, ao final de cada
bimestre, a comunica¢ao dos resultados de aprendizagem do estudante para a
familia ou responsavel através do Plantao Pedagdgico”.

Para o tratamento das informacles produzidas a partir das entrevistas
semiestruturadas ® e dos registros de observacao dos Plantées Pedagdgicos,
utilizamos a Técnica de Analise de Conteudo Categorial Tematica (BARDIN, 2002).
Essa Técnica desdobra-se em trés etapas. Na primeira, a pré-andlise, realizamos a
leitura flutuante do material. Na segunda, exploracao do material, realizamos a
codificacio, isto ¢, a transformacao de dados brutos do texto, “[...] transformacio
esta que [...] permite atingir uma representacao do conteido” (BARDIN, 2002, p.
103). Na terceira etapa, tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagio, realizamos
interpretagoes e inferéncias previstas no quadro tedrico orientador da pesquisa.

Na préxima secdo, apresentamos os resultados e discussdes.

Resultados e discussoes

Das informacdes coletadas na terceira etapa da pesquisa emergiram trés
categorias singulares, mas interdependentes: 1) “As familias dos estudantes sio

(DIS)funcionais no lar” ; 2) “As familias dos estudantes (NAO) participam das

¢ As entrevistas ocorreram em local, data e horario previamente agendado. Todas as entrevistas
foram gravadas e posteriormente transcritas. Duraram, em média, sessenta minutos.
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atividades da escola; e 3) “As familias dos estudantes (DES)respeitam os
professores”.  Nos limites deste artigo, aprofundaremos a  primeira

categoria evidenciada’.

As familias dos estudantes sao (DIS)funcionais no lar

Para as professoras, as fun¢oes das familias dos alunos podem ser divididas
em trés nudcleos de sentido: a) acompanhamento e/ou favorecimento da
aprendizagem do estudante em casa; b) favorecimento de comportamentos
desejaveis na escola; e c) praticas de cuidados considerados basicos — afetividade,
alimentacao, higiene e sadde.

Em relagio ao primeiro nucleo de sentido, fungoes relacionadas com o
acompanhamento e/ ou favorecimento da aprendizagem do estudante em casa, destacamos que
essas funcdes da familia condizem com a vertente “lar” na sua dimensao individual,
especificada por Silva (2003). A vertente “lar” inclui todas as atividades relacionadas
a escola, desempenhadas em casa pelo aluno sob supervisao dos responsaveis.

Dentre essas atividades, destacamos a tarefa de casa. De acordo com
Carvalho (2004, p. 95), tradicionalmente, essa tarefa é considerada parte integrante
do processo de ensino e aprendizagem e “[...] supde a conexao entre as atividades de
sala de aula e de casa, e uma estrutura doméstica adequada apoiando as atividades
escolares”. No entanto, de acordo com Resende (2012), é apenas a partir das ultimas
décadas do século XX, no seio do movimento crescente de imbricacao entre a
familia e a escola, que se observa uma énfase maior na prescri¢ao das tarefas de casa
e em seu acompanhamento pelas familias como fatores que contribuem para o
sucesso escolar.

A professora Olivia destacou a importancia da familia no acompanhamento
das tarefas de casa. Durante a entrevista, a professora afirmou que a maioria dos
familiares ndo acompanha essas tarefas. Ao relatar o fato, resgatou suas experiéncias
familiares, evidenciando as diversas origens dos saberes que compdem suas

representaces. Observemos o depoimento dela.

7 Os resultados e discussGes da segunda categoria indicada ja foram socializados em artigo.
(LIMA; MACHADO, 2018),
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[...] imagina do cuidar da educagado, do aprender a ler e escrever, que a gente faz, tudo
tem uma continuidade. Se eu passo, eu faco uma atividade, eu, eu to trabalhando com
a germinagdo, entdo eu plantei com eles a semente, sO0 que morreu, porque levou
muita chuva, colocaram..., ai eu pedi pra eles fazerem em casa, e ndo é nada demais
pegar um potinho, a terra, botar o fejjdozinho... de 25 criancas, so duas fizeram. Al
cada um, um empecilho, "Ah, porque eu ndo tenho terra, porque eu nao tenho”, isso
néo justifica, né, porque minha mée, quando eu... SO estudou até a 42 série, né, so
estudou até o admissdo, que era a, a 52 série, meu pai também, entdo meu pai ndo lia
muito bem, nem minha mae, mas eles tinham preocupacdo de chamar um vizinho pra
ensinar quando eu ndo sabia a tarefa de casa [...] (Profa. Olivia).

Acompanhamos Plantées Pedagégicos coordenados pela professora Olivia.
Nesses Plantoes, ela chamou atengao dos responsaveis para a importancia desse
acompanhamento. Durante o primeiro Plantdo, assim se colocou: “[...] os estudantes
tém que fazer a tarefa de casa em casa. Pede aos responsaveis: ‘Dd uma ajuda pra gente nesses trés
meses’ [...]”. No segundo Plantao Pedagdgico, falando com a responsavel por uma
aluna, disse: ““I'arefa de casa nio feita. V'ai para casa com a bolsa fechada e volta fechada”.

A professora Eliane ressaltou, no entanto, que os professores nio podem
validar a “nao aprendizagem” devido ao nao acompanhamento das tarefas. Para essa
docente, a constatagao do nao envolvimento familiar pedia do professor uma nova
atitude. A alternativa por ela encontrada foi desenvolver praticas que favorecam a
autonomia dos estudantes. Afirmou: “[...] ¢ como en disse... é... o aluno foi com wuma
atividade pra casa, voltou sem, e en sei que nao tem estrutura, eu comeco a trabalhar aguele aluno
pra ele fazger 507

A auséncia do acompanhamento familiar nas atividades de casa aparece,
muitas vezes, relacionada a composi¢ao das familias. Conforme discutimos, as
composi¢des divergentes do modelo ideal de familia tém se apresentado como
provas da existéncia de “crises”, de “desestruturacao” (SCOTT, 2011; GOLDANI,
1993). A professora Julia, por exemplo, associa as diversas composi¢coes familiares

as problematicas envolvidas no acompanhamento escolar.

[...] € meio complicado, porgue vocé sabe que... a gente tem familia que... composta...
pela mée... s6 pela méae... que assume esse papel... todo, que a crianca nunca viu o
pai, ndo sabe quem € o paj, ou que o pai ta preso... a gente tem... aluno que tem...
duas maes... [...] aluno gue... a vo... assume o papel, toda a responsabilidade, porque
a filha... ninguém sabe onde anda, o pai mataram. Temos o contrdrio, de que... o pai
vive com a mae, no caso a vo da crianga, vive a crianga, vive o pai € vive a avo, nio
existe o papel da mae, ndo existe o papel da mée... a mae ninguém sabe por onde
anda... ou gue muitas vezes a mée foi assassinada. Entdo, a realidade de familia que a
gente tem € essa. A gente tem algumas excegoes [...]. Mas independentemente dessa
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situagdo [...] se forem duas mdaes, se for a vo, se for o pai... quem guer que seja, tem
que assumir o papel de educar (Profa. Julia).

A professora Julia afirmou ter abolido as atividades de casa da sua pratica
docente. Ela ressaltou que cabe a familia ocupar a crianca fora da escola: “[...] Tarefa
pra qué? Pra ocupar o menino em casa? |...] A ocupagao dele em casa tem que ser dada pelos pais,
pela familia’. No decorrer da entrevista, deixou entrever que nao realizava essas
atividades por saber que as familias ndo estavam assumindo esse papel por diversos
motivos. Isso evidencia que suas representacdes sociais das familias dos alunos

orientam suas acoes.

[...] Eu guero saber do desempenho do aluno na sala. Eu sel...avaliar o aluno no meu
dia a dia, comigo, na sala; ndo pela tarefa que eu mandei pra casa, que muitas vezes o
primo faz, que a tia faz, que a professora do reforco fez, que a mée faltou paciéncia de
esperar ele escrever [...] esse papel, desse desempenho, a gente sabe que é muito
dificil, porque os pais, eles estdo muito ausentes, infelizmente, da vida dos filhos... pela
questdo de necessidade mesmo, eles tém que sair, tém que trabalhar, tém que
batalhar. Mas a gente também tem aqueles pais que ndo trabalham e que néo
assumem esse papel... e que nada fazem pra ajudar... e gque nédo tém nogdo... da falta
que eles fazem na vida escolar dos filhos [...]. (Profa. Julia).

Muitas professoras destacaram, ainda, que a maior parte das familias ndo tem
cuidados com o material escolar. Isso influencia na constru¢do negativa das
representacdes sociais, modelando ac¢oes das docentes. Muitas ressaltaram que
guardam a maioria do material na escola® para evitar que os alunos “esquecessem”
ou “perdessem’: “[...]se eles receberam tesoura no material, en recolho [...] pra eles usar com
cuidado, pra nao perder [..]” (Profa. Dara); “[...] eu ndo deixo levar os livros [...]. As vezes, 0
livro chega rasgado, o aluno esquece emr casa, perde o livro, [...] eu, jd prevendo isso, eu deixo meus
livros |...]”7 (Profa. Emanuele). Algumas docentes sugerem que os cuidados com o
material escolar tém relagio com a realidade social dos alunos. Vejamos um

desses depoimentos.

[...] E outra vez foi o caderninho sujo, o caderno sujo de um menino que aprendeu a
ler, beleza, tudo, caderno sujo, eu disse: "Oh, Jodo, vocé é tdo bom aluno, néo suje
seu caderno ndo, faca sua tarefa na mesa”. Ele disse: "Na minha casa ndo tem
nenhuma mesa ndo” ... Al também é tapa na cara [...]. Esse menino, desse jeito, ndo
tinha uma mesa... e aprendeu a ler. [...] Eu, eu fiquel, pra mim, todas as casas tinham
mesa [...], pelo menos uma mesinha de... de feira, uma mesinha de... de, sei /4, uma

s Referem-se ao material que os alunos recebem da Prefeitura no inicio do ano letivo.
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madeirinha simples, tudinho, mas uma casa sem mesa eu nunca tinha visto... uma casa
sem... € uma, uma falta tdo grande, né? Mesa pra mim é onde a familia se encontra
[...] (Profa. Laura).

Em relagio ao segundo nucleo de sentido, fungoes relacionadas com o
Sfavorecimento de  comportamentos  desejaveis na escola, destacamos que, para muitas
professoras, a maioria das familias ndo estava garantindo aos seus filhos uma
educacido que favorecesse esses comportamentos. A professora Eliane, por exemplo,
afirmou: “[...] a responsabilidade |[...] comportamental, atitudinal, deve vim da familia, né? |...]”.
Entretanto, a professora afirmou que essa fungao esta sendo cumprida pela escola.
Diante de uma realidade considerada “desestruturada”, Eliane ressaltou que
desenvolve praticas que favoregam o comportamento desejado, apesar de insistir
que a sua func¢io ¢ ensinar os conteudos escolares.

Algumas professoras indicaram que o comportamento do estudante estava
relacionado ao equilibrio emocional da familia. Nesses depoimentos, esse equilibrio,
por vezes, aparecia associado a composicao familiar da crianca. De modo geral,
fazem referéncia aos casos de separagdo. A professora Paola, por exemplo,
mencionou o caso de um aluno que, segundo ela, apresentava desequilibrio
emocional em sala devido a separagdao dos pais. Ela assim se colocou: “[...] A gente
descobrin que ele ¢ filho de pais separados e que os pais vivem em guerra. Entdo, essa guerra passon
pra ele, e ele tem uma desestrutura emocional séria. |...| comportamento muito agressivo”.

Para muitas professoras, a maioria das familias dos estudantes utilizava a
puni¢do corporal para disciplinar. Donoso e Ricas (2009) afirmam que, embora do
ponto de vista da ciéncia e dos profissionais que se ocupam da aten¢ao a crianga, 0s
castigos fisicos sejam compreendidos como violéncia, pode nao ser percebido dessa
forma por quem o pratica, devido a aceitacdo social de tal pratica. Segundo essas
autoras, nos meios populares, podem, inclusive, “[...] ser motivo de vangléria e é
frequentemente cobrado dos pais e familiares pela sociedade em situacOes de
transgressoes pelas criancas das normas de convivencia [...]” (p. 79).

A docente Laura enfatizou que as praticas de puni¢ao corporal das familias
sao inadequadas tendo como referéncia a Lei n° 13.010/2014 (BRASIL, 2014),
conhecida como “Lei da Palmada”. Essa Lei alterou o Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA), que introduziu a ideia de se proteger legalmente qualquer
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crianga contra seus proprios familiares. Para Sarti (2008, p. 24), no entanto, esse
recurso legal ¢ frequentemente usado para “[..] estigmatizar as familias pobres,
definidas como desestruturadas, ‘incapazes de dar continéncia a seus filhos’, sem a
devida consideragio do lugar dos filhos no wuniverso simbolico dessas
familias pobres”.

Muitas docentes, a partir da constatacdo da existéncia de familias que tém
praticas de puni¢ao corporal e, ainda, do reconhecimento dos riscos ou disfungoes
que essa pratica acarreta para a crianca, evidenciaram que modificam suas praticas.

Observemos trecho do depoimento da professora Malu.

[...] um caso de um aluno [...] a informacdo que eu tenho de pessoas que moram
proximas a ele... € que qualguer coisinha ele apanha. Entdo, assim, eu fico tentando
fazer de tudo, porque ele é até um aluno problema no sentido de ser muito agressivo,
com 6 anos, ele é muito agressivo... e ai eu ja converso com éle e eu tento ndo chamar
alguém da familia, porque eu tenho receio de que, ao chegar em casa, de repente faca
alguma coisa com ele... que, ao invés de ajudar, de piorar a situacdo; porque a gente

;77N

diz, "ndo bata", mas eles fazem o que eles querem, "sou pai’, "sou mae”, faz o que
quer [...] ja houve caso aqui... de chamar um pai pra conversar sobre o filho e o pai
avancar no filho pra dar uma porrada no filho e a gente se jogar no meio, a dire¢cdo ou
algum professor... porque nos conversamos muito, Nnos ndo tamos chamando aqui pra
filho ser espancado, pra filha ser espancada néo, justamente pra fazer essa ponte com
a famifia [...] (Profa. Malu).

Diante de realidades como essa, a professora Malu e outras docentes
disseram que evitam, ao maximo, chamar os familiares para conversar sobre o
comportamento do estudante. Nesse caso, as acoes das referidas docentes tém a
singularidade de serem determinadas por uma intenc¢ao: que o estudante nao sofra a
punic¢ao corporal. Em casos como esse, Moscovici (2005, p. 28) afirma: “[...] ocorre
que a representacao e agao estao articuladas em funcao do seu conteido”.

A professora Malu reconheceu que as praticas de punicao corporal fazem
parte da propria cultura das familias. Por isso, questiona sobre a necessidade de falar
com os responsaveis ¢ o sentimento gerado frente a situacdes como essa: “[...] a gente
fca assim se sentindo um pouco impotente, mas, por outro lado, a gente se questiona... bem, falar
com 0 pai, com a mae, ndo vai nesse caso, neste caso, adiantar...”. Diante dessa constatacao, a
professora deixa entrever que busca acolher a crianca na escola, assumindo uma

funcdo que nao se restringe a socializagao de conhecimentos.
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A professora Helena também fez referéncia a praticas de puniciao corporal
das familias. No seu depoimento, sugere que leva os responsaveis pelos estudantes a
refletirem sobre suas praticas de punicao corporal e aconselha o didlogo: “/..] ja tive
maes aqui: ‘Tia Helena, vou, chegar em casa, vou dar uma surra!’; Perai, vocé ja ti dando surra,
td adiantando alguma coisa? [...] Vamo pensar em outra coisa. |...] converse, converse com ele
[..]”. A docente reconhece, porém, que ¢ necessario ter sensibilidade no trato com
as questoes que envolvem essa forma de educar por parte das familias, por entende-
la como cultural: /... Mas eu sempre digo: ‘Mas na tua casa, né, sao seus costumes, sao seus
valores e sao seus, é sua forma de educar. Eu acho que vocé poderia fazer isso. Quer experimentar?
Tente |...] pode dar resultado’]...]”.

Nesse sentido, cumpre resgatar trecho da observacao do segundo Plantiao
Pedagoégico conduzido pela professora Helena. Na situa¢do observada, a propria
crianga, presente no Plantio Pedagoégico, sugere que “bater” significa “cuidatr”.
Nesse registro, transcrito abaixo, destacamos que fica nitida também uma situagao
de “docentizacdo dos pais”, em que estes sao convidados a desempenhar o papel

de professor em casa, mesmo sem prepara¢ao para tal.

Uma mée sai e diz que depois vem. [...] A mde que tinha saido anteriormente volta
para a sala. A professora conversa sobre o desenvolvimento do seu filho, dizendo que
ele precisa compreender o "lh”. A mde diz que ndo tem paciéncia para ensinar as
atividades ao filho. A professora convida o inrmdo do estudante, que aguardava a mée,
para realizar um ditado com o estudante, de modo a evidenciar como a mae poderia
auxiliar no processo de aprendizagem. A professora diz que a mae precisa ter paciéncia.
O filho diz: “Ela cuida dano [sic] na gente”. A mae diz: "Tem que me respeitar, sou a
mae, né ndo?” [...]. A professora ressalta que ela é o exemplo. A mée diz ainda gue
primeiro bate, depois diz o porqué de a crianca ter apanhado. Mas depois diz que fala
mais do que bate. Diz que ndo gosta de bater. A professora sugere outras estratégias
como, por exemplo, tirar o que ele gosta. Ressalta, por fim, oS compromissos
assumidos durante o Plantdo que incluia auxiliar os estudantes nas atividades. [...].

As professoras Malu e Helena, assim como outras docentes, reconheceram
que praticas de puni¢ao corporal de familias dos alunos sao praticas culturais. Por
isso, demonstraram esfor¢os no sentido de compreender esse modo de fazer a partir
das condicoes de existéncia, das relacOes sociais e da historia das familias, conforme
sugere Thin (2006). No entanto, diante desse modo de educar, as docentes

desenvolveram praticas diferentes. A professora Malu, como vimos, evita a

9 Conforme Silva (2003), essa expressao foi usada por José Alberto Correia no seminario “O
Multiculturalismo e as Metodologias Qualitativas em Educacgao”, Vila Real, Janeiro de 2000.
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comunicacao com as familias; a docente Helena estabelece didlogos para que o
responsavel pela crianca modifique sua pratica educativa. Essas praticas das
docentes estao imbricadas a representaces sociais construidas a partir de saberes
provenientes de relagoes sociais diversas das professoras.

No entanto, as agoes das docentes frente as praticas punitivas de familias de
estudantes nos remeteram a Jovchelovitch (2008) que, com base nos escritos de
Paulo Freire, discute sobre encontros dialégicos e nao dialégicos. Segundo a autora,
a caracteristica central do encontro dialogico ¢ levar em consideraciao a perspectiva
do outro e reconhecé-la como legitima; ja a do encontro nao dialogico ¢ a falta de

reconhecimento mutuo e a dominagao que isso acarreta. Nesse sentido, defende que

O entendimento de que sistemas de saber expressam codigos culturais, identidades,
praticas e recursos esta no centro do encontro dialdgico, pois é este entendimento que
traz a tona o imperativo ético de reconhecer o Outro e de engajar-se em um encontro
dialdgico em que as perspectivas podem ser compreendidas, negociadas e, finalmente,
transformadas (JOVCHELOVITCH, 2008, p. 252).

Dito isso, ¢ interessante destacar que, diante do comportamento considerado
inadequado de um aluno proveniente de uma familia considerada “desestruturada”,
a professora Paola mencionou estratégias no processo de ensino e aprendizagem
que utiliza com toda a turma. No depoimento, a docente faz referéncia a uma
pratica claramente behavioristal® para dar conta da situagdo de agressividade do
estudante na escola:

Eu tenho um caso de um aluno que a mae € viciada em cocaina, [...], e o pai foi
embora, também ndo da nenhuma atencdo. A vo aparentemente tenta cuidar, mas [...]
ele chega sujo, [...] tem rompantes de agressividade... [...] T tentando trabalhar com
ele também e com o resto da turma com um programa com adesivos, quem faz a
tarefa ganha um adesivo, quem se comporta bem ganha um adesivo, o sinal do positivo
e do negativo, que, que se a gente ndo se comportar, a gente ndo vai ficar assim, ne,
positivo, a gente vai ficar negativo, ndo vai aprender. T tentando trabalhar com a
turma inteira essa questdo da positividade das acoes, que cada acdo boa que ele fizer,
ele vai ter uma... um estimulo ao que é bom, né [...] (Profa. Paola).

10 Aqui destacamos o behaviorista Burrhus Frederic Skinner (1904-1990). Para ele, ensinar
dependeria de trés elementos observaveis na presenca dos quais o comportamento ocorre: a)
evento antecedente ou um estimulo discriminatério como uma instrugdo verbal; b) resposta,
isto €, movimento observavel do organismo, funcionalmente relacionado com o evento
antecedente; c¢) evento consequente, com funcdes fortalecedoras ou enfraquecedoras em
relagdo a resposta, dependendo das relacdes de apresentacao ou remogao estabelecidas (NERI,
1980).
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Em relagdo ao terceiro nucleo de sentido, funcies relacionadas a praticas de
cuidados consideradas bdsicas —  afetividade, alimentagio, higiene e sadide, professoras
comentaram que muitas familias ndo estavam cumprindo com essas fungoes e a
escola estava tomando para si essa responsabilidade. De acordo com Silva (2003) e
Nogueira (2000), a tendéncia atual da escola ¢ ir além de suas fung¢des tradicionais.
As participantes demonstraram refutar essa ampliacio de fungdes. No entanto,
devido a realidade familiar dos alunos, evidenciaram praticas que buscam propiciar o
bem-estar dos estudantes.

A professora Malu, por exemplo, destacou que chamou para si e para a
escola a responsabilidade pelo bem-estar psicologico da crianga. A professora, frente
ao fato de o estudante sofrer puni¢ao corporal, colocou que a escola, além de
socializar os conhecimentos, deve ser um espago para que a crianca “/../ se sinta,
assim, amada...”’ .

Em relagdo a alimentacdo, a professora Elisa, por exemplo, mencionou o
caso de uma aluna que nao se alimentava antes de ir para a escola e a responsavel —
no caso, a mae — solicitava que a deixasse comer “salgadinho”. Diante de situag¢oes
como essa, a professora falou que realizava um trabalho de conscientiza¢io entre os

alunos e as familias, conforme podemos ver no recorte transcrito.

[...] eu t6 fazendo um trabalho em sala, eu, alguns professores ja também, que € a
questdo do lanche, porque assim... a gente tem lanche aqui que é acompanhado por
uma nutricionista [...] e a crianca ndo come a merenda daqui, que € uma merenda majis
saudavel do que a merenda que eles tao trazendo, o lanche... porque isso é um habito
da familia estd, € criou, criou naquela crianga, trazer biscoito, salgadinho e a gente
precisa comegar a fazer o trabalho inverso... a conscientizar a crianga, a sensibiliza-la
na sala de aula e chamar a familia também. O ano passado a gente fez, trouxe um
grupo ai, é a escola convidou, pra trabalhar a questdo da alimentacdo que tava
demais, era muita merenda sobrando, porgue ndo queriam comer [...] precisa fazer
esse trabalho tanto com a crianca quanto com a familia [...] (Profa. Elisa).

Nas entrevistas, algumas professoras afirmaram que tinham percebido
melhorias na alimentacio dos alunos e atribuiram essas melhorias ao Programa

Bolsa Familia!!. Nascimento ez a/ (2016) salientam que programas como esse tém

1iIEsse Programa foi implantado em 2003 e promulgado com a criagdo da Lei n® 10.836/2004
(BRASIL, 2014) na primeira gestdo do ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva (2002-2006).
Consiste na transferéncia direta de renda a familias pobres. Para que possam ser beneficiadas,
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influéncia nas praticas alimentares das familias beneficiarias. Isso porque, conforme
os autores, 0 acesso a um padriao de consumo mais elevado pelas familias modifica,
de certa forma, as praticas alimentares. Entretanto, ressaltam que essa mudanga
pode ser positiva ou negativa, dependendo da situagdo e das escolhas

dos beneficiarios.

Algumas professoras também comentaram sobre as praticas de higiene
pessoal das familias. A professora Laura, a partir de uma experiencia concreta,
deixou entrever que a higiene pode ter relacio com a realidade familiar das criangas.
Disse: “[...] uma vez eu disse a um aluno: ‘Meu filho, a sua camisa esti pelo avesso’. Af ele disse:
E, foi minba mae que mandou eu botar, porgue I em casa nio tem dgua, |...]. Eu figuei com a
cara no chao [...]”. A professora Elisa também destacou a questiao da higiene pessoal.
Segundo ela, como a familia ndo esta desempenhando praticas de higiene adequadas,
reordena o planejamento, além de estabelecer relagoes especificas com os alunos em

virtude desse aspecto. E o que podemos verificar no recorte abaixo.

[...] as vezes, assim, por exemplo, quando vocé percebe que chega muita crian¢a, €, a
questdo de higiene pessoal, as vezes ndo td no seu planejamento naguela semana,
naquele més, naquela unidade, mas a gente comega a fazer o trabalho, [...] a familia
néo ta fazendo esse papel, ndo tem essa sensibilidade, essa conscientizacdo, a gente
tenta fazer isso através da crianca, que a crianca chegue em casa e diga: "Eu quero
tomar banho pra ir pra escola!" Entendesse? Aj, por exemplo, quando eu tinha essa
turma que tinha menino xixado, ai o que que fazia? Eu tomava banho, me perfumava,
chegava, ai quando chegava na sala, tinha aqueles que chegava com o cabelo molhado,
eu digo: "Eita, gue hoje tem gente € cheiroso aqui, né? Téo tomando banho direitinho,
né, de manhd?". Eu sei que tinha gente que ndo tomava, mas eu dizia pro publico,
quem ndo tomava sabia, quando era no outro dia, as vezes, aquele que vinha sujinho,
vinha tomado banho, [...] (Profa. Elisa).

No que diz respeito aos cuidados com a saide das criangas, algumas
professoras sugerem que essa questdo tem sido assumida pela escola. A docente
Olivia, por exemplo, afirmou que a escola é quem alerta as familias, caso seus filhos
apresentem algum problema de satde. Relatou o caso de uma crianca que estava
com uma infeccao no dente, um diagnoéstico dado pelo dentista do posto de saude.
Segundo ela, a diretora “[...] passon a informagio pra mae e hd mais de dez dias essa mae nao
entron em contato com o posto de saside”. Completon: “Entao, nem o papel de, de, de cuidar da

satide do filho eles tao fazgendo |...]”.

essas familias, além de atenderem aos critérios de inclusdo, ficam condicionadas a exigéncias.
Dentre elas, destacamos a frequéncia escolar.
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De modo global, podemos dizer que as professoras reconhecem que existem
familias que desempenham as fun¢oes que lhes cabem. No entanto, deixam entrever
que a maioria das familias dos alunos nao desempenha essas fungoes. Nas
representacdes sociais construidas, esse nao desempenho de fungoes pelos
responsaveis atesta a “‘desestrutura” familiar. Nas representagoes sociais construidas
pelas professoras, essa desestruturagao reverbera na delegacio de fungdes que
consideram proprias das familias para a escola. Nas representacbes sociais
predomina uma constru¢iao simbodlica negativa das familias que orienta praticas

das professoras.

Consideracgoes finais

Os resultados da pesquisa mostraram que, nas representacoes sociais das
familias dos alunos de escola publica construidas pelas professoras participantes,
predominou uma construgao simbdlica negativa que, por sua vez, orientou praticas
das docentes.

Os resultados aqui apresentados mostraram que as professoras enfatizaram
que a escola estava extrapolando as fung¢oes intelectuais — confirmando o que
afirmam autores como Nogueira (20006) e Silva (2003). Essa extrapola¢ao estava
ocorrendo, segundo as docentes, porque as familias, em sua maioria
“desestruturadas”, estavam delegando suas func¢des a escola. As representagoes
sociais construidas pelas professoras, embora revelem resisténcia a uma ampliacao
de fungdes, evidenciam que essa ampliacao orienta suas praticas.

As representagoes sociais das professoras possuem coeréncia propria, pois
foram construidas na confluéncia de saberes provenientes de relagdes sociais
diversas. Dentre essas relagoes, destacamos as relagdes das professoras (quem
representa) com as familias dos alunos (o que ¢é representado). As docentes tém
posicionamentos dominantes em relacao aos saberes e as vivencias das familias. Tais
posicionamentos justificam e orientam suas agoes.

As representagoes sociais, entendidas como saberes provenientes de relagoes
sociais diversas, sugerem que sejam compreendidas sem referéncia a um conjunto

“correto” de representacdes sociais. Compreender esses saberes, contudo, nio
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significa deixar de avaliar sua capacidade de apreender o objeto. Isto ¢, nio significa
deixar de pensar em estratégias de intervencdao social. Afinal, toda intervencao
supde,  necessarlamente, a  consideragdo  das  representagoes  sociais
(JODELET, 2007).

Desse modo, reconhecemos, neste trabalho, o potencial dialégico como pista
de intervencao social. As relagoes dialdgicas parecem se constituir um caminho
promissor para resolu¢do dos problemas que emergem no campo educacional entre
a familia e a escola, pois implicam a compreensdao da histéria, identidade e cultura
do outro. Jovchelovitch (2008) destaca o imperativo ético de engajar-se em um
encontro dialégico para que as perspectivas possam ser transformadas.

Assim, compreendemos que o conhecimento das representagoes socials
construidas pelas docentes podera suscitar questionamentos no ambito das praticas
formadoras, das praticas pedagogicas e docentes e das politicas educacionais. Podera
provocar, por exemplo, questionamentos sobre o papel da propria Universidade no
que se refere aos cursos de formagao de professores no trato da tematica.

Por fim, destacamos que somos favoraveis ao fortalecimento das relagoes
entre escolas e familias numa perspectiva dialégica. Nao podemos perder de vista a
finalidade da escola publica e a natureza dos seus objetivos. Como lembra Batista
Neto (2006), é da natureza da escola agir sobre a sociedade na perspectiva da
humanizacdo, de modo a contribuir para a constituicdio de um sujeito com
capacidade de insercao critica e transformadora numa sociedade injusta

e excludente.
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