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Resumo

As escolas tém cada vez mais utilizado as tecnologias digitais, sendo comum o uso
de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e de rede sociais nas universidades.
Surge dai a necessidade do desenvolvimento de competéncias para o uso das
tecnologias digitais na formacdo docente, tratadas, neste artigo, como letramento
digital. Desse modo, este artigo teve como objetivo investigar o que tem sido
pesquisado sobre letramento digital no ambito da docéncia universitaria em
publicacBes em lingua portuguesa. Durante o més de fevereiro de 2020, analisamos
publicacBes a respeito de letramento digital na formacao de professores, por meio
de uma revisdo sistematica, utilizando o Google Académico, com os seguintes
critérios de inclusdo: publicacdes no periodo de 2010 a 2019, revisados por pares,
com o termo “letramento digital”, ou “literacia digital” no titulo, que tratassem de
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formacdo de professores. Selecionamos 22 artigos, nos quais o foco, as palavras-
chave, o problema de pesquisa e uma sintese dos principais resultados foram
analisados. Os dados encontrados apontaram que o0s autores usam
preferencialmente abordagens qualitativas, apresentam os desafios enfrentados
por professores na aquisicdo de competéncias de letramento digital, mostrando
alguns resultados com posi¢cBes mais otimistas e outras mais céticas com relacao a
acOes de capacitacao docente. Dentre as solu¢des para os desafios, ha sugestdes
para a forma¢do dos professores, para o desenvolvimento das competéncias
necessarias ao letramento digital. Embora esta possa ser uma solu¢do de
primeira escolha, ndo se pode descartar outras a¢des, como trabalho colaborativo
entre professores e alunos, entre colegas docentes, com suporte de pesquisadores
da academia.

Palavras-chave: Letramento digital. Docéncia universitaria. Formacao de professores.

Abstract

Schools have increasingly used digital technologies, with the use of virtual learning
environments (VLE) and social networks in universities being common. Hence, the need
to develop skills for the use of digital technologies in teacher training, which are treated
in this paper as digital literacy. Thus, the objective of this paper was to investigate what
has been researched on digital literacy in the context of university teaching in
publications in the Portuguese language. During February 2020, we analyzed
publications about digital literacy in teacher training through a systematic review, using
Google Scholar, with the following inclusion criteria: publications from 2010 to 2019,
peer-reviewed, with the term “digital literacy” in the title (in Portuguese the terms used
were letramento digital or literacia digital), which dealt with teacher training. We selected
22 papers, in which the focus, keywords, research problem and a synthesis of the main
results were analyzed. The data found showed that the authors preferentially use
qualitative approaches, present the challenges faced by teachers in the acquisition of
digital literacy skills, showing some results with more optimistic positions and others
more skeptical regarding teacher training actions. Among the solutions to the challenges,
there are suggestions for the training of teachers, for the development of the skills
necessary for digital literacy. Although this may be a solution of first choice, other actions
cannot be ruled out, such as collaborative work among teachers and students, fellow
teachers, with the support of researchers from the academy.

Keywords: Digital literacy. University teaching. Teacher training.

Resumen

Las escuelas han utilizado cada vez mads las tecnologias digitales, siendo comun el uso
de ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) y de redes sociales en las universidades.
Surge de ahi la necesidad del desarrollo de competencias para el uso de tecnologias
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digitales en la formacion docente, tratadas en este articulo, como alfabetizacion digital.
De ese modo, este articulo tuvo como objetivo investigar lo que ha sido pesquisado sobre
alfabetizacion en el ambito digital de la docencia universitaria en publicaciones en
lengua portuguesa. Durante febrero de 2020, analizamos las publicaciones a respeto de
la alfabetizacion digital en la formacion docente, por medio de una revision sistemdtica,
utilizando el Google Académico, con los siguientes criterios de inclusion: publicaciones en
el periodo de 2010 a 2019, revisadas por pares, con el término “alfabetizacion digital”,
en el titulo (en lengua portuguesa los términos utilizados fueron letramento digital o
literacia digital), que traten de la formacion de profesores. Seleccionamos 22 articulos,
en los cuales el enfoque, las palabras clave, el problema de investigacion y una sintesis
de los principales resultados fueron analizados. Los datos encontrados sefialaron que
los autores utilizan preferentemente enfoques cualitativos, presentan los desafios
enfrentados por profesores en adquisicion de competencias de alfabetizacion digital,
mostrando algunos resultados con posiciones mds optimistas y otras mds escépticas con
relacion a las acciones de formacion docente. Entre las soluciones para los desafios, hay
sugerencias para la formacidon de los profesores para el desarrollo de las
competencias necesarias para la alfabetizacion digital. Aunque esta pueda ser una
solucién de primera eleccion, no se pueden descartar otras acciones, como trabajo
colaborativo entre docentes y alumnos, entre comparfieros docentes, con el apoyo de
investigadores de la Academia.

Palabras clave: Alfabetizacion digital. Docencia universitaria. Formacién docente.

Introducgao

Tanto na educag¢ao formal quanto na informal,’ os ambientes de aprendizagem
tém cada vez mais utilizado as tecnologias digitais. Mesmo nos cursos de formagao
de professores nos quais o ensino ¢é total ou predominantemente presencial,
professores e alunos devem utilizar seus computadores ou dispositivos digitais
moveis, como fablets e celulares, seja para a gestao académica, para a disponibilizagao
de materiais didaticos, seja para variados objetivos de comunicagao, como

orientagoes, agendamento de encontros, avisos, dentre outros. O uso de ambientes

" Educacdo formal é aquela com intencionalidade, desenvolvida em instituicdes escolares,
com propositos de oferecer conhecimentos estruturados, necessitando de planejamento e
de sistematizacdo. Ja a educacdo informal acontece no decorrer da vida dos individuos,
ocorrendo em espacos familiares e outros fora da escola, normalmente por
compartilhamento de experiéncias.
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virtuais de aprendizagem (AVA) é comum nas universidades e, além disso, tem sido
frequente a utilizagao de redes sociais para comunicac¢ao entre alunos e professores.

Pesquisas recentes demonstram que o acesso as tecnologias digitais tem se
ampliado nos ultimos anos, também pelas camadas populares da sociedade, segundo
o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr, 2015; 2019), principalmente pela camada
mais jovem da populagdo. Isso indica que “[...] a Internet passou a ser elemento
fundamental de socializa¢io e ferramenta basica para aqueles que entram no mercado
de trabalho” (CGLbr, 2019, p. 23). Essa informacao reforca a presenca das
tecnologias digitais nas vidas das pessoas de todas as faixas etarias e, principalmente,
de educadores e de docentes formadores de professores.

O conjunto de competéncias? para o uso das tecnologias digitais tem sido
chamado de letramento digital, literacia digital ou alfabetizacao digital. Uma
pluralidade de termos que busca descrever um conjunto de habilidades necessarias ao
manejo das tecnologias digitais para uso individual e coletivo, em distintos ambientes,
mas essencialmente para professores, pois sio eles os formadores das criangas, dos
jovens e dos novos profissionais.

Este trabalho partiu, entido, de uma inquietagao que vem da sala de aula e de
uma curiosidade epistemolégica sobre o que a pesquisa cientifica em lingua
portuguesa aponta em termos de desafios do letramento digital na formagao de
professores. Ao considerarmos a importancia do letramento digital no processo de
ensino e de aprendizagem, tivemos como objetivo investigar o que tem sido estudado
e pesquisado sobre letramento digital na docéncia universitaria em publicagoes em
lingua portuguesa, em peridédicos nacionais e internacionais.

Para atingir esse objetivo, pesquisamos artigos no Google Académico. A busca
dos artigos foi feita no meés de fevereiro de 2020 e utilizamos como critérios de
inclusao trabalhos que tratam de temas educacionais escritos em lingua portuguesa, a
principio com o termo exato “letramento digital”, no titulo, e “formacao”, no titulo,
ou no resumo, ou nas palavras-chave, publicados em periddicos avaliados por pares,

disponivel para download gratuito, durante o periodo compreendido entre 2010 e 2019.

2 0 termo competéncia, neste artigo, refere-se ao conjunto de conhecimentos, habilidades
e atitudes do professor no uso das tecnologias digitais e a apropriacdo destas quando ha
intencdo de utiliza-las como suporte as a¢des de ensino e aprendizagem.
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Com a pesquisa em andamento, definimos buscar também trabalhos com os termos
“literacia digital” e “alfabetizagao digital” por serem esses dois termos comumente
utilizados em alguns trabalhos encontrados na fase de coleta de dados.

Utilizamos, inicialmente, o0 método de revisdo sistematica e, em seguida, uma
analise qualitativa dos dados. Os resultados mostraram um total de 22 artigos. De
maneira resumida, ha uma preferéncia para o uso do termo “letramento digital” sobre
literacia e alfabetizacao digital, as revistas de preferéncia dos autores sao da area de
Letras e a analise das palavras-chave mostram temas relacionados as areas de Letras,
Educagao e Tecnologia.

Considerando que a frequéncia do termo “letramento digital” ¢ maior do que
a dos outros dois termos (literacia e alfabetizagao digital) nas publicagdes pesquisadas,
optamos por prioriza-lo neste trabalho. Dito isso, este artigo esta organizado da
seguinte forma: introducdo sobre o tema, seguida de fundamentagao tedrica sobre
letramento digital. Na sequéncia, a descricao do método de pesquisa, a andlise e a
discussao dos resultados, concluindo-se com as consideragoes finais, que focam nas
implicagoes pedagdgicas do letramento digital na formagao docente universitaria e

seus desafios para o professor em formagao e em servigo.
Letramento digital

Uma quantidade expressiva de inovagoes surge diariamente nas tecnologias
digitais. Assim, o amplo uso de tecnologias moéveis para uso pessoal modifica
consideravelmente os diversos setores da sociedade. Nos dias atuais, os estudantes —
como futuros profissionais — necessitam de dire¢do e de educagao para serem bem-
sucedidos na utilizagao do mundo digital em que nasceram (THOMPSON, 2016).

Assim sendo, cresce a importancia do estudo das tecnologias contemporaneas
na educagao. Ao usarem essas tecnologias, os professores nio podem negligenciar as
experiéncias dos alunos fora da sala de aula, “[...] eles precisam trazer para os alunos
formas de entendé-las” (BUCKINGHAM, 2006, p. 264, traduc¢ao nossa). A isso o
autor chama de “letramento digital”. Assim como Buckingham (2006), Ata e Yildirim
(2019) afirmam que, atualmente, o letramento digital tem um papel essencial do

individuo como cidadio em uma sociedade tecnoldgica. Para esses autores, ¢ essencial
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atuar na capacitagao em letramento digital na educagao e verificar “[...] até que ponto
os professores tém conhecimento suficiente em tecnologias digitais, suas crengas
sobre o uso delas nas praticas instrucionais relevantes em suas salas de aula” (ATA;
YILDIRIM, 2019, p. 2, traducao nossa). Dai ressaltamos a importancia de educar
individuos criticos, conscientes das formas e dos usos das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacio (TDIC), sendo, para isso, imprescindivel o
desenvolvimento de competéncias de letramento digital.

O termo “letramento digital” tem sido usado por autores brasileiros, enquanto
pesquisadores portugueses usam /fteracia digital (ALVES; SILVA, 2015; OLIVEIRA;
GIACOMAZZO, 2017), e, ainda, alguns autores optam por “alfabetizacao digital”
(COLELLO, 2016; PEREIRA, 2016). Considerando que o termo “letramento digital”
¢ o mais usado nas publicagoes pesquisadas, optamos por enfatiza-lo neste trabalho.

Segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia ¢ a

Cultura (UNESCO), o termo letramento digital

[...] compreende um conjunto de habilidades basicas que incluem o uso e a produgao
de midia digital, processamento e recuperacdo de informacdes, participacdo em
redes sociais para criagdo e compartilhamento de conhecimento e uma ampla
variedade de habilidades profissionais em computa¢do (UNESCO, 2011, p. 1,
traduc¢ao nossa).

O termo digital literacy (letramento digital) foi utilizado pela primeira vez por
Gilster (1997) no inicio da disseminacdo da Internet. O autor argumenta que o
letramento digital ndo esta relacionado as habilidades técnicas, mas, sim, ao
pensamento critico e a avaliacao de informacao, sendo uma pessoa letrada digital aquela
que, além de habilidade, teria prontidao, vontade e inclinagdo para utilizar as
tecnologias digitais. Segundo o pesquisador, o letramento digital esta relacionado ao
dominio de ideias, ndo ao pressionamento de teclas (GILSTER, 1997). Bawden (2008)
distingue o seu conceito de outros que sio mais limitados a um conjunto de
competéncias. Segundo Eshet-Alkalai (2004), o letramento digital ¢ muito mais do
que as habilidades para utilizar um dispositivo, pois inclui uma grande e complexa
variedade de habilidades tais como: cognitivas, motoras, sociolégicas e emocionais
“|...] que o usuario precisa para poder operar efetivamente em ambientes digitais”

(ESHET-ALKALAI, 2004, p. 93, tradugao nossa),
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Essas formulacdes conceituais assemelham-se a de Gilster (1997),
constantemente citada na literatura internacional, por possuir uma ideia mais ampla
de letramento digital (BAWDEN, 2008). Lankshear e Knobel (2006) enfatizam a
necessidade de professores aprenderem as habilidades, utilizar a Internet de maneira
apropriada e critica e ensinarem seus alunos. Outros autores também criticam as
defini¢Ges de letramento digital como competéncia que nao leva em conta as diversas
relagdes sociais, em que a apropriagao das tecnologias como um tipo de linguagem se
estabelece, se modifica ou desaparece, restringindo, portanto, o conceito (SOARES,
2002; BUCKINGHAM, 2006; BUZATO, 2010. Por isso, a importancia de
investigacOes nas areas de Educacio, Linguagens e Tecnologia, dentre outras, como
podera ser visto nos trabalhos pesquisados neste artigo.

Por essa breve exposi¢ao, podemos perceber que o termo “letramento digital”
historicamente tem sido multifacetado e plural, abrangendo questoes desde as mais
técnicas, com preocupagoes mais funcionais relativas as ciéncias tecnologicas,
passando por questoes psicologicas e sociais. Todas essas e outras mais ndo podem
escapar ao olhar atento do docente universitario, que forma o professor, responsavel,
em primeira instancia, pela capacitagao das criangas, dos jovens e dos adultos, para

um letramento digital que, mais do que técnico, seja essencialmente humano.

Método de pesquisa

Ao considerarmos o objetivo deste trabalho, acreditamos que a melhor opgao
de método de pesquisa seria o da revisao sistematica. Esta busca analisar e sintetizar
a literatura existente em determinado assunto ou topico (GOUGH, 2007) e, também,
responder a uma pergunta explicita sobre determinado tema por meio do estudo da
literatura existente e de métodos transparentes que permitam realizar uma pesquisa
detalhada e completa, de modo a possibilitar a analise critica de estudos individuais e
ter como meta revelar o que se sabe e 0 que nao se sabe sobre determinado assunto
(BRINER; DENYER, 2012).

O termo “sistematica” significa que os autores seguem um protocolo de
pesquisa que pode ou nao ser padrao, e comunicam o que foi feito, os percursos

metodologicos utilizados, explicitando procedimentos utilizados na pesquisa
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(GOUGH, 2007; BRINER; DENYER, 2012; KITCHENHAM, 2004; GRANT,;
BOOTH, 2009). Ao planejar uma revisdo sistematica, ¢ necessario elaborar um
protocolo de pesquisa (KITCHENHAM, 2004; GOUGH, 2007; BRINER;
DENYER, 2012; RAMOS; FARIA, 2012).

A pesquisa cientifica mostra que grande parte dos trabalhos de revisao
sistematica ¢ realizada na area da medicina (GOUGH; THOMAS; OLIVER, 2012;
RAMOS; FARIA, 2012; SAUR-AMARAL, 2011). Entretanto, quando hd necessidade
de utilizar essa metodologia em outras areas, nio se pode simplesmente copiar os
principios e os métodos dos estudos realizados no campo da medicina e outras areas
da saide. Desse modo, Briner e Denyer (2012) aconselham que os métodos sejam
adaptados para adequar a questdo que a pesquisa esta tratando e também as suas
premissas (subjacentes) ou pressuposicoes.

Virios autores propdem um conjunto de etapas a serem seguidas em um
protocolo de revisao sistematica (SAUR-AMARAL, 2011; TRANFIELD;
MOUCHEL, 2002; GOUGH; THOMAS; OLIVER, 2012; RAMOS; FARIA, 2012),
semelhantes ao de Briner e Denyer (2012, p. 115), os quais propdem cinco passos

principais, adaptados no protocolo como mostra a Figura 1 a seguir.

Figura 1 - Passos da revisdo sistematica

*Defini¢ao do problema, objetivo, ambito da
pesquisa.

1 Planejamento da pesquisa

*Definicdo das bases, critérios de inclusio e
exclusio, busca dos artigos, documentagcao.

2 Localizacio dos estudos

3 Avaliacao das contribuicoes * Analise dos resumos e palavras-chave.

4 Analise e sintese das * Analise quantitativa e qualitativa dos dados
informacoes coletados; discussao dos resultados.

5 Relato dos resultados *Hscrita do artigo.

Fonte: Adaptado de Briner e Denyer (2012, p. 115).
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Além dos passos descritos, esses autores propoem cinco principios essenciais para
as revisoes sistematicas, as quais devem ser: sistematicas e organizadas; transparentes e

explicitas; replicaveis e atualizaveis; ter resultados sintetizados e sumarizados.

Escolha da fonte de dados

Apbs definirmos o objetivo e o método de pesquisa, determinamos a base de
dados em que farfamos a coleta dos dados. Optamos pelo Google Académico, por
ser uma fonte de publica¢oes cientificas, além de possuir uma massa de dados
consideravel e indexar indmeros peridédicos cientificos, repositérios de dados
universitarios e editores nacionais e internacionais. Uma questao critica sobre essa
base de dados é que ela nao oferece filtros para buscas, como é o caso de bases
académicas ja consolidadas, como as que encontramos no Portal de Periédicos da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). A forma de
lidarmos com as dificuldades na coleta de dados no Google Académico foi pautada
na decisao de buscarmos artigos com os termos de pesquisa no titulo, o que poderia,
a principio, limitar os resultados da busca, mas, em contrapartida, nos possibilitou

selecionar artigos que realmente tratavam do tema de investigacao cientifica.

Critérios de selecGo dos dados

Realizamos a coleta de dados em fevereiro de 2020 utilizando os seguintes

critérios para inclusao:

e Artigos em lingua portuguesa, de autores brasileiros, portugueses ou de
outras nacionalidades:
o com um dos termos letramento digital, literacia digital e alfabetizagao
digital + formagio no titulo;
o que tratassem de docéncia universitaria;
o publicados no periodo de 2010 a 2019;
o publicados por periddicos revisados por pares, nacionais ou
internacionais;

o disponiveis para download gratuito.
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Os critérios para exclusiao foram:

e artigos que tinham variagOes nos termos, tais como: letramento cientifico

digital, letramento literdrio digital, ou letramento mididtico digital,
e artigos apresentados em congressos, seminarios, etc.;
e cditorias;
e resenhas;
e capitulos de livros;

e teses, dissertacoes, memoriais, trabalhos de conclusao de cursos,

relatérios de pesquisa que nao fossem em formato de artigo;
e trabalhos apresentados em congressos;
e documentos oficiais, livros;

e artigos de autores brasileiros (e portugueses) publicados em revistas do

exterior em outra lingua que nao o Portugucs;

® artigos escritos por alunos de graduacao, sem a coautoria de professores.

Etapas da coleta

Inicialmente, para a busca, utilizamos o recurso de Pesqguisa avangada do Google
Académico, optando pelo termo “letramento digital” (entre aspas) no titulo do artigo
para assegurar que O termo estivesse exato e ndo com variagoes, e, também, incluimos
o termo “formac¢ao” dentro do campo cozz, no minimo, uma das palavras. Detinido o
periodo (2010-2019), foram excluidos documentos de patentes e de citagdes, recursos
oferecidos por essa base de dados.

Encontramos aproximadamente 80 trabalhos sobre letramento digital e
formagao. Na sequéncia, buscamos os trabalhos sobre literacia digital e alfabetizacao
digital, encontrando 13 e dois registros, respectivamente. A seguir, a Figura 1 mostra

a pagina do Google Académico quando buscamos o termo letramento digital.
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Figura 2 - llustracao de busca no Google Académico

= Go gle Académico allintitle: formacao "letramento digital” n

Artigos amente 8 fos (0,08 s) @ Meuperfi ¥ Minha biblioteca

A qualquer momento  Dica: Pesquisa para resultados somente em portugués (Brasil). Vocé pede especificar seu idioma para pesquisa em Configuragdes do Académico..

Desde 2020 i o ,

Desde 2019 ML) Letramento digital e formagao de professores [HTML] scielo.br
MT Freitas - Educacao em Revista, 2010 - SciELO Brasi

Desde 2016

This article has approached the digital literacy in the internal discussion on teacher training,
Perfodo especifico...  reporting the experiences constructed in a research group guided through the psychological
2010 — 2019 historical-cultural perspective. Having presentad some definitions of digital literacy, we could ...
Yr 99 Citado por217 Artigos relacionados Todas as 29 versdes 99

Pesauisar ror] Letramento digital e formagao de professores na era da web 2.0: o que, [PDF] rl.art.br
como e por que ensinar
SP Silva - Hipertextus Revista Digital, 2012 - rl.art.br
Este artigo objetiva conceituar letramento digital e discutir como a formagao docente deve
ser feita tendo em mente o desenvolvimento do letramento do préprio professor, de modo a
Classificar pordata  que essa formacao ssja critica e reflexiva e n&o apenas tenha preocupacéo com o carater ...
Yy 99 Citado por “8 Artigos relacionados Todas as 5 versdes 99

Classificar por
relevéancia

P cngeb ety

“ " [poF] lecnologias digitais e educagao a distancia: letramento digital e tormagao [PDF] uece.br
Pesquisar paginas

em Portugués de professores
LPL Mercado - XVII Encontro Nacional de Didatica e Praticas de ..., 2014 - uece.br
o Aborda o cenério das praticas pedagdégicas em contextos com uso de tecnologias da
incluir patentes  ggitais da informagéo e comunicagéo (TDIC) e educagéo a distancia (EAD), que exigem
incluir citacdes formacéo continuada de professores universitarios, demandam novas abordagens e ...

Fonte: Os autores.

Baixamos cada trabalho e procedemos a analise dos seguintes itens: se o texto
era artigo ou nao; se nao, era ja descartado; se sim, verificAvamos a acuracia da
referéncia, certificivamos a sua correspondéncia as informagdoes sobre o titulo e ano
de publicagdo do trabalho, se havia sido apresentado em congresso, e a ordem dos
nomes dos autores. Em seguida, abriamos o size da revista para verificar se era
avaliada por pares. Na sequéncia, salvamos os artigos que atenderam aos critérios de
inclusdo e exclusio na Minha biblioteca do Google Académico, com o marcador
“DOCENCIA UNIVERSITARIA”.

Ao final, selecionamos 22 artigos sobre letramento digital, um sobre literacia
digital, mas nenhum sobre alfabetizacao digital. Os resultados referiam-se a
publicagdes de periddicos que atendiam ao critério de terem avaliacao por pares, dentro

do periodo de 2010 a 2019. Em seguida, procedemos a documentac¢ao dos artigos.

Documentacgdo dos artigos

Todos os artigos foram salvos em PDF em uma pasta do Windows. Esses
documentos foram também salvos no Google Drive para compartilhamento entre as

autoras durante a pesquisa e escrita do artigo e, também, para uso futuro. Elaborou-
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se uma tabela com os seguintes dados: o foco do estudo, os conceitos-chave

utilizados, o problema de pesquisa, o0 método e uma sintese dos achados.

Resultados e discussao

Dentro dos critérios adotados na pesquisa, selecionamos 22 trabalhos, sendo
21 sobre letramento digital e um sobre literacia digital, no periodo de 2010 a 2019.
Classificamos em itens, seguindo os aspectos:

= foco do estudo;

=  conceitos-chave;

* problema de pesquisa e sintese dos achados.

No decorrer do artigo, vamos nos referir a esses itens, apresentando discussoes

sobre os dados da pesquisa.

Distribuicéo dos trabalhos por ano e categoria

Preliminarmente, apresentamos uma visao geral dos artigos por ano de
publicacdo e categorias nas quais os agrupamos: Linguas, Educacdo e Tecnologia,

como ilustramos no Grafico 1 a seguir.

Grafico 1 - Total de artigos por ano e categoria

25
20
15

10

O.|.|.|||.||.II

2010 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Totais

Lingua ®Educacdo mTecnologia ™ Totais

Fonte: Os autores.
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Como podemos observar, os trabalhos sio distribuidos ao longo dos anos sem
muitas diferencas no total de publicagdes por ano. Niao encontramos trabalhos dentro
dos critérios adotados para os anos de 2011 e 2013. O ano com menor numero de
trabalhos foi o de 2014, tendo os anos de 2012, 2017 e 2018 quatro trabalhos cada
um. Acreditamos que teremos mais publicacbes referentes a 2019, visto estarmos

ainda no inicio de 2020, sendo possivel que haja novas indexa¢oes no decorrer do ano.

Foco das pesquisas

Apresentamos, nesta subse¢do, o foco dos 22 trabalhos selecionados,
utilizando o agrupamento nas trés categorias — Linguas, Educagdao e Tecnologia.
Analisamos os trabalhos e identificamos em cada um deles o foco da pesquisa, sendo
este sempre a relagao do letramento digital com um contexto educacional, como, por
exemplo, um curso, uma area de ensino, ou um ambiente virtual de aprendizagem.
Em geral, os textos tratam de desafios relacionados ao letramento digital dentro de
determinado contexto educacional. O Grafico 2 a seguir ilustra os achados sobre os

focos de pesquisa identificados nos artigos.

Grafico 2 - Focos das pesquisas

Contextos formativos em LD 3
Midias na Educagdo

Literacia mediatica - infoexlcusao

TECNOLOGIA

Formacdo UCA

EDUCAGA
o}

Competéncias BNCC

T

Formacdo professores
Pedagogia 3
Espanhol 1
Inglés 2

Ensino de linguas 2

LINGUAS

Letras

Ensino de Portugués
Fonte: Os autores.

Legenda: LD - Letramento Digital; UCA - Projeto Um Computador por Aluno; BNCC -
Base Nacional Comum Curricular.
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Na categoria Lingunas, foram encontrados trés artigos que pesquisaram o
letramento digital em cursos de Portugués; trés em cursos de Letras; dois em ensino
de linguas; dois em cursos de Inglés; um em Espanhol — totalizando 11 trabalhos.
Agrupados na categoria Educagao, foram cinco trabalhos, sendo encontradas trés
pesquisas em cursos de Pedagogia; uma em formaciao de professores; e uma pesquisa
relacionada as novas competéncias requeridas aos profissionais, tendo como
parametro a nova Base Nacional Comum Curricular Brasileira (BNCC) e a chegada
do Letramento Digital na formagao docente. Na categoria Tecnologia, tivemos um
trabalho sobre capacitacio de professores no ambito do Projeto Um Computador por
Aluno (UCA); um sobre literacia mediatica e infoexclusdo; e trés para pesquisas em
contextos formativos em Letramento Digital (LD) — totalizando seis trabalhos.

De forma resumida, observamos, por um lado, uma ligeira tendéncia para a
pesquisa em letramento digital nas areas de formagdo de professores nos cursos de
ensino de linguas, que representaram a metade dos focos dos trabalhos selecionados.
Por outro lado, ha um equilibrio entre os focos das pesquisas dentro das categorias
Educacio e Tecnologia, o que reflete a associagao do letramento digital a preocupagoes
com o ensino e a aprendizagem e, essencialmente, aos aspectos tecnologicos dos

ambientes educacionais utilizados na formacao de professores.

Andlise das palavras-chave

Para a analise das palavras-chave, anotamos todas as utilizadas nos trabalhos.
As palavras-chave apresentam coeréncia com os temas pesquisados, de modo a
apontar para as questoes dos focos das pesquisas: letramento digital, com 20 ocorréncias;
professores, com 17; e formagio de professores, com 12. O termo ftecnologia/ s, com oito
ocorréncias, também ¢ significativo, considerando-se que, ao falar-se em letramento
digital, os autores normalmente reportam-se ao advento das tecnologias digitais, sua
entrada nas escolas e a necessidade de apropriagdo dessas tecnologias pelos
professores. Os demais termos, educagio, docente/ s, Portugués e formagao continnada, com
menos de cinco ocorréncias, estdo, de certa forma, relacionados a formacao de
professores; dessa maneira, estaio em conformidade com os demais, mostrando

harmonia no conjunto.
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Importante ressaltarmos a baixa frequéncia da palavra-chave Educagio, o que
poderia, talvez, ser explicada pelo fato de que a maioria dos trabalhos selecionados
tem sido nas areas de linguas. Entretanto, isso chama atengao, pois o letramento
digital também deveria ser tema de ensino e de pesquisa de outras areas, tais como:
Educacio, Psicologia, Comunica¢ao, Ciéncias Sociais, Ciéncias da Computagao,

dentre outras.

Problemas de pesquisa, principais achados e argumentos

Analisamos os problemas de pesquisa juntamente aos achados, em busca de
encontrar associagoes entre eles, acreditando que deveria haver respostas para as
questoes levantadas pelos autores das pesquisas. Nao conseguimos identificar o
problema de todos os trabalhos, e, em alguns, ndo encontramos relagdes diretas entre
o problema e os achados. Entretanto, dada a riqueza de propostas relativas aos
desafios do letramento digital na docéncia universitaria, essencialmente no campo das
licenciaturas, consideramos todos os trabalhos selecionados para a analise. Assim,
nesses casos, propusemos analisar o argumento do/s autor/es e suas consideracoes a
respeito. Classificamos os 22 trabalhos nas categorias Linguas, Educacio e
Tecnologia, seguindo a mesma orientacio da analise do foco, como tratado
anteriormente. Assim, tivemos, na categoria Linguas, trés artigos sobre cursos de
Letras, dois sobre ensino de linguas, dois sobre ensino de Inglés e um sobre ensino
de Espanhol. Na categoria Educacao, tivemos trés artigos sobre curso de Pedagogia,
um sobre formagao de professores e um sobre as competéncias da BNCC. Em
Tecnologia, tivemos trés sobre contextos formativos em LD, um sobre formagao no
ambito do Projeto UCA e um sobre o curso Midias na Educagao. Assim sendo, a
seguir, apresentamos as discussdes sobre os problemas e os achados dos artigos em

cada uma dessas categorias.

Artigos classificados na categoria Linguas

Na categoria Linguas, classificamos 11 trabalhos, sendo os trés primeiros sobre
o ensino de Portugués. A narrativa autobiografica feita por Silva Junior (2017) fala

sobre os desafios do ensino de Portugués no Brasil. O autor destacou a importancia

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 21, n. 68, p. 127-154, jan./mar. 2021



142 ASSIS, M. P.; COSTA, E. R.; FALEIRO, W.

da “[...] formacio do professor de portugués tanto pela concepcao de ensino-
aprendizagem considerado na pratica docente, até a qualificacao profissional que o
docente necessita para se emancipar no trabalho e em toda a relagao que a educagao
abrange” (SILVA JUNIOR, 2017, p. 341). O autor concluiu que a aquisicio do
letramento digital (pela professora que foi sujeito de sua pesquisa) “|...] se emprega
em pontos como a formagao docente e o investimento governamental em educacio
e tecnologia” (SILVA JUNIOR, 2017, p. 340).

Francisco, Ferreira e Goulart (2019, p. 109) tratam da “[...] formacao inicial e
continuada de professores de lingua portuguesa no que tange ao uso das tecnologias
digitais de comunicagao como estratégia para reelaboracdo e reconfiguracao de suas

praticas pedagogicas”. Os autores argumentam que as

[...] transformacdes tecnoldgicas e digitais que vém ocorrendo na sociedade e que,
consequentemente, atingem o interior das salas de aula tém interferido em nossas
praticas pedagdgicas e nas rela¢des entre o ensinar e o aprender, exigindo de nés,
professores, uma busca constante por formag¢do (FRANCISCO; FERREIRA; GOULART,
2019, p. 109).

Como conclusao do trabalho, os autores ressaltam que:

Se falta conhecimento aos professores de lingua portuguesa para lidar com as novas
configura¢cdes de linguagem nas midias digitais, torna-se urgente a busca de
formacao inicial e continuada, dado que o nimero de textos veiculados nas midias
digitais carregam caracteristicas que exigem dos leitores o saber associar a
linguagem verbal e a ndo verbal, além da compreensdo do porqué do formato do
texto, das cores utilizadas, do tipo linguagem utilizada, etc. (FRANCISCO; FERREIRA;
GOULART, 2019, p. 118).

Landgraf-Valerio (2012, p. 1) analisou um “[..] Blog como estratégia

pedagogica no processo de formacao de professores de Lingua Portuguesa”. A autora

argumenta que

[...] a crescente insercdo da tecnologia de informagdo e comunicagdo (TIC) em todas
as esferas sociais tem alterado o cotidiano da educac¢do basica no Brasil, uma vez
que as necessidades dos alunos, jovens leitores inseridos em praticas digitais, tém
exigido essa mudanca de postura educacional (LANDGRAF-VALERIO, 2012, p. 1).

Os resultados de sua pesquisa esclarecem que a atualizagao “[..] dos
Profissionais da Educacao de Mato Grosso tem contribuido para a formacao

continuada e para o letramento digital dos professores de Lingua Portuguesa da rede

estadual” (LANDGRAF-VALERIO, 2012, p. 1) daquele Estado.
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Sobre o ensino em cursos de Letras, encontramos trés trabalhos. Silva e Reis
(2017) fizeram uma analise descritiva sobre a formacao inicial de professores nas
licenciaturas e a “[...] construcdo de praticas de letramento digital na formacao de
professores” (SILVA; REIS, 2017, p. 98), tomando como ponto de partida “[...]
contribuicées dos novos estudos do letramento, focalizando principalmente a
apropriagao do digital em ambientes de ensino” (SILVA; REIS, 2017, p. 97). Os
autores trouxeram como resultado a “[...] demanda por inovagao na formacao inicial
de professores nas licenciaturas, o que é motivado pelo didlogo mais estreito entre a
universidade e as escolas de ensino basico, desencadeado nas referidas disciplinas”
(SILVA; REIS, 2017, p. 1106).

Nery, Costa e Souza (2018) abordaram, em uma discussao bibliografica, o
desafio do letramento na relagio docente-discente. O estudo concluiu que ha
necessidade da formagao continuada do professor na area digital para efetivar o
processo de aprendizagem, devendo a metodologia envolver recursos tecnologicos.

Marzari e Leffa (2013) utilizaram questionario e a analise critica do discurso
para pesquisar “[...] o papel da tecnologia no ensino de linguas e suas implica¢oes para
a pratica docente” (MARZARI; LEFFA, 2013, p. 1). Os autores argumentaram que
“|...] na era tecnolégica, esse desafio (do letramento) ganha ainda mais forg¢a, uma vez
que parece nao haver tempo suficiente, principalmente por parte de professores, para
aprenderem a lidar com tanta inova¢ao de uma s6 vez” (MARZARI; LEFFA, 2013,
p. 3). A analise dos autores revelou que

[...] a presenca da tecnologia nos cursos de formagdao de professores de Letras

restringe-se, na maioria das vezes, a disciplinas eletivas e atividades

extracurriculares. Como consequéncia, esses professores ndo se sentem

efetivamente preparados para atuar no atual contexto socio-historico,
profundamente marcado pela presenca das TIC. (MARZARI; LEFFA, 2013, p. 1).

Em uma pesquisa etnografica, Bedran (2016) focou no processo de formagao

do professor de linguas, o qual deve ser desenvolvido
[...] a partir de uma perspectiva situada, que contemple as praticas e os eventos de
letramento dos quais os alunos participam em situa¢fes extra-ambiente escolar e as

ferramentas tecnoloégicas que possibilitem a realizacdo e/ou sejam pertinentes para
o desenvolvimento de novas praticas de letramento (BEDRAN, 2016, p. 226).
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A autora relatou que os dados de sua pesquisa “[...] evidenciaram que o sucesso
da atividade nio esta relacionado diretamente a tecnologia apropriada, mas ao
engajamento dos participantes na tarefa solicitada, que ¢ influenciado e delineado por
recursos tecnologicos, metodologicos e fatores contextuais” (BEDRAN, 2016, p. 242).

Outra pesquisa no ensino de linguas foi realizada por Cabral e Mickalski (2018),
que teve como foco “[...] trazer as perspectivas de professores de linguas, atuantes na
sala de aula, acerca do letramento digital” (CABRAL; MICKALSKI, 2018, p. 472). Por
meio de entrevistas com professores de linguas: portugués, inglés e espanhol, as
autoras revelaram que ha um “[...] desconforto e a sensagdo de nao dominio dos
artefatos tecnoldgicos dos professores, as duvidas que ainda permanecem em como
se utilizar esta tecnologia toda” (CABRAL; MICKALSKI, 2018, p. 477) e que os
entrevistados ““[...] compreendem o letramento digital como o ladico no ensino”
(CABRAL; MICKALSKI, 2018, p. 475).

Sobre o ensino de Inglés, Oliveira e Mello-Paiva (2019) fizeram uma pesquisa
etnografica com um grupo de professores de inglés participantes de um curso de
formacao continuada.

O curso foi implementado como parte da Rede Nacional de Formag¢ao Continuada

de Professores/as da Educacdo Basica do Ministério da Educacao e Cultura (MEC)

cuja meta é a implementacdo de politicas regionais que visem a formagao

continuada de professores de inglés da educacdo basica publica (OLIVEIRA; MELLO-
PAIVA, 2019, p. 107).

Os autores relataram que

[...] as experiéncias de letramento digital desse grupo aconteceram de forma natural,
ndo pré-estabelecida, frequente, via input e output e intensamente colaborativas.
Percebeu-se também que a caracteristica inovadora das aulas executadas via
instrumentos tecnoloégicos digitais [provocou] mudanca de habitos nesses
professores em niveis tecnoldgico e organizacional (OLIVEIRA; MELLO-PAIVA, 2019,
p. 105).

Santos e Cichelero (2012) analisaram dados gerados por féruns de um curso
de formacao continuada de docentes de lingua inglesa. Segundo os autores,

[...] muitas sdo as inquieta¢des dos docentes acerca de como podem proporcionar

um ensino que possibilite a partilha de conhecimentos significativos, desperte o

desejo pelo aprendizado da leitura e escrita, e de temas que a escola privilegia e da

qual, efetivamente, os alunos participem do processo de ensinar e aprender.
(SANTOS; CICHELERO, 2012, p. 198).
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Os autores apontaram que

[...] & possivel dizer que os concluintes compreenderam o papel dessa ferramenta e
a caracterizaram como aliada e necessaria ao seu desenvolvimento profissional, e
que esse ambiente ja se tornou familiar, além de outros ambientes virtuais, pois
também houve momentos de interacdo do curso via e-mail (SANTOS; CICHELERO,
2012, p. 218).

Machado, Aragao e Lopes (2019) efetuaram uma analise documental de carater
qualitativo, em um curso de Licenciatura em Letras — Espanhol na modalidade a

distancia. Os autores questionaram:

[...] onde desenvolver esses novos letramentos exigidos pela sociedade atual e do
futuro? A resposta mais evidente seria: na escola, no entanto o que percebemos é
que a escola estd ainda longe de ser essa agéncia de LD, seja por ndo possuir os
recursos estruturais para isso - laboratérios de informatica, conexdo com a internet,
para dizer o minimo - ou por ndo possuir professores capacitados para promover e
desenvolver esses letramentos. (MACHADO; ARAGAO; LOPES, 2019, p. 52).

Os resultados apontam uma reduzida ou nula abordagem que contemple uma
formagao que capacite os futuros professores para o trabalho de fomento do

letramento digital em sua pratica docente.

Artigos classificados na categoria Educacao

Trés trabalhos pesquisaram o letramento digital em cursos de Pedagogia.
Barbeta, Oliveira e Santos (2017) fizeram uma pesquisa exploratéria com o intuito de
“|...] compreender de que maneira as redes sociais se configuram como instrumentos
para pratica de letramento, e, ap6s, verificar a necessidade de formagao de professores
nesse assunto” (BARBETA; OLIVEIRA; SANTOS, 2017, p. 38). Segundo os
autores, os dados demonstram “[...] uma superficial compreensio em relagdo ao
letramento digital e, ainda, a necessidade de formagao de professores neste tema”
(BARBETA; OLIVEIRA; SANTOS, 2017, p. 38).

Os outros dois trabalhos dessa categoria pesquisaram cursos de Pedagogia a
distancia. Gomes (20106) fez uma observagao participante em encontros presenciais
do curso e aplicou questionarios e entrevistas. O autor teve como problema de
pesquisa a importancia de considerar-se que “[...] as tecnologias mudam o cenario dos

ambientes de aprendizagem para os cursos oferecidos nesta modalidade” (GOMES,
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2016, p. 580), o que traz uma “[...] preocupacao formal quanto as condigoes de
formacao do pedagogo” (GOMES, 2016, p. 580). Os resultados desse trabalho
destacam “[...] os impactos provocados pelo uso das tecnologias digitais na formacao
inicial e, além disso, como essas alunas pensam as tecnologias digitais no ambiente
escolar e que possibilidades veem para o seu uso na pratica docente” (GOMES, 2016,
p. 579).

No terceiro trabalho, nesta categoria, Medeiros e Nascimento (2014) aplicaram
um questionario on-line e observagao virtual, tendo como problema a “[...] formacao
de professores e a utilizagdo da internet como ambiente de aprendizagem, visando
compreender o processo de apropriagao das tecnologias digitais por esse publico”
(MEDEIROS; NASCIMENTO, 2014, p. 74). Os resultados demonstraram que “|...]
o texto e o discurso produzidos por esses individuos nesse ambiente modificam-se ao
longo do tempo, influenciados que sdao pelas relagdes que os sujeitos estabelecem
entre si, com a propria tecnologia e com o meio académico” (MEDEIROS;
NASCIMENTO, 2014, p. 74).

O artigo de Freitas (2010, p. 325) aborda “[...] o letramento digital no interior
da discussao sobre a formacao de professores dentro de um grupo de pesquisa”. A
pesquisadora argumenta que “[...] a inser¢ao do computador-internet no processo
pedagogico acontece, principalmente, a partir de trabalhos realizados via ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA), |[...] atividades essas que passam, necessariamente,
pelo letramento digital” (FREITAS, 2010, p. 337), o que torna “[...] relevante e urgente
uma discussao do letramento digital no trabalho com professores” (FREITAS, 2010,
p. 337). A autora reporta “[...] a existéncia, na vida do grupo pesquisado, de praticas
diferenciadas de leitura e escrita, em interacao com diversos instrumentos culturais da
contemporaneidade, destacando-se af o uso do computador e da internet” (FREITAS,
2010, p. 330).

Oliveira e Souza (2018) fizeram um levantamento bibliografico para discutir

[...] as novas competéncias profissionais enquanto ensino e aprendizagem, tendo
como parametro a nova BNCC e a chegada do Letramento Digital na formacdo
docente num cenario [...] de desafios [...] pelo confronto com as novas praticas de
leitura e escrita propiciadas pelos usos dos computadores, recursos digitais e da
internet (OLIVEIRA; SOUZA 2018, p. 133).
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Segundo os autores, “[...] o lugar do docente continua sendo insubstituivel
como mediador e problematizador do conhecimento, por isso ¢ relevante e urgente a
discussao do letramento digital do docente” (OLIVEIRA; SOUZA 2018, p. 133). A
pesquisa traz como resultado indicagdes sobre a importancia da formagao continuada,
tanto para professores atuantes no ensino ha mais tempo, quanto aqueles formados

recentemente, com destaque para o letramento digital como inovacao educativa.

Artigos classificados na categoria Tecnologia

Alves e Silva (2015), com foco de pesquisa na “Literacia Mediatica e Inclusao
Sociodigital”, apresentam um estudo de caso de curso mediado por tecnologias
digitais, no qual investigaram “[...] os impactos dos cursos de formagiao online de
professores sobre as suas habilidades e competéncias para o uso das tecnologias
digitais no seu cotidiano e praticas pedagogicas” (ALVES; SILVA, 2015, p. 44).
Segundo os autores, os dados “[...] apontam o uso das tecnologias nas praticas
pedagogicas limitado na sala de aula. Criar apresentagdes em slides e projetar aos
alunos foi a atividade mais frequente [...]” (ALVES; SILVA, 2015, p. 40).

Flores (2013) focou sua pesquisa no ambito do projeto UCA, com um estudo
de caso, no qual buscou “[..] compreender o desenvolvimento de praticas de
letramento digital” (FLORES, 2013, p. 9) e constatou como resultado “[...] um nivel
superficial de agoes de letramento digital e uma influéncia do modelo de educagao
centrado na transmissao de informacdes” (FLORES, 2013, p. 9).

Mercado e Aratjo (2010), dentro do curso Midias na Educacio, focaram os
materiais de estudo, aplicando questionarios sobre as reflexdes propostas nos foruns.
Como resultado, os autores relatam que “[...] o nivel de letramento digital do cursista
interfere na dinamica e na qualidade de sua intera¢ao nos féruns de discussao, de
modo que, quanto maior for seu letramento digital, mais relevantes serdo suas
intervencoes” (MERCADO; ARAU]O, 2010, p. 178).

Trés trabalhos propuseram temas relacionados a formagdao docente em

contextos digitais. Silva (2012) fez um estudo tedrico destacando que

[...] muitas vezes a formag¢do do professor, no que tange a insercdo das NTICs em
sua pratica, acaba sendo confundida com a ideia de curso de computacdo, ou seja,
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centra-se na preocupag¢dao com o treinamento do professor no uso de hardware e
software em suas aulas (SILVA, 2012, p. 2).

Como resposta ao desafio, o autor propde, no que se refere ao letramento
digital para a formacao de professores, que ha de incluir-se “[...] nos programas de
formacgao o carater reflexivo critico para que a inser¢do das novas tecnologias na
pratica docente nao seja apenas mecanico e reprodutor” (SILVA, 2012, p. 12).

Baptista e Pereira (2015, p. 76) apresentam um estudo de caso que examinou
a “[...] relacdo entre diferentes contextos condicionantes da insercao do letramento

digital: o prescritivo e orientativo”. As autoras argumentam que:

No universo contemporaneo, em que as TIC possibilitaram a emergéncia de diversas
formas de comunicacdo e de interacdo, formar individuos competentemente
letrados requer das escolas que proporcionem o desenvolvimento de diferentes
praticas letradas e que incluam os letramentos multiplos, entre eles, os digitais, ja
que estes perpassam praticamente todas as atividades humanas hodiernas
(BAPTISTA; PEREIRA, 2015, p. 78).

Como resultado, as pesquisadoras relatam que ha,

[...] do ponto de vista do contexto prescritivo e orientativo, uma ruptura entre os
documentos do contexto externo e os do interno. Esse fato sugere que as
prescricBes e orientac¢Bes oficiais, tanto as da esfera nacional quanto as da estadual,
sendo esta Ultima a que a escola-campo de estudo estd vinculada, acabam nao
chegando ao seu destino final, a instituicdo escolar” (BAPTISTA; PEREIRA, 2015, p. 87).

Moura (2019, p. 128) fez uma revisao sistematica e abordou a problematizagao
das “[...] percepgoes, apropriagoes e significagoes de professores e alunos sobre |...] a
inser¢ao das tecnologias digitais da informagdo e comunica¢do nos contextos
formativos”. A autora argumenta que o que se vé hoje é que as TDIC impulsionaram
diferentes dimensdes da vida em sociedade; entretanto, as escolas nido acompanham

essa tendéncia.

Solugbes propostas para os desafios apresentados nos
problemas e nos argumentos de pesquisa

Inicialmente, evidenciamos as solu¢Oes para os problemas apresentados e
consideracdes sobre os argumentos das pesquisas que apontam para a formagao
docente, seja a inicial ¢/ou a continuada com o intuito de preparar os professores pata

a apropriacao das tecnologias e a aquisicdo de competéncias relacionadas ao
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letramento digital (FRANCISCO; FERREIRA; GOULART, 2019; LANDGRAF-
VALERIO, 2012; NERY; COSTA; SOUZA, 2018; OLIVEIRA; SOUZA, 2018;
BARBETA; OLIVEIRA; SANTOS, 2017), além de investimento em educagao e
tecnologia por parte do governo (SILVA JUNIOR, 2017).

Alguns autores trazem afirmagdes otimistas sobre o tema, como inovagoes em
sala de aula com a utilizagao de tecnologias digitais, que tém, como consequéncia,
mudanca de hédbitos nos professores (OLIVEIRA; MELLO-PAIVA, 2019); uma
compreensao dos docentes sobre o papel da tecnologia, que pode também ser aliada
e necessaria a sua capacitacio (SANTOS; CICHELERO, 2012). Outros relatam
atividades bem-sucedidas (BEDRAN, 2016; FREITAS, 2010; MERCADO;
ARAUJO, 2010; GOMES, 2016; MEDEIROS; NASCIMENTO, 2014).

Entretanto, varios trabalhos apresentam conclusdes mais céticas em relacao a
adogido das tecnologias na educa¢io e experiéncias de letramento digital na escola,
como, por exemplo, Flores (2013), que encontrou agoes de letramento digital
influenciadas pelo modelo de educagao tradicional, centrado na transmissio de
informagoes; e Machado, Aragiao e Lopes (2019), que constataram uma abordagem
que pouco contribuiria para uma capacitagio de futuros docentes. Resultado
semelhante foi encontrado por Barbeta, Oliveira e Santos (2017), em que os docentes
tiveram pouca compreensao em relagao ao letramento digital. Ja Cabral e Mickalski
(2018) relataram que professores possuem uma compreensao do letramento digital
por uma perspectiva tecnologica. Sobre a escola, Moura (2019) aponta caracteristicas
analdgicas, que nao privilegiam a evolucao dos meios comunicativos digitais da
sociedade tecnolégica. O uso das tecnologias geralmente ¢é restrito a disciplinas
eletivas e atividades extracurriculares, como constatado por Marzari e Leffa (2013); e,
como apontado por Alves e Silva (2015), sao frequentes atividades baseadas na criagao
e projecao de s/ides em sala de aula.

Os resultados encontrados pelos autores dos artigos pesquisados
impulsionam-nos a projetar um espectro que tem, em uma das pontas, conclusoes
sobre experiéncias mais favoraveis de letramento digital de professores; e, na outra
extremidade, experiéncias menos produtivas. Isso era de se esperar se levarmos em
conta as diferencas nas formagoes iniciais dos professores nas licenciaturas, relativas

ao curriculo das universidades, infraestrutura tecnolégica, conhecimentos, habilidades
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e atitudes voltadas ao uso de tecnologias digitais dos alunos professores-em-

formacao, oportunidades de capacitagdo e desenvolvimento, dentre outros aspectos.

Consideracoes finais

Tivemos como objetivo pesquisar estudos recentes sobre letramento digital na
formacao de professores. Investigamos publica¢oes recentes fazendo uso do Google
Académico como base de dados. Buscamos artigos publicados em periddicos
avaliados por pares, disponivel para download gratuito, durante o periodo
compreendido entre 2010 e 2019. Utilizamos uma revisao sistematica seguida de
analise qualitativa dos dados. Os resultados mostraram um total de 22 artigos, sendo
21 sobre letramento digital e um sobre literacia digital. Nao encontramos nenhum
trabalho sobre alfabetizacao dentro dos critérios utilizados.

Os resultados mostraram uma tendéncia para estudos sobre letramento digital
na formagao de professores de linguas, sendo a maioria das pesquisas de cunho
qualitativo. Encontramos relatos de agoes bem-sucedidas, mas também algumas nio
muito otimistas. As sugestoes dos autores dos trabalhos para a superacao dos desafios
do letramento digital sdo, principalmente, agoes de formagao. Assim sendo, com base
nos resultados do estudo, propomos sugestoes para desenvolver competéncias de
letramento digital de professores em formacao.

Além de disciplinas eletivas, os curriculos dos programas de formagao,
principalmente as licenciaturas, deveriam incluir disciplinas obrigatérias com
conteudos relacionados ao desenvolvimento das competéncias de letramento digital,
e, ainda, utilizar as TDIC em outras disciplinas. Além dos cursos teéricos, atividades
praticas, de laboratério e de extensao devem ser incluidas no desenvolvimento de
letramento digital de professores em formagao.

Para os professores em servigo, sugerimos a realizagao de cursos de educagao
continuada, além de seminarios e workshops, nos quais os professores poderiam, além
de assistir palestras, compartilhar experiéncias de atividades realizadas com seus
alunos e, ainda, conhecer trabalhos de colegas, enriquecendo, dessa forma, suas
carreiras e contribuindo para o desenvolvimento da cidadania digital dentro da

esfera educacional.
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Assim, fechamos o artigo apontando para a necessidade de mais pesquisa
sobre o letramento digital pelos docentes, principalmente aqueles que estao nos

cursos de formacao de professores.
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