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Resumo

Uma das dificuldades com as quais sujeitos surdos se deparam é o acesso a informagdo
qualificada em audiovisuais, uma vez que recursos como legendas e o trabalho de in-

térpretes ndo seriam suficientes para ampla compreensdo, pois a maioria ndo domina a
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Lingua Portuguesa Escrita (LPE) e, ainda que os intérpretes utilizem a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), ha sempre uma traducdo. A partir desta problematica, este artigo apresenta
uma discussao sobre a importancia de contetddos qualificados para a inclusdo social com
tecnologias e educagdo desses sujeitos, considerando dados de uma pesquisa sobre a TV
INES, primeira WEB TV no Pais protagonizada por surdos com programagao bilingue (Libras
e Portugués). Entrevistas com surdos de diferentes niveis de escolaridade apontam para a
necessidade de ampliagdo de conteudos produzidos por surdos e para surdos como insu-
mo para o desenvolvimento de sua criticidade (FREIRE, 1979) e, assim, para seu processo

permanente de educagdo com tecnologias digitais.

Palavras-chave: Acessibilidade a informagdo. Surdo. Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Inclusdo digital. Educagdo permanente. Tecnologias. TV INES.

Abstract

One of the difficulties that deaf people face is accessing qualified information, since re-
sources such as subtitles and the work of TV interpreters would not be sufficient for full un-
derstanding, since most deaf people do not have a proficiency in Portuguese and although
the interpreters use the Brazilian Sign Language (Libras), there is always a translation.
From this problem, this paper presents a discussion about the importance of qualified in-
formation to social inclusion with technologies and education of this subjects, considering
data of a research about the first WEB TV channel in the country starred by deaf people,
with bilingual (Libras and Portuguese) programming. Interviews with deaf people at differ-
ent levels of schooling point to the need to expand content produced by the deaf and to the
deaf as an input for the development of their criticality (FREIRE, 1979), and thus for their

ongoing process of education with digital technologies.

Keywords: Accessibility to information. Deaf. Brazilian Sign Language. Digital inclusion.

Permanent education. Technologies. TV INES.
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Resumen

Una de las dificultades que las personas sordas se enfrentan es el acceso a informacion de
calidad en materias audiovisuales, ya que las caracteristicas tales como subtitulos y el tra-
bajo de los intérpretes no serian suficiente para la comprension amplia, porque la mayoria
no han dominado el idioma portugués escritura (LPE) y, aunque los intérpretes utilizan la
Lengua Brasilefia de Sefiales (Libras), siempre hay una traduccion. A partir de esta proble-
mdtica, este articulo presenta una discusion sobre la importancia de contenidos calificados
para la inclusion social con tecnologias y educacion de esos sujetos, considerando datos
de una investigacion sobre la TV INES, primera WEB TV en el Pais protagonizada por sor-
dos con programacion bilingiie (Libras y portugués). Entrevistas con sordos de diferentes
niveles de escolaridad apuntan a la necesidad de ampliacion de contenidos producidos por
sordos y para sordos como insumo para el desarrollo de su criticidad (FREIRE, 1979) y, asi,

para su proceso permanente de educacion con tecnologias digitales.

Palabras clave: Accesibilidad a la informacion. Sordos. Lengua Brasilefia de Sefiales (Libras).

Inclusion digital. Educacién permanente. Tecnologias. TV INES.

Introducao

Recente na literatura académica, a expressio “inclusio tecnolé-
gica”, que abrange o “digital” como uma de suas tecnologias, vem sendo
utilizada em referéncia a discursos e agdes quanto ao acesso a tecnologias
de informacio e comunica¢io (TIC) e sua apropriacdo pelos individuos
e coletivos. Ndo possui o status de conceito, e comecou a ser emprega-
da como extensio, e em oposi¢io ao termo “exclusdo” criado nos anos
1970. Tanto “exclusio tecnoldgica” como “exclusdo social” apontam para
um “carater coletivo, complexo, politico e multifacetado” dos fenémenos
(CARVALHO; FERREIRA, 2018).

Inclusdo/exclusio, seja social seja digital, seriam expressdes
problematicas por fazerem referéncia a existéncia de sujeitos excluidos/
colocados para fora de, quando, de fato, ndo existiriam pessoas fora da
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sociedade ou da tecnologia, mas sujeitos sob a condi¢io de marginaliza-
dos, mantidos d margem, dentro da (e pela) sociedade. Sob esta perspecti-
va, “sua solugio, pois, ndo estd em ‘integrar-se, em ‘incorporar-se’ a esta
estrutura que os oprime, mas em transforma-la para que possam fazer-se
‘seres para si” (FREIRE, 1987, p. 35).

Na auséncia de outro termo, mas a partir desta perspectiva de
necessaria transformacio de estruturas opressoras, a expressdo “inclusio
social” parece ser a mais adequada para se relacionar TIC e educacio em
discussdes envolvendo marginalizados. Como exprime Warschauer (2006),
o0 objetivo do uso de tecnologias com estes grupos néo teria como objetivo
apenas ultrapassar a “exclusio digital”, mas promover um processo de “in-
clusio social”, de modo que eles possam participar ativamente da sociedade
(e transforma-la), compreendendo questdes como emprego, saude e edu-
cacdo. Educagio nio se restringe a a¢des envolvendo institui¢des educati-
vas; pode ser relacionada a um processo permanente de desenvolvimento
critico pelos sujeitos acerca das realidades, e de si, e dos outros, a partir de
diferentes experiéncias e insumos, como o acesso a informacao qualificada.

Nesses termos, “inclusdo social” e, portanto, educacido com tec-
nologias digitais envolve mais do que o simples acesso a artefatos e conec-
tividade: compreende um complexo conjunto de questées como lingua,
letramento, recursos comunitarios, entre outros (WARSCHAUER, 2006)
envolvendo grupos diversos e suas particularidades. No caso deste arti-
go, o foco recai sobre os sujeitos surdos e sua acessibilidade a informacio
de qualidade (nos termos deste trabalho) pelas tecnologias digitais, como
matéria-prima para seu processo permanente de educacio.

E eles nio sio poucos. Cerca de 10 milhées de brasileiros (IBGE,
2010) com algum tipo de perda de audi¢do enfrentam, cotidianamente,
barreiras para obter informa¢des por fazerem parte de uma minoria lin-
guistica. Uma das dificuldades com as quais as pessoas surdas se deparam
é 0 acesso a informacdo em meios audiovisuais. A Lingua de Sinais nio é
empregada na maioria dos contetudos disponibilizados por tecnologias di-
gitais e a Lingua Portuguesa Escrita (LPE) nio foi apropriada pela maioria
dos surdos; e mesmo pelos ouvintes, ji que “apenas um em cada quatro
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brasileiros domina plenamente as habilidades de leitura, escrita e ma-
tematica”, segundo o Indicador de Alfabetismo Funcional (INSTITUTO
PAULO MONTENEGRO, 2012). Assim, recursos como legendas e, como
sera tratado mais adiante, o trabalho de intérpretes nio seria suficiente
para a ampla compreensédo das informacées pela maioria dos surdos.

O reconhecimento legal da Libras como Lingua (BRASIL, 2002) é
uma conquista recente e, em geral, as discussées sobre inclusdo desse publico
tratam de temas referentes a trabalho, formacio profissional e educagio em
nivel de ensino regular. No que diz respeito a acessibilidade a informagao, as
pesquisas costumam focar o uso de legendas, de intérpretes e outros recursos
digitais em desenvolvimento em praticas de sujeitos surdos (BRITO, 2018).

Este artigo apresenta um recorte de pesquisa (BRITO, 2018) so-
bre o primeiro canal de WEB TV no Pais protagonizado por surdos, com
programacdo 100% bilingue, ou seja, locu¢do em Portugués, emprego da
Libras em primeiro plano e de legendas descritivas, para destacar a re-
levancia de contetidos audiovisuais produzidos por surdos e para surdos
como um caminho que favoreceria sua educagdo permanente enquanto
sujeitos via tecnologias. Uma dimenséo das discussdes acerca de inclusdo
com tecnologias diz respeito a apropriacgdo critica, criativa e auténoma
de artefatos (CARVALHO; FERREIRA, 2018). Este trabalho expée que a
dimenséo pode esbarrar em contetidos que ndo atendem Lingua e cultu-
ras, como as dos milhdes de surdos brasileiros, ainda que possam vir a ter
artefatos, conectividade e fluéncia quanto ao uso.

Recorte de pesquisa

A TV INES (2018) é uma televisio publica, financiada com
recursos do governo federal, por intermédio do Instituto Nacional de
Educacio de Surdos (INES), ligado ao Ministério da Educagéo. Foi cria-
da em 2013 e sua producio seria elaborada e veiculada respeitando as
especificidades dos surdos, com intuito de democratizar a informacio e
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contribuir para a ampliacdo do conhecimento e da cidadania enquanto
televisdo de carater educativo (INES, 2014).

A técnica de cenas, planos, sequéncias, cenéario, vestuério, ilu-
minacdo, enquadramento, definicdo de pauta, caracteristica dos atores,
divisio do espaco no video, combina¢des dos elementos estéticos com os
textuais, intertextualidade, aspectos técnico-estéticos, a participacio de
profissionais surdos e intérpretes, além de legendagem em toda a pro-
gramacdo, foram elementos observados em campo. Em pesquisa sobre o
programa “Café com Pimenta”, por exemplo, Siqueira (2015, p. 83) iden-
tificou que as produc¢des “incorporam elementos que sio caracteristicos
da cultura surda e sua linguagem”. A participagdo de pessoas surdas nesse
processo contribui nio s6 para que elas tenham acesso a informacdo qua-
lificada, mas também que saiam da posi¢io de mero receptor para atuar
como coparticipantes na producdo dos conteidos apresentados. Como
profissionais, os surdos atuam como “sujeitos ativos, emissores de ideias
e valores e produtores de contetido” (SELAIMEN, 2004, p. 23).

A TV INES distribui sua programacio gratuita via satélite para
parabdlicas, TVs a cabo, DTH e Internet. Neste caso, além do préprio por-
tal, recorre a conhecidas plataformas como YouTube, Facebook, Instagram e
Twitter. AWEB TV também é veiculada em 12 polos, em parceria com as uni-
versidades e institutos federais pelo pais, além de Centros de Atendimento
aos Surdos (CAS) que teriam sido equipados para receber o sinal da TV INES
em 26 cidades brasileiras (ACERP, 2014). Os contetidos digitais educativos,
culturais e jornalisticos exclusivos da TV INES sio veiculados 24 horas por
dia, com atualizacio semanal e diversificada para vérias faixas etarias. Além
dos 25 programas préprios que constavam no portal da TV INES em 2017,
sdo exibidas produg¢des de parceiros com informacdes sobre cidadania, di-
reitos, meio ambiente e saide, entre outros adaptados para o formato da
WEB TV. Neste caso, a versdo em Libras obedece ao seguinte padrio: a altu-
ra da “janela” de Libras deve ser da altura da tela, a largura da “janela” deve
ocupar, no minimo, a metade da largura da tela, e o recorte com a imagem
do outro participante do programa deve estar localizado preferencialmente
no canto esquerdo inferior (INES, 2014).
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O caréter educativo-cultural da TV INES a caracterizaria como
uma TV Educativa que, de modo geral, pode ser compreendida como uma
TV que transmite programas voltados a “educa¢io basica e superior, a
educagdo permanente e a educacio para o trabalho”, com aulas, conferén-
cias, palestras e debates, além de contetidos de caréter recreativo, infor-
mativo ou de divulgacdo esportiva (FORT, 2010, p. 1164). Neste sentido,
pode-se considerar as TVs educativas e outras midias em geral como im-
portantes para o processo ndo formal de educacio. Elas abrem “janelas de
conhecimento sobre o mundo que circunda os individuos e suas rela¢des
sociais” e, de certa forma, contribuem para que os individuos se tornem
“cidaddos do mundo, no mundo” (GOHN, 2006, p. 29).

Informagdes transmitidas por variados meios e tecnologias se-
riam portas de acesso a diferentes realidades, ingredientes fundamen-
tais para o conhecimento do que se passa no mundo com outras pessoas.
Podem contribuir com o desenvolvimento, pelos sujeitos, de sua consci-
éncia critica que, a partir de Freire (1979), estd atrelada a agio transfor-
madora de si mesmo, das realidades, em comunhio com os outros.

O acesso pelas tecnologias digitais a informagdo em LS seria um
elemento-chave para os surdos desenvolverem seu processo de educagio
no atual contexto e de se verem como sujeitos histéricos, incentivados
a participacdo ativa na sociedade para modificar suas estruturas. Pelas
redes sociais, os surdos trocam mensagens, assistem videos de contetidos
em Libras de maneira rapida e atual. Contudo, as redes sociais sdo “um
territdrio ainda difuso, onde os pontos de encontro, de conexio e de co-
munica¢io sdo frutos do improviso, do acaso, da interagdo espontinea e
do namero de curtidas” (SOUSA; SIQUEIRA, 2017, p. 127).

A ampliacio do repertério informacional contribuiria para que
o surdo capte e aprofunde aspectos das realidades vividas, nio apenas
por ele, mas por pessoas proximas. Sendo provocado a “refletir sobre si
mesmo e saber-se vivendo no mundo, o sujeito existente reflete sobre sua
vida no dominio mesmo da existéncia e se pergunta em torno de suas
relacdes com o mundo” (FREIRE, 1987, p. 53).
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A partir dessa premissa, a pesquisa envolveu 12 surdos traba-
lhadores e estudantes do INES. Com acompanhamento de um intérprete
de Libras, foram aplicados questionéarios e realizadas entrevistas semies-
truturadas individuais com sujeitos de variadas classes socioeconémicas
e idade entre 18 e mais de 55 anos (seis do sexo masculino e seis do sexo
feminino). As entrevistas foram filmadas com &udio, de modo a captar
entrevistado, entrevistadora e intérprete e, assim, garantir a visualizag¢ido
dos sinais feitos pelos dois tltimos, resguardando as informagdes trans-
mitidas em Lingua de Sinais. O recurso da filmagem em video com au-
dio buscou, também, permitir que na fase das transcri¢ées para a Lingua
Portuguesa Escrita (LPE) pudessem ser consideradas expressées faciais,
corporais, posturas, bem como suspiros, lacunas de siléncio, risos dos
entrevistados, entre outras manifestacdes tio representativas quando se
trata deste publico e que também foram considerados no momento da
analise de contetido (BARDIN, 1977).

O grupo de entrevistados foi composto pelos seguintes convida-
dos, de modo a considerar niveis diferentes de escolaridade:

+ Pés-graduacdo Stricto sensu: duas professoras pesquisadoras do
Departamento de Ensino Superior do INES;

+ Pés-graduacio Lato sensu: dois docentes e um técnico administrativo;

+ Nivel Superior: prestador de servico terceirizado;

Nivel Médio: trés discentes e um técnico administrativo; e
« Nivel Fundamental: um técnico administrativo e um discente.

Ainda que reconhecam a importancia da TV INES para a ampliacdo
e fontes de informacio aos surdos, os participantes com nivel de pds-gradu-
agdo Stricto e Lato sensu ndo dependem da oferta de informag¢es em Libras,
pois adquiriram dominio da LPE para alcangar essa titula¢io, lembrando que
s6 mais recentemente alguns cursos passaram a ser ofertados em LS. Os de-
mais surdos afirmaram ter dificuldade de compreender informacées que nio
sejam apresentadas em Libras, necessitando recorrer a algum tipo de auxilio
junto a amigos e familiares ouvintes ou a outros surdos.
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Eu acho que ela [TV INES] esclarece e traz algumas informagées por-
que é em LS, é bom também porque acaba um pouco a dependéncia
da familia, quanto mais informa¢io menos vocé depende 14 da familia
(S7 - Ens. Médio).

Eu acho que o dia que tiver essa mesma qualidade que a TV INES tem
de dividir [a tela ampliando a imagem do surdo] para a compreensio,
na TV aberta, eu assisto mais TV (S11 — Ens. Fundamental).

Eu acho que antes, com a coisa da janelinha, se perdia muito. Com a
coisa de ser um espaco maior, ter o surdo, melhora o entendimento.
Acho que agora é melhor que antes com relagdo a ampliagdo do espago,
amplia a mente também (S3 - Pés-graduacio).

Esses sujeitos, que afirmaram compreender melhor informa-
¢des quando essas sdo ofertadas em Libras, nio mencionaram a TV INES
quando questionados sobre suas fontes de informacio. Seja por conta da
variedade e volume de informacdes, seja pela disponibilidade de contet-
dos também em LS, o Facebook aparece entre as fontes mais lembradas
— a TV INES também possui uma pagina nesta rede social. Além de in-
teragirem, os sujeitos buscam no Facebook contetidos que atendam suas
especificidades e culturas, por exemplo, pelo compartilhamento de videos
em Libras produzidos por outros surdos.

Apesar de nenhum dos entrevistados apontar a TV INES como
seu principal meio para se manter informado, dos sete entrevistados dos
grupos dos Ensinos Fundamental, Médio e Superior, cinco apresentaram
em suas falas dificuldades de acesso a informacio antes da TV INES.

N3o tinha informacio, era dificil. Era dificil na televisdo a questio da
legenda, era complicado, tudo muito dificil. Quando a TV INES, a in-
formacio ficou mais clara, as informacdes chegam, vocé vé em Libras
(S6 - Superior).
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Antes, [da TV INES] teve uma fase que eu tinha muito pouco contato com
a informacio, a prépria TV nio tinha legenda, ai eu tinha muito contato
com a minha mie e eu pedia a ela pra me explicar (S7 — Ens. Médio).

Nada, ficava sem saber nada mesmo (S11 — Ens. Fundamental).

Televisdo. Com a janelinha com intérprete as vezes ndo dava pra ver
e entender muito bem nio, ai eu acabava desistindo de assistir (512 -
Ens. Fundamental).

Para mais da metade dos entrevistados, a transmissio de infor-
macdes em Libras seria determinante para a compreensio da informacio,
auxiliada, no caso da TV INES, pela exibi¢cdo em primeiro plano na tela. A
maior parte das respostas explicitadas quanto ao motivo pelo qual assis-
tem a TV INES est4 relacionada ao formato desta TV, a visibilidade, com o
surdo em primeiro plano (no janeldo), o que potencializa a compreenséo
dos contetdos exibidos:

Com a janelinha com intérprete as vezes nio dava pra ver e entender
muito bem nio, ai eu acabava desistindo de assistir. Porque na hora ele
parece que divulga mais, a gente tem um impacto maior com o que ele
ta sinalizando, bom de saber, bom de ver, eu acho interessante, muito
bom (S12 — Ens. Fundamental).

Muito boa a imagem da TV INES, é tudo em Libras, a gente consegue
ver de uma forma bem clara. L as informacées sdo preparadas, sdo
apresentadas de forma clara em Lingua de Sinais, a pessoa aparece de
forma interessante (S6 — Superior).

Eu acho legal ter a tela grande. As vezes faz pequenininho e nem
sempre tem né?, Por isso nem todo mundo usa, né? Parece que nio
desperta a atengdo para os surdos. Quando a tela é grande parece que
desperta mais. Eu acho importante um surdo na TV INES porque de
alguma forma atrai mais surdo né? E também ele consegue dar mais
visibilidade. Ndo tem tantos lugares assim com surdos em destaque.
Porque a maioria dos ouvintes tem outra informacio né, pela via audi-
tiva. O surdo falta receber informacio também visual. Entio vocé ver
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uma pessoa que é igual a vocé, vocé sente que tem um canal de comu-
nicacio ali, é isso (S10 — Ens. Médio).

Eu gostaria que tivesse mais surdos sinalizando [na midia] (S8 -
Ens. Médio).

Identificou-se também a importincia para os surdos de se verem
representados pela exibi¢io desses sujeitos na TV. Também a valorizacgdo
da Libras, para além de ser a lingua de facil aquisi¢do pelos surdos, que
possibilita a comunica¢io, o acesso a informacio e a transmissdo de cul-
tura, também representa a afirmacdo dessas identidades surdas (DIZEU;
CAPORALLI, 2005; SILVA, 2010). A LS é “um dos principais elementos
aglutinadores das comunidades surdas, [...] importantissimos nos pro-
cessos de desenvolvimento da identidade surda/de surdo e nos de identi-
ficacao dos surdos entre si” (SA, 2010, p- 129).

A discussio acerca do acesso a informacgdes qualificadas, no caso
da pesquisa, envolve diferencas entre contetdos transmitidos em LPE
e por intérpretes de Libras nas “janelinhas”. Segundo Siqueira e Silva
(2013, p. 5), “os surdos de nascenca, por aprenderem a se comunicar pri-
meiramente pela Libras (sua lingua materna), tém grande dificuldade
para aprender a lingua portuguesa escrita”. A relevincia da Libras para
surdos, segundo Ramos (2013, p. 22), “deve-se também ao fato de esses
sujeitos perderem durante sua vida as informac¢des passadas pela oralida-
de ou pela escrita, tdo dificil para eles”. O uso de legendas pode resultar na
perda pelos surdos de parte do contetido, mesmo entre os que dominam
a LPE, pois, entre outras razdes, ha a necessidade de se fazer uma leitura
rdpida por conta da velocidade de exibigdo.

No que diz respeito a informa¢des em Libras transmitidas por in-
térpretes, cuja profissdo vem ampliando as oportunidades de inclusdo dos
surdos, seria necessario considerar que, por aparecerem em um plano menor
(a “janelinha”), os surdos teriam dificuldades de captar expressées faciais e
movimentos do corpo, elementos importantes para compreensio da men-
sagem. Haveria diferencas entre o uso da LS por um nativo (pessoa surda)
e por um ouvinte (intérprete), afinal, o profissional interpreta significados,
“0s quais as pessoas surdas podem entender como possuidoras de diferencas

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 58, p. 818-838, jul./set. 2018



Da “janelinha” para o “janeldo” 829

culturais que ultrapassem o mero processo de traduzir palavras faladas por
gestos” (GEDIEL, 2010, p. 106). E quando a interpreta¢io é simultinea, o
profissional nio tem acesso prévio ao contetdo para poder se preparar, com
o risco de que a tradugio pode fuja ao discurso original (MARCON, 2012).

Ao se considerar um discurso como um efeito de sentido entre
os interlocutores, fica evidenciado o quanto do intérprete esta presente na
interpretagdo. Ou seja, “entre uma lingua e outra hd um sujeito que atri-
bui sentidos em uma lingua e tenta constituir sentidos em outra. Entende-
se [...] que a linearidade da linguagem é uma ilusio” (GUARINELLO et al,
2008, n. p.). Nesse processo com a triade locutor-intérprete-surdo, muito
pode se perder. A transmissdo de uma mensagem mais proxima de seu con-
teddo original depende nio sé da técnica de interpretacdo, mas também da
perspicacia e sensibilidade do intérprete, incluindo sua cultura, seus valo-
res e compreensio de conceitos que podem influenciar a interpretacio em
Libras. H4, ainda, a questio da ética, da confianca, do controle emocional
no momento da interpreta¢io que, quando ausentes, podem ocasionar pro-
blemas tais como omissio, usos errados da expressio facial, equivocos de
compreensio dos termos a serem traduzidos/interpretados, falta de domi-
nio sobre o assunto, fatores esses que influenciam e distorcem a interpreta-
cdo (SANTOS, 2006).

Questionados sobre eventuais diferencas entre conteidos
transmitidos por intérpretes e por surdos, apenas dois entrevistados ndo
veem diferencas, sendo determinante, na opinido deles, a qualidade do
uso da LS. Para um entrevistado com Pds-graduacio, a qualidade é a mes-
ma quando o intérprete tem acesso prévio ao material a ser interpretado/
traduzido, e para o outro com Ensino Médio “ndo tem diferenca, depende
da qualidade da Lingua de Sinais do surdo ou da LS do intérprete” (S9).
Os demais entrevistados, independentemente do nivel de escolaridade,
se manifestaram quanto 4 existéncia de diferenca entre o uso da Libras
por um intérprete ou por um surdo, por fatores que sugerem relacio com:

a) identidade e Lingua natural:
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b)

Tem sim uma diferenca. O surdo tem uma identidade, é sua lingua
natural, entio flui mais. Com o intérprete as vezes fica um pouco di-
ferente sim. Mas néo é igual, ndo tem como ser 100% porque a Libras
com o surdo realmente é diferente. (S6 - Superior).

Na minha opiniio é diferente. Diferente porque quando um ouvinte
fala a Lingua de Sinais normalmente ele td traduzindo do Portugués
e quando o surdo t4 falando em LS ele t4 se comunicando. De alguma
forma é a primeira Lingua dele, ai inverte, né, a primeira Lingua do
ouvinte e a primeira Lingua do surdo (510 - Ens. Médio).

[...] o surdo tem uma certa autovisdo sobre o que seria uma proprieda-
de do “ser surdo” que ele consegue transmitir a informacio diferente
do intérprete ouvinte [...] existe um jeito de criar contexto de que é
préprio de quem estd imerso na cultura surda e tem alguns intérpretes
que nio conseguem fazer isso [...] E diferente (S2 — Pés-graduacio).

Eu percebo que tem uma diferenca, quando tem um surdo e a gente en-
tra em contato direto com ele apresentando a informacio [...] No caso
dos intérpretes, quando o intérprete é muito profissional e de muita
qualidade é a mesma coisa, eu sinto que é igual. Mas quando nio é
assim é dificil porque falta contexto pra sinalizacdo (S7 - Ens. Médio).

estruturacdo e expressio da mensagem:

[...] a forma de construir de um surdo é mais clara, porque parece que
ele sabe a forma diferente que os outros surdos entendem, mas eu
acho que questdes de pronuncia, sinalizacdo, acesso a informacéo é
semelhante. A construcio da explicacio é que eu acho que difere [...]
Algumas coisas que eu acho que os intérpretes perdem é quando existe
a apresentacio de um conceito. Um surdo que tenha ambienta¢io, que
ja tinha experiéncia enquanto pessoa surda de ter compreensio da-
quilo, de ter compreensio daquele conceito, de conceito semelhante,
ele vai fazer uma construcio para construir o discurso dele pensando
nessa experiéncia. O intérprete nio teve essa experiéncia, entdo eu
acho que se o intérprete for uma pessoa na verdade cuja estratégia de
ambientacio foi muito clara, que se alimenta de coisas da comunidade
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surda pra fazer esse tipo de construcio e tem costume ele vai conse-
guir também (S4 - Pés-graduacio).

[...] a Lingua se estrutura de maneira diferente, estrutura de fra-
se, a prosddia é diferente, a forma de expressio facial, expressio
corporal dos surdos é completamente diferente da dos ouvintes
(S1- Pés-graduagio).

E diferente, por que os ouvintes quando interpretam, eles nio tém

tanta expressio facial, eles ficam mais sérios, os surdos se articulam

muito [...] o intérprete geralmente [...] ndo tem muita expressio facial
para transmitir a ideia se isso é bom ou ruim, na LS isso é um pouco
diferente (S8 — Ens. Médio).

Como exposto, dez dos 12 participantes da pesquisa veem dife-
rencas entre contetdos transmitidos por intérprete e por surdo, conside-
rando que a compreensio da informacéo seria maior quando transmitida
por profissionais surdos por conta de caracteristicas relacionadas 4 iden-
tidade e Lingua natural, além da forma de estruturagio e expressio da
mensagem. Para além de melhor compreensio, programas apresentados
por surdos ampliariam a visibilidade desses sujeitos na sociedade, contri-
buindo, em udltima instancia, para seu empoderamento.

Um outro ponto das entrevistas focou a programacdo da TV INES.
Verificou-se que independentemente do nivel de escolaridade, a escolha dos
tipos de programas recai sobre aqueles com informagées jornalisticas e/ou
de cunho pedagégico, que explicitamente teriam o objetivo de contribuir
para a melhor compreensio das realidades. E expressiva a ocorréncia de
motivos para a escolha vinculados a necessidade de informagio.

O aprofundamento do conhecimento do que se passa no mun-
do, das relacdes de poder, “da razio de ser das coisas” (FREIRE, 1979)
potencializaria o desejo de agir visando graus maiores de inclusdo. Com
exce¢do de dois sujeitos (S2 e S4) com pés-graduagdo, que buscam infor-
macio primeiramente em outros meios, 10 entrevistados apontaram a
contribuicdo da TV INES para o desenvolvimento da criticidade, explici-
tando motivos que sugerem rela¢io com reflexio, autonomia, mudanca
de atitude e maior compreensio da realidade.
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Muitas coisas que eu nio sabia e acabo vendo, ai eu falo assim:
“Nossal”. Coisas até que me surpreendo, acho diferente do que eu sa-
bia, coisas que até a gente ja viu, meio que viu alguém falar assim, mas
ndo tio profundo e ai quando alguém coloca uma questio histérica ai
vocé aprende e isso ajuda né? [...] eu, por exemplo, tenho filhos, entio
pensar em certas coisas como contratac¢io, emprego, vida funcional ja
me preocupa em relacio aos meus filhos, como eles vio viver, entio
essas informaces me ajudam muito. Sem essas informagdes como a
gente vai se planejar, se preocupar com o futuro? (S3 - Pés-graduacio).

Sem duvida traz independéncia pra vida porque permite que a gente
aja mais, sei 14 se vocé sabe que aumentou o saldrio vocé vai 14 e vé
quais os seus direitos de receber mais também e ai vocé fica com uma
vida igual das outras pessoas que tem mais informacio por que vocé
sabe da variedade de coisas que t4 acontecendo (S7 — Ens. Médio).

Sim, essas questdes politicas é o que mais se fala na TV INES. Essa situ-
acdo que estamos vivendo no Brasil de corrup¢io, mensalio, essas dis-
cussOes todas que acontecem por ai, como o caso da Petrobrds, coisas
que eu n3o conhecia, que apresentava e eu: “que isso?” Af na TV INES
essa informacio deixou mais claro que tava sendo negativo [...] Entdo
essas informag¢des sdo boas entio divulgam bastante [...] (S6 - Superior).

Sei 14, eu acho que os surdos desenvolvem muito ao saber dessas coi-
sas, e também se assustam [...] porque antes, quando nio tinha a TV
INES, nio tinha nenhum tipo de programacio desse tipo, parece que
a vida estava no mesmo lugar, a gente tinha os mesmos acessos, as
mesmas coisas. Acho que a partir da criagdo da TV INES criou-se um
foco de discussido (S5 — Pés- graduagéo).

Essas discussées, quando elas sio colocadas, é bom porque a gente fica
pensando (S11 - Ens. Fundamental).

Desta forma, pode-se inferir que a maioria dos surdos da amos-
tra associa o acesso a informacio qualificada, nos termos deste trabalho,
a uma compreensio maior de politica, de “como os filhos vao viver”, dos
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problemas do Pais, tal como outros brasileiros ouvintes. Sugerem que tem
suas leituras ampliadas e, portanto, a TV INES teria relevincia para o pro-
cesso de criticidade deles.

Informagdes qualificadas, como as transmitidas pelo canal, con-
tribuiriam para melhor compreensio do contetdo, potencializando refle-
x30 e agdo a partir deles. Isso nio significa afirmar que a problematiza¢io
da realidade na qual os surdos estio inseridos dependa de informagdes
da midia. Mas seria preciso reconhecer que a maioria delas nao pode ser
obtida de outra maneira.

Consideragoes finais

A pesquisa sugere que a acessibilidade a informacédo por meio
de uma Lingua que os sujeitos dominam e que é mais préxima de seu
universo cultural seria elemento fundamental para a educacgéo, o tra-
balho, o exercicio da cidadania ao longo da vida. Contetidos produzi-
dos para e pelos surdos podem contribuir com o processo permanente
de desenvolvimento de sua criticidade (FREIRE, 1979) potencializan-
do sua ac¢io para a “inclusdo social” na perspectiva discutida inicial-
mente neste artigo.

De fato, o acesso a um numero maior de informag¢des nio
garante nem a criticidade nem o “empoderamento” (FREIRE; SHOR,
1986) pelos sujeitos pois, se assim o fosse, viveriamos outras reali-
dades. Nio se ignora que contetdos emitidos tanto em uma conversa
cotidiana quanto pelas midias nio sio neutros, carregam ideologias
e podem corroborar para a manutencio dos sistemas que regulam e
oprimem a vida em sociedade. Entretanto, entende-se que a restricdo
a uma variedade de informac¢des seria ainda mais opressora porque
tende a circunscrever a realidade a vivida pelo sujeito e/ou retratada
apenas por pessoas conhecidas.

Assim, o recorte de pesquisa apresentado aponta que dis-
cutir inclusdo digital de/pelos surdos, e seu processo permanente de
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educacio, nio se restringe nem ao desenvolvimento cada vez mais so-
fisticado de “tradu¢do” de dudio em textos ou em sinais de Libras nem
a ampliacdo do acesso a artefatos digitais e conectividade, tampouco
restringe-se a fluéncia quanto ao uso de recursos e suas potencialida-
des, ainda que sejam importantes. O trabalho sugere a necessidade de
se observar as particularidades dos sujeitos e sua(s) cultura(s) para a
promocgio de “inclusées”.

Os surdos historicamente vém se organizando e se estruturando
como grupo social numa sociedade de ouvintes onde sdo minoria, buscan-
do garantir seus direitos de cidadios, o fortalecimento de suas culturas, a
organizac¢do de comunidades e o respeito as suas identidades. A produgio
e transmissdo de contetdos pelos e para surdos contribuiria para que eles
sejam cada vez mais sujeitos de sua prépria histéria, enxergando-se em
“primeiro plano” e sem a necessidade de recorrer a “janelinhas”. As entre-
vistas apontam que o protagonismo dos surdos no “janeldo” confere visi-
bilidade a esses sujeitos “invisiveis” na sociedade — a metéfora da janela
expde tanto a necessidade de aparecer para o mundo quanto de ampliar a
do que se passa no mundo.

Ao transmitir informag¢ées de qualidade, com o uso da Lingua de
Sinais em primeiro plano, iniciativas como a da TV INES poderiam, em certa
medida, contribuir com a criticidade dos sujeitos, auxiliando no rompimento
do nio saber, da nio informacio, e incentivando a cultura da participagdo
para que sejam cada vez mais sujeitos de sua prépria histéria. Certamente,
nio basta o acesso 4 informacio, mas, excluidos informacionalmente, e sem
dominar a Lingua Portuguesa Escrita, que mudancas sociais no atual contex-
to da “sociedade da informacio” podem os surdos realizar?

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 58, p. 818-838, jul./set. 2018



Da “janelinha” para o “janeldo” 835

Referéncias

ASSOCIACAO DE COMUNICACAO EDUCATIVA ROQUETTE PINTO (ACERP).
Relatério de Gestdo, 2014. Rio de Janeiro: Associacio de Comunicacdo Educativa
Roquette Pinto, 2014. Disponivel em: <http://roquettepinto.org.br/wp-content/
uploads/2015/02/Rel-Gesta%CC%830-Exerci%CC%81cio-2014-11-02-5.pdf>.
Acesso em: 20 out. 2017.

BARDIN, L. Andlise de Contetido. Lisboa: Edi¢oes 70, 1977.

BRITO, R. de C. M. C. Da janelinha para o janeléo: relevancia da primeira WebTV
bilingue portugués/libras — TV INES — para o acesso a informacio e a criticida-
de dos surdos. 2018. 191 p. Dissertacio (Mestrado em Educa¢io) — Universidade
Estécio de S4, Rio de Janeiro, 2018.

BRASIL. Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002. Dispde sobre a Lingua Brasileira
de Sinais - Libras e da outras providéncias. Didrio Oficial [da] Reptiblica Federativa
do Brasil, Brasilia, DE, 25 abr. 2002. Secéo 1, p. 23. Disponivel em: <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/2002/L10436.htm>. Acesso em: 2 abr. 2016.

CARVALHO, J. S.; FERREIRA, G. Inclusio tecnolégica. In: MILL, D. (Org.).
Diciondrio critico de Educagdo e Tecnologias e de Educagdo a Distdncia. 1. ed.
Campinas: Papirus, 2018. v. 1, p. 336-339.

DIZEU, L. C. T. D.; CAPORALL S. A. A lingua de sinais constituindo o surdo como
sujeito. Revista Educagéo e Sociedade, Campinas, v. 26, n. 91, p. 583-597, maio/ago.
2005. Disponivel em: <http://www.cedes.unicamp.br>. Acesso em: 28 jan. 2017.

FREIRE, P. Conscientizagdo: teoria e pratica da libertacio: uma introdug¢io ao pen-

samento de Paulo Freire. Sao Paulo: Cortez e Moraes, 1979.
FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. 17. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.

FREIRE, P; SHOR, 1. Medo e ousadia: o cotidiano do professor. Rio de Janeiro: Paz
e Terra,1986. (Cole¢io Educa¢io e Comunicagio, v. 18).

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 58, p. 818-838, jul./set. 2018



836 CARVALHO, J. S.; BRITO, R. C. M. C.

FORT, M. C. Televisdo educativa. In: MELO, J. M. (Ed.). Enciclopédia Intercom de
Comunicagdo. Sdo Paulo: Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da

Comunicag¢éo, 2010. v. 1 — Conceitos.

GEDIEL, A. L. B. Falar com as mdos e ouvir com os olhos? A corporificacio dos sinais
e os significados dos corpos para os surdos de Porto Alegre. 2010. 292 p. Tese
(Doutorado em Antropologia Social) — Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2010. Disponivel em:
<http://hdl.handle.net/10183/78198>. Acesso em: 28 mar. 2016.

GOHN, M. G. Educac¢io nio-formal, participac¢io da sociedade civil e estruturas
colegiadas nas escolas. Ensaio: avaliagdo e politicas publicas em educagdo, Rio de
Janeiro, v. 14, n. 50, p. 27-38, jan./mar. 2006. Disponivel em: <http://www.scie-
lo.br/pdf/ensaio/v14n50/30405/>. Acesso em: 23 nov. 2017.

GUARINELLO, A. C,; et al. O intérprete universitdrio da Lingua Brasileira de
Sinais na cidade de Curitiba. Revista Brasileira de Educag¢do Especial, Marilia, v. 14,
n.1,jan./abr. 2008. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=51413-65382008000100006>. Acesso em: 4 fev. 2017.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Censo
Demogrifico 2010. Brasilia: IBGE, 2010. Disponivel em: <http://www.ibge.gov.
br/apps/snig/v1/?loc=0&cat=-1,-2,-,128&ind=4643>. Acesso em: 29 abr. 2016.

INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACAO DE SURDOS (INES). Projeto Bdsico para
produgdo, transmissdo e operagio da TV INES. Rio de Janeiro: INES, 2014.

INSTITUTO PAULO MONTENEGRO. Inaf 2011/2012: Instituto Paulo Montenegro
e A¢do Educativa mostram evolu¢io do alfabetismo funcional na dltima década.
2012. Disponivel em: <http://bit.ly/1PLBeAg>. Acesso em: 29 mar. 2017.

MARCON, A. M. O papel do tradutor/intérprete de libras na compreensio de con-
ceitos pelo surdo. ReVEL, v. 10, n. 19, 2012. Disponivel em: <http://www.revel.
inf.br/files/644681b81f2cb7f90f93b613729ef637.pdf>. Acesso em: 28 fev. 2017.

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 58, p. 818-838, jul./set. 2018



Da “janelinha” para o “janeldo” 837

RAMOS, M. 1. B. B. Audiovisual em Libras: os sentidos construidos por professores
sobre o video “sinalizando a Sexualidade”. 2013. 132 p. Dissertacdo (Mestrado em
Educagio em Ciéncias e Saide) — Nucleo de Tecnologia Educacional para a Satde,
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013. Disponivel em:
<http://www.nutes.ufrj.br/mestrado/arquivos/Maria%20Ines%20Batista%20
Barbosa%20Ramos>. Acesso em: 20 mar. 2016.

SA, N. R. L. Cultura, poder e educagéo de surdos. 2. ed. Sao Paulo: Paulinas, 2010.

SANTOS, S. A. Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais: um estudo sobre as identi-
dades. 2006. 198 p. Dissertacio (Mestrado em Educa¢io) — Universidade Federal
de Santa Catarina. Disponivel em: <https://repositorio.ufsc.br/bitstream/hand-
le/123456789/90455/243129.pdf?sequence=1>. Acesso em: 2 mar. 2017.

SELAIMEN, G. Onde entra a comunicacdo na sociedade da informacio. In:
SELAIMEN, G.; LIMA, P. H. Cipula Mundial sobre a Sociedade da Informagdo: um
tema de tod@s. p. 20-28. Rio de Janeiro: Rits, 2004. Disponivel em: <https://
nupef.org.br/node/29>. Acesso em: 25 jun. 2017.

SILVA, M. S. E. Um olhar sobre a identidade surda. In: FORUM NACIONAL DE
CRITICA CULTURAL: Educagio basica e cultura: diagnésticos, proposicoes e
novos agenciamentos, 2., 2010, Alagoinhas. Anais... Alagoinhas: Uneb, 2010. p.
272-279. Disponivel em: <http://www.poscritica.uneb.br/anais-eletronicos/tra-
balhos_completos.php>. Acesso em: 17 jul. 2017.

SOUSA, J. B.; SIQUEIRA, J. M. Redes sociais: tecnologias assistivas para a in-
clusdo e a cidadania. Revista Periferia — Educacdo Cultura e Comunicagdo, Rio de
Janeiro, v. 9, n. 1, p. 112-129, jan./jun. 2017. Disponivel em: <http://www.e-
-publicacoes.uerj.br/index.php/periferia/article/view/28996/20721>.  Acesso
em: 28 dez. 2017.

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 58, p. 818-838, jul./set. 2018



838 CARVALHO, J. S.; BRITO, R. C. M. C.

SIQUEIRA, J. M. Meios e linguagens acessiveis: um estudo sobre a produgéo jor-
nalistica do Programa Café com Pimenta — TV INES. 2015. 131 p. Disserta¢io
(Mestrado em Jornalismo) — Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa,
2015. Disponivel em: <http://security.ufpb.br/ppj/contents/documentos/dis-
sertacoes-2015/dissertacao-de-mestrado-em-jornalismo-jonara-medeiros-si-

queira-ufpb-versao-final-2015.pdf>. Acesso em: 22 mar. 2017.

SIQUEIRA, A. C. B,; SILVA, C. P. Dar voz a quem nio é ouvido: barreiras en-
frentadas pelo surdo no acesso a informacéo televisiva. Cadernos da Escola de
Comunicagéo do Centro Universitdrio Unibrasil. Edicio Especial: Anais IX Ciclo de

debates sobre jornalismo da Unibrasil, Curitiba, 2013.
TV INES. Disponivel em: <http://tvines.org.br>. Acesso em: 29 jun. 2018.

WARSCHAUER, M. Tecnologia e incluséo social: a exclusdo digital em debate. Sdo
Paulo: Senac Sio Paulo, 2006.

Recebido: 25/06/2018
Received: 06/25/2018
Recibido: 25/06/2018

Aprovado: 10/09/2018
Approved: 09/10/2018
Aprobado: 10/09/2018

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 58, p. 818-838, jul./set. 2018



