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Disputas discursivas no ambito da mobilidade urbana: o caso da “tarifa zero” em Belo Horizonte

Resumo

O presente artigo analisa as disputas discursivas em torno da mobilidade urbana em Belo Horizonte.
Partindo de antecedentes e contextos da proposta de tarifa zero e apoiando-se em bases pragmatistas para
compreensio da construcdo discursiva de politicas publicas, seus problemas, piblicos e arenas, o estudo tem
carater exploratério e articula a seguinte pergunta: quais sdo os distintos discursos sobre o transporte
coletivo e como contribuem para a conformacio da politica de mobilidade urbana em Belo Horizonte? O
artigo analisa o contexto de crise do financiamento do transporte publico e a solucédo do subsidio tarifario,
evidenciando os sentidos em tensio em tal politica de financiamento. Segue, entéo, para a analise qualitativa
de matérias jornalisticas no periodo de disputa para a adogdo do subsidio tarifario em BH, compreendendo
os féruns midiaticos como instrumentos de discussdo politica e de justificacio da acdo publica. Os discursos
revelam ao menos dois projetos politicos subjacentes ao conflito: um primeiro, sustentado em premissas
técnicas e neoliberais, e articulado a partir da eficiéncia dos gastos publicos; e um segundo, amparado por
uma nocao de “vida sem catracas” e articulado a partir das premissas do direito a cidade.

Palavras-chave: Mobilidade urbana. Tarifa Zero. Pragmatismo. Abordagem discursiva. Acédo Publica.

Abstract

This article analyzes the discursive disputes around urban mobility in Belo Horizonte. It starts from the
background and context of the free fare proposal and is based on pragmatist foundations for understanding
the discursive construction of public policies, their problems, audiences, and arenas. It has an exploratory
nature and articulates the following question: what are the different discourses about public transport and
how do they contribute to shaping urban mobility policy in Belo Horizonte? The article analyzes the context
of the public transport funding crisis and the solution of fare subsidies, highlighting the meanings in tension
in this funding policy. It moves on to a qualitative analysis of journalistic articles during the period of dispute
over the adoption of the fare subsidy in Belo Horizonte, understanding media forums as instruments of
political discussion and justification of public action. The discourses reveal at least two political projects
underlying the conflict: the first, based on technical and neoliberal premises, and articulated from the point
of view of the efficiency of public spending; and the second, supported by a notion of "life without turnstiles"
and articulated from the point of view of the right to the city.

Keywords: Urban mobility. Free fare. Pragmatism. Discursive approach. Public action.
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Introducao

Na discussio em torno da politica de transporte publico coletivo urbano no Brasil, € comum
dizer que seu modelo de financiamento se encontra em crise. Isso porque, na maior parte das cidades
brasileiras, o sistema depende quase integralmente do pagamento da tarifa pelos usuarios (Associacao
Nacional das Empresas de Transporte Urbano [NTU], 2022). Se até meados dos anos 1990 era possivel
projetar aumentos de demanda do transporte publico, isso deixa de ser realidade nos ultimos anos
(Veloso, 2017, p.119). Com a pandemia, o que antes era chamado genericamente de crise, chega a uma
encruzilhada: ou se estrutura uma nova forma de financiamento de tal servigo publico, ou ele ira
colapsar - como ja tem ocorrido em varias cidades.

O financiamento do sistema quase exclusivamente pelos passageiros, além de incentivar a
superlotacdo dos 6nibus e a reducio de viagens tidas como “improdutivas”, pois transportam poucas
pessoas, leva a um circulo vicioso. A quase inescapavel majoracao de custos anuais e/ou a diminuicao
de passageiros leva a necessidade de aumentar o valor da tarifa para fechar o rateio da conta. O
aumento da passagem retira usuarios do sistema: seja porque se tornou caro demais e a pessoa passa a
andar a pé (ou a reduzir deslocamentos), seja porque se tornou mais interessante migrar para a carona,
moto, carro ou aplicativo de transporte. A diminuicdo de passageiros faz com que a conta ndo feche
novamente, pressionando aumentos tarifarios. E assim sucessivamente, tratando-se de um modelo que
onera quem mais anda de 6nibus, notadamente a parcela mais pobre da populacéo.

Paralelamente, as cidades tém visto um aumento nos deslocamentos e da frota dos modos
individuais motorizados (ANTP, 2018). Desde meados dos anos 1990, com o Plano Real, a paridade
cambial e o controle da inflacdo, a politica federal de mobilidade urbana centrou-se na importacgdo de
veiculos e no incentivo fiscal para montadoras de capital transnacional (Veloso, 2017; Andrés, 2023).
Nesse periodo, o novo arranjo federativo deixou a organiza¢do do transporte publico sob
responsabilidade dos municipios, que, no entanto, estavam circunscritos a certos “limites de atuagao” e
padeciam de uma “disparidade de poder de barganha com as empresas privadas” (Veloso, 2017, p.121).

A partir de 2003, a taxa de motorizacdo se tornou mais intensa, uma vez que 0s programas
governamentais, incluidos os governos petistas, ndo se propuseram a estruturar uma politica de
incentivo ao transporte publico. O que se viu foi a manutencao do incentivo a compra e a atuacao de
montadoras de automoveis, combinada com uma politica habitacional e de construcdo de grandes
obras urbanas (Veloso, 2017; Andrés, 2023). O resultado foi a ampliacdo da infraestrutura para o
transporte individual com prejuizo aos passageiros dos transportes publicos, que além de morarem em
zonas periféricas, passaram a realizar parte de seu deslocamento em locais ermos e perigosos, como as
margens das grandes avenidas ou viadutos (Andrés, 2023). O aumento no numero de automoéveis nas
cidades ocorreu simultaneamente a uma estagnacao e posterior reducdo de demanda do transporte
coletivo (Veloso, 2017, p.132), reforcando o circulo vicioso da tarifa.

Movimentos sociais, organizacdées da sociedade civil e técnicos ja apontavam para essas
tendéncias, denunciando a insustentabilidade do modelo tarifario em um cenario de escassez ou
auséncia de politicas para o transporte publico (Veloso, 2017). Porém, é no contexto da pandemia da
Covid-19 que o debate sobre a necessidade de “resgate” dos sistemas de transporte publico ganha
centralidade e o subsidio publico do servico ganha novo relevo. A necessidade do distanciamento social

! Entre fevereiro de 2020 e maio de 2022, pelo menos 55 empresas de transporte coletivo encerraram suas operacdes e 16 abriram
processos de recuperacao judicial (NTU, 2022, p.8).
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levou a reducédo drastica no numero de passageiros e a cortes de linhas e horarios para compensar a
perda de receita pelas empresas. Os 6nibus ficaram lotados?. Isso levou a uma contradi¢do quanto ao
tratamento do transporte publico coletivo: ele é considerado essencial para o funcionamento da cidade,
mas nao foi priorizado para prover mobilidade e condi¢des de salubridade para seus usuérios.

De todo modo, municipios e estados tiveram de responder a crise da pandemia com medidas
emergenciais de financiamento do transporte publico para garantir sua operacao, ainda que precaria.
Segundo levantamento da NTU (2022), foram aportados recursos ou subsidios em 125 sistemas que
atendiam 243 municipios. O subsidio permaneceu em 158 cidades, sendo que dobrou o nimero de
sistemas adotando esse modelo: de 25 para 51. Outra tendéncia é a ampliacdo da adogao da tarifa zero
em prefeituras: de 31 cidades, em 2020, com tal politica, passou-se para 106 no inicio de 2024 (NTU, 2023;
2024). Ainda que muitas vezes os resgates financeiros tenham acontecido de maneira ad hoc, o debate
a respeito do subsidio tarifario e da tarifa zero ganhou um novo tom. O financiamento publico, seja
integral (tarifa zero), seja parcial (subsidio), antes visto como uma demanda dificil de ser alcangada ou
restrita a pauta de movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil, tornou-se incontornavel.

A NTU e a Confederacao Nacional do Transporte (CNT) passaram a defender tais medidas e
apresentaram propostas de fontes extra-tarifarias para garantir o financiamento do servico,
apontando que “cresceu também a percepc¢do entre todas as partes interessadas de que os subsidios,
gue permitem tarifas publicas mais baratas, sio parte indispensavel do conjunto de medidas
estruturantes que podem trazer solucdes definitivas para os problemas histéricos do setor” (NTU, 2022,
p. 9).

E importante mencionar, contudo, que a proposta do subsidio tarifario, agora apregoada por
associacdes e empresarios do transporte coletivo, ndo é novidade na cena publica. Ao contrario, a raiz
de tal solucao remonta ao desacoplamento conceitual entre o custo operacional e a tarifa, operado pela
primeira vez no Brasil com a proposta de adoc¢ao da tarifa zero pela prefeita Luiza Erundina (na ocasiao,
PT) em Sao Paulo. Em linhas gerais, o re-enquadramento da questdo do financiamento do transporte
publico a partir do custo operacional (o que se paga pelo servico prestado pelas empresas) e ndo a partir
da tarifa (o que se cobra ao usuario) foi o “entendimento-chave para que se descortinasse o horizonte
da Tarifa Zero” (Gregori et al, 2020, p.74). Contudo, o que é peculiar nesta formulacao é que ela se baseia
nao somente em argumentos de viabilidade e eficiéncia, mas erige-se a partir de uma concepg¢ao de
justica socioespacial e redistributiva (Singer, 1996; Gregori et al., 2020).

A construcao de um aparente consenso em torno do subsidio tarifario como solucgéo a crise do
transporte publico, contudo, exige investigacdo critica que possibilite compreender a disputa
discursiva que se da em torno dele. Como se ver4, existem multiplos sentidos atrelados ao que a priori
se apresenta como uma propositura técnica de uma politica publica, em especial na mobilizacdo dos
significantes “crise” e “solucao”. A identificacdo das fontes das divergéncias auxilia a analise a respeito
da formulacao de politicas publicas, que, em geral, envolvem conflitos entre os diferentes atores e
projetos, sendo que a analise do caso da politica tarifaria de Belo Horizonte tem a contribuicdo analitica
de compreender as divergéncias existentes sob um aparente consenso.

Segundo as abordagens criticas (Fischer, 2007; Fischer et al.,, 2016; Boullosa et al, 2021) e
pragmatistas (Andion & Magalhaes, 2021; Zittoun & Cheilleux, 2022; Ansell et al., 2023), a compreensao
de uma politica publica - ampliada na chave da acdo publica (Lascoumes & Le Galés, 2013; Halpern et al,

2Em Belo Horizonte, por exemplo, o nimero de viagens reduziu em 50% em abril de 2020, em resposta a pandemia os quadros de horarios
sofreram mudangas diérias, acarretando aumentos na espera e aglomeragdes nos 6nibus e estacdes (Tarifa Zero BH, AJUP, 2020).
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2021) - esta intrinsecamente atrelada as declaragdes discursivas que as sustentam na cena publica.
Nessas perspectivas, mais do que o “contetido objetivo” da politica, importa rastrear o processo de
objetificacao pelo qual determinada forma de acao torna-se digna de ser adotada como politica publica
e como tal processo relaciona-se com as dindmicas interlocutérias entre formuladores e pablico (Ansell
et al., 2023). Vale dizer que esta ndo é uma abordagem que busca rela¢des causais em sentido estrito,
mas sim, em uma visada critica, examina as controvérsias das praticas cotidianas. Portanto, nossa
investigacao ampara-se nas vantagens heuristicas da abordagem pragmatica de politicas publicas e nos
seus desdobramentos para o caso especifico.

Diante disso, o artigo guia-se pelas seguintes perguntas: quais sdo os pressupostos discursivos
por tras do que aparentemente é uma convergéncia técnica em torno da proposta do subsidio tarifario?
O que tais pressupostos revelam sobre os desdobramentos e efeitos da adogdo da tarifa subsidiada
conforme uma ou outra perspectiva? Com isso, busca-se compreender as disputas discursivas em torno
da mobilidade urbana em Belo Horizonte, passando por um breve histérico da formulacado da proposta
de tarifa zero e seguindo para a analise do conflito recente em torno da questdo da aprovacao do
subsidio tarifario como politica pablica em 2023.

Da utopia a necessidade: tarifa zero e subsidio ao transporte coletivo urbano

A ideia de que a eliminacdo da tarifa do transporte coletivo urbano (a tarifa zero) seria uma
solucdo adequada e viavel para a politica de mobilidade urbana, como posto, surgiu no ambito do
governo de Luiza Erundina em S3o Paulo, em um contexto de busca por uma superacao da dicotomia
entre “gerencialismo” e “esquerdismo”. A proposta foi formulada por um grupo de agentes técnicos e
politicos que atuava na prefeitura e guardava forte relagdo com um ativismo de esquerda: Lucio
Gregori, Chico Whitaker, José Jairo Varoli e Mauro Zilbovicius. A proposicdo ancora-se no
“entendimento-chave” de que este era um servi¢o que poderia - ou melhor - deveria ser financiado pelo
poder publico (Gregori et al, 2020). De 14 para c4, a ideia de uma “tarifa zero” espalhou-se pelo Brasil,
dando surgimento ao Movimento Passe Livre (MPL) no inicio dos anos 2000, e, posteriormente, ao
movimento Tarifa Zero BH (TZ-BH) em 2013 (Veloso, 2017).

Assim, o histérico da tarifa zero tem uma origem politica, social e discursiva que assume seu
carater revolucionario, ainda que se trate de uma politica desenhada para que fosse “viavel’,
considerada a conjuntura da época. Gregori et al (2020, p.78) argumentam que a proposta “inventada”
seria financiada por meio da progressividade do IPTU, aplicada especialmente sobre iméveis
comereciais e industriais, carregando um projeto de revoluc¢do dentro da ordem: “a Tarifa Zero acabava
com catracas de todos os tipos, eliminava a limitacdo do acesso aos espagos urbanos e a discriminacao
da circulagdo segundo a renda, o que a tornava também uma revolucao simbdlica” (Gregori et al, 2020,
p.78). Ainda que com grande aceitacdo popular, a proposta teve oposicdo interna no governo de
Erundina e ndo conseguiu ser vitoriosa na cAmara municipal. Naquele momento, por distintas razdes,
oposicao e situacdo bloquearam sua aprovacao.

Fora das instituicbes politicas tradicionais, as revoltas do Buzu de Salvador, em 2003, e da
Catraca em Florianépolis, em 2004 e 2005, foram marcos de formacado de movimentos sociais, como o
Movimento Passe Livre em 2005. Em Junho de 2013, com as manifestagdes devido ao aumento de 20
centavos na tarifa de 6nibus em Sao Paulo, a tarifa zero voltou a ser debatida nacionalmente. Nesse
contexto, surge o Tarifa Zero BH, que passa a ser um ator-chave nas disputas relativas a politica de
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mobilidade urbana, e na busca da gratuidade no transporte publico na capital mineira (Veloso, 2017;
Domingues, 2016; Carneiro et al., 2022; Andrés, 2023). Assim, anos apd4s a proposta original, movimentos
sociais do campo da esquerda radical perpetuaram a defesa da tarifa zero em linhas muito semelhantes
aquelas da primeira proposicao.

Os motes do MPL, “por uma vida sem catracas”, e do TZ-BH, “tarifa zero é mais”, assumem que a
politica deve responder a problemas sistémicos mais abrangentes do que a transferéncia de recursos
publicos para empresas de transporte. A proposta questiona, fundamentalmente, a divisdo entre quem
financia o transporte publico - os mais pobres - e quem se beneficia - toda a cidade. Ao desmercantilizar
tal servico, a tarifa zero propde atacar problemas de segregacdo socioespacial que refletem
desigualdades de género, raga e classe no acesso a cidade.

Independentemente de sua orientacao politica, varios municipios vém adotando a tarifa zero
como solucdo para a crise de financiamento do sistema de transporte publico, a manutencao das
empresas operadoras e o ganho politico para os prefeitos que a implementaram. Tais iniciativas tém se
mostrado transformadoras da realidade dos moradores das cidades, garantindo maior mobilidade e
incrementando o uso do transporte publico.

E o que se evidencia pelo estudo de casos de cidades que implementaram a tarifa zero, realizado
pela NTU (2024), que concluiu que o niimero de passageiros aumentou de 33% a 371%, ap6s a adogdo da
politica, em 12 cidades analisadas. A frota de 6nibus também aumentou, de 14% a 160%, em 8 das cidades
analisadas. Ao aumentar o acesso ao transporte publico, as pessoas concretizam direitos sociais e
urbanos (ou concretizam o direito a cidade) e ampliam a acessibilidade aos servigos. Também nesta
direcdo, no caso de Mariana (MG), Santini (2023) ressalta os impactos sistémicos que podem ocorrer com
a adogdo da politica, diminuindo desigualdades socioeconémicas. Ademais, afirma que “a politica pode
contribuir para reduzir a emissdo de poluentes se mais gente trocar o uso cotidiano de carros e motos
pelo transporte coletivo, especialmente se vier acompanhada pela substituicdao de 6nibus a diesel por
outros movidos a partir de fontes menos poluentes” (Santini, 2023, p. 121).

Ainda assim, a significativa ampliacao da tarifa zero tem levado a percep¢ado de que a adogao da
politica nem sempre carrega seu “contetido cheio” ou “revolucionario™. A despeito da importéncia das
transformag¢des mencionadas, uma analise que considere os impactos emancipatérios do ponto de vista
da cidadania e do direito a cidade, tal qual objetivava a formulac¢do original, ainda esta por ser feita.
Embora a realizacao de tal estudo fuja ao escopo deste artigo, a investigacdo da disputa discursiva em
torno da questdo nio sé é um passo necessario para revelar um conflito por vezes ocultado por alusdo
a uma solucdo que se impde tecnicamente, como permite melhor compreender seus contornos e
desdobramentos.

Discursos e motivagées da politica tarifaria sob a mirada do pragmatismo

Sem pretensao de realizar uma revisio da literatura sobre politicas publicas? levantamos trés
argumentos no sentido de que é preciso ir a fundo nos discursos que constituem tais propostas para
compreender o quadro de acdo publica que se esta desenhando e suas consequéncias para a mobilidade
urbana e o planejamento e gestdo das cidades.

3 Conforme debatido em trés edigdes do semindrio “Transporte como direito e caminhos para a tarifa zero”. Ver:
https://tinyurl.com/bddnw4b3. Acesso em 10 ago. 2023.
4 Ver Boullosa et al (2021), sobre os estudos criticos, e Andion e Magalhies (2021), sobre os pragmatismos.
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Em primeiro lugar, um olhar atento aos discursos evidencia o processo de problematizacdo que
leva a emergéncia do transporte coletivo como uma questdo (issue) na agenda de discussdo e agao
publica. Em The Public and its Problems, Dewey (1927) argumenta que a constituicdo de interesses
comuns e sua publicizacdo é indissociavel da criagdo de um publico composto pelos que se veem
afetados por determinada situacdo compreendida como problematica. A emergéncia de um problema
constitui um mundo comum (Cefai, 2017), cuja experiéncia compartilhada co-constitui atores coletivos
e arenas de acao coletiva (Cefai, 1996; Cefai & Terzi, 2020). O processo de problematizacao é, portanto,
uma atividade coletiva que, por meio da investigacao publica e experimentacdo (Andion & Magalhaes,
2021), articula a definicao de uma situacao tida como problema e de uma sociedade composta por uma
audiéncia de vitimas e responsaveis (Zittoun & Chailleux, 2022).

As praticas e as performances inerentes ao processo de problematizacao constituem atividades
de valuagdos (e de julgamento), que estdo na raiz da configuracdo da realidade (objetificacao,
factualizacao) e daquilo que Boltanski e Thévenot (2006) denominaram regimes de justificacdo e ordens
de grandeza. Nesses regimes sdo estruturadas as relagdes de interesse e de conflito, o que Ansell et al
(2023), chamam de interessement ou engajamento. Destacam os autores:

A valuagdo ndo é um fenémeno teérico e abstrato, mas um ato concreto e empirico que
conecta a atividade avaliativa ao individuo que a define. ‘Interesses’ nio séo
caracteristicas fixas de individuos que explicam sua motivacdo e comportamento, mas
sim uma qualidade que emerge na relacio entre individuos e situacdes (Ansell et al, 2023,
p.8, traduzimos).

Segundamente, a problematizacdo é uma indicacdo da relacio entre individuos e situacgao e,
simultaneamente, constitutiva das arenas de acdo coletiva, cujos regimes discursivos estruturam
arquiteturas de persuasao e valoracao (Majone, 1989). Se a problematizacao e a construc¢ao de solucdes
nao se produzem no vacuo, tampouco pode-se dizer que ocorrem em ambiente fixo e estatico. Discursos
se concretizam em processos discursivos mais amplos, em campos (Bourdieu, 1983) ou em regimes de
verdade (Foucault, 2010). Esta é uma via mutuamente constitutiva, na medida em que discursos
também atuam na moldura e na construcao dessas realidades. Assim, o processo de problematizacao
configura uma realidade tragica, inaceitavel. E o processo de propositura de solucées é a transformacao
dessa realidade em um futuro previsivel e aceitavel (Ansell et al., 2023).

Tais processos sdo constituidos de enunciados (énoncés ou statements), isto é, discursos em
acao, emitidos e repetidos em um determinado contexto histérico e social (Ansell et al, 2023), que
acabam por constituir, em trés momentos, uma configuracao narrativa:

Aplicada aos problemas publicos, esta configuracdo narrativa estd ancorada a montante,
na gestacdo na experiéncia privada e na formulacio para o uso interpessoal de um "mal-
estar", pelos produtores de sentido que ainda néo sio vitimas ou denunciantes (antes da
configuracdo), e sobretudo a jusante, na recepc¢ado pelos diversos atores coletivos e seus
respectivos destinatarios das versdes do problema publico (depois da configuracio). No
final, ha trés momentos da configuracdo narrativa [gestagdo, narracido e recepgdo] que,
além disso, mantém relacdes de retroalimentacio entre si: em cada fase da tripla mimese,

5 No original, valuation, com inspiracdo em Dewey.

urbe. Revista Brasileira de Gestdo Urbana, 2025, 17, €20240014 7/18



Disputas discursivas no ambito da mobilidade urbana: o caso da “tarifa zero” em Belo Horizonte

os narradores estdo na dupla posicio de produtores e receptores - 0 jogo de suas trocas de
narrativas desenhando o espac¢o-tempo narrativo do problema publico (Cefai, 1996,
tradugéo nossa).

Esse processo de enquadramento, visto sob a abordagem praxiolégica do pragmatismo,
compreende o ato de narrar e categorizar como uma atividade coletiva, que torna publicos temas,
fazendo-os existir em uma arena publica. E esta é constituida por esses temas e seus atores coletivos,
permitindo o destaque de algumas questdes sobre outras (Cefai, 1996). Tais arenas estabelecem indices
de pertinéncia e distintos regimes de governo dos corpos (Foucault, 2008; 2010), ou distintas topografias
relacionais e suas pregnancias (Abers & Keck, 2013). E ai também, portanto, que se estabelecem os
dispositivos de (re)producao de desigualdades e de (des)politizacao.

O terceiro argumento para compreender as motivacdes subjacentes as concepc¢des do subsidio
tarifario e da tarifa zero envolve a questio do poder. Um poder que revela uma disputa de significados,
mas vai além, na medida em que discursos, procedimentos e instrumentos sdo constitutivos de
governamentalidades, isto é, o governo disciplinar das praticas administrativas, mas também de
condutas e contra-condutas. Levando a perspectiva da instrumentacdo da acdo publica a seu limite
critico (Boullosa et al, 2021), pode-se considerar que distintas motivagdes se atrelam a distintos usos de
um mesmo instrumento de politica piblica, no caso, o subsidio tarifario. Esses usos engendram praticas
discursivas e ndo discursivas que, por sua vez, fabricam os corpos que serdo excluidos e aqueles que
terdo a vida valorizada (Almeida, 2022, p.85).

Se os dispositivos de seguranca sdo o principal (mas ndo tinico) instrumento técnico da
governamentalidade, sua principal forma de saber é a economia politica (Foucault, 2008). Diante desse
quadro critico-analitico, cabe indagar de que se trata a questdo problematica a ser domada (Zittoun &
Chailleux, 2022) na disputa pelo subsidio tarifario: é o direito dos cidaddos a mobilidade, a cidade e, no
limite, a uma vida sem catracas, ou é o direito das empresas de transporte coletivo a reposicao estavel
e segura dos seus custos de operacao acrescidos de lucros? Quem sdo as vitimas articuladas/que
articulam a configuracao narrativa estabelecida: os cidadaos ou as empresas? Quais futuros plausiveis
reordenam essa problematica: o de uma sociedade vibrante com espacos publicos politizados ou aquele
em que a mobilidade se restringe ao ir e vir didrio casa-trabalho? Para quem se da o servico do
transporte publico: para todos ou para os pobres que ndo podem arcar com os custos de um transporte
privado? Por fim, quem sio os responsaveis por prover a solucdo que leva ao futuro desejado e quais as
posicionalidades dos miltiplos atores nas arenas constituidas, seus recursos, autoridades, capacidades
e interesses para seguir construindo os horizontes do possivel? E o que analisaremos, a partir do embate
recente em Belo Horizonte a respeito do subsidio tarifario.

O conflito em torno do subsidio tarifario em Belo Horizonte

Zittoun & Chailleux (2022) identificam o férum puablico como um espago de debate no qual
atores emitem “discursos” orientados ao convencimento de uma ampla audiéncia. O que ocorre é menos
uma discussdo e mais uma argumentacido estabelecida a partir de monédlogos mediados pelo
enquadramento realizado por multiplos canais de comunicac¢do. Os autores destacam que este ndo é o
Unico espaco de producao de uma politica publica, havendo também os atrios, espagos ndo publicos
dominados por um discurso hegeménico que estabelece um regime de debate, e as arenas discretas,
locais ndo publicos marcados pelo conflito entre diversas perspectivas.
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A analise desenvolvida nesta secdo concentra-se nas falas publicas dos atores envolvidos na
definicao da politica tarifaria de Belo Horizonte entre janeiro e julho de 2023, periodo que encampa
grande parte das disputas acerca do subsidio. Foram coletadas falas emitidas exclusivamente no férum
publico, nos termos de Zittoun & Chailleux (2022). A partir de pesquisa que utilizou as palavras-chave
“6nibus belo horizonte tarifa”, foram analisadas 39 noticias de 16 jornais de grande circulagéo, 5 de
canais de comunicacgdo oficial dos érgdos publicos municipais e estadual e 1 do portal da Camara de
Dirigentes Lojistas.

Utilizando a metodologia de andlise interpretativa do material coletado (Yanow, Schwartz-
Shea, 2006), sera possivel identificar as controvérsias e conflitos presentes sob o aparente consenso
técnico em torno do subsidio tarifario, na qual a concepcao da politica de financiamento do transporte
publico evidencia projetos de cidade em disputa e, em determinados momentos, em oposicdo. Vale
destacar que as contraposicdes tém carater analitico, servindo ao propésito heuristico de explicitar
tipificacdes ideais de discursos, seus formuladores e interlocutores. A secdo estd dividida em duas
subsecdes. A primeira apresenta uma breve descricao do conflito, explicitando os discursos envolvidos.
A segunda apresenta a discussao correspondente.

Descricao

Com o agravamento dos transtornos vivenciados pelos usuarios de transporte publico e
pressao sobre o governo municipal devido a COVID-19, promulgou-se, em 01/07/2022, a Lei 11.367, que
determinou o congelamento das tarifas em R$ 4,50 até marco de 2023. A lei criou um subsidio, com
condicionantes acordadas entre a Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), Camara Municipal de Belo
Horizonte (CMBH) e empresas de transporte, como a ampliacdo do quadro de horarios. A aprovacao
garantiu um certo nivel de estabilidade ao sistema e, ainda que provisoriamente, atuou como ponto de
inflexao nas politicas de mobilidade ao estabelecer o subsidio como alternativa incontestavelmente
possivel.

Como o fim do subsidio temporario significava a iminéncia de um aumento tarifario, os atores
comecaram a se posicionar em torno da questdo. Argumentamos que a disputa em torno do subsidio
tarifario se deu sob um aparente consenso em torno da medida. De um lado, a maioria dos atores
entendia que o subsidio era incontornavel, de outro, os motivos e os modelos possiveis de serem
adotados levavam a divergéncias, disputas e barganhas entre os atores. Como se vera, os ritmos de
tramitacgdo de projetos de lei na CMBH, os acordos judiciais entre PBH e concessionarias e a realizacao
de protestos mostram que os atores utilizaram os instrumentos disponiveis para interferir na
conformacao de uma politica supostamente consensual.

Nos primeiros meses de 2023, o debate acerca do transporte publico em jornais virtuais e portal
da prefeitura ainda ndo se concentrava na questao da tarifa, mas sim na qualidade do servico e em uma
possivel irregularidade contratual (Coutinho, 2023; Nogueira, 2023; Gomes, 2023; Prefeitura de Belo
Horizonte, 2023a). Ao discutir a operacdo do sistema de transporte publico e a necessidade de
alternativas mais duradouras para o subsidio, iniciativas legislativas passaram a pressionar a PBH por
novos modelos de gestdo e financiamento. Em fevereiro, foi aprovado em primeiro turno o Projeto de
Lei (PL) 332/2022 (Lei n° 11.523/2023), que concedia ao Executivo a prerrogativa de assumir a gestao de
algumas empresas de transporte urbano, sob as quais recaiam acusa¢ées de méa-prestacdo do servico e
vicios na licitagdo. Também o PL 442/2022 (Lei n° 11.458/2023) teve sua aprovacao em primeiro turno,
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indicando a possivel alteracdo na remuneracao do transporte coletivo: no lugar de receber por niimero
de passageiros, as concessionarias passam a receber pelo trajeto realizado. A adogdo da remuneracao
por quilometragem é um marco importante, uma vez que diminui o incentivo a lotacdo dos 6nibus e é
pressuposto para uma politica adequada de subsidio tarifario.

O posicionamento da PBH em torno da manutencao da politica de subsidio ou da realizagdo de
um aumento tarifario ndo estava claro. Assim, o presidente da CMBH, Gabriel Azevedo (sem partido),
pressionou a prefeitura: “Quero saber antes se o prefeito pretende dar aos empresarios, além de mais
dinheiro, um aumento de passagem” (Nascimento, 2023). Os atores ligados a organiza¢des da sociedade
civil aproveitaram a agenda para ampliar a pauta e questionar o modelo de transporte ptblico. André
Veloso, integrante do movimento Tarifa Zero BH explicou a medida de tarifa zero como alternativa
necessaria (Funes, 2023). Enquanto Francisco de Assis Maciel, presidente da Associagdo dos Usuarios de
Transporte Coletivo (AUTC), questionou a crise financeira das empresas de énibus: “Ndo ha o que se
falar em dificuldade financeira quando hi pagamento antecipado por vale transporte, verba publica
que cobre gratuidade de passageiros, um subsidio de milhdes de reais” (Abalen, 2023).

A ideia de um subsidio permanente ganhava forca entre representantes do Executivo. Segundo
o prefeito, Fuad Noman (PSD):. "Noés estamos debatendo uma outra férmula de conceder esses
beneficios, diminuindo a passagem e encontrando solu¢des mais permanentes" (Nascimento, 2023). Por
sua vez, André Dantas, chefe da Superintendéncia de Mobilidade Urbana do Municipio, condicionou a
medida a aprovacao em segundo turno do PL 442/2022: “[..] n6s precisamos que o projeto seja aprovado
para termos um subsidio estruturado e permanente” (Fonseca, 2023).

Em marco, ambos os PLs foram aprovados, mas a questado do financiamento permaneceu em
aberto. Sob a iminéncia do encerramento do subsidio provisério, a tensdo aumentou. De um lado, a
CMBH atuou com seu poder de agenda e impediu a prorrogacao da solugdo provisoéria, exigindo que a
Prefeitura enviasse um projeto especifico. De outro, o Sindicato das Empresas de Transporte de
Passageiros (SETRABH) entrou com um pedido para aumento de 53% na tarifa, de R$4,50 para R$6,90.
Segundo Raul Lycurgo, Presidente-executivo do sindicato patronal, a falta de regulamentacdo da Lei
11.458/2023 conduzia ao aumento tarifario (Ramos, 2023). Em nota divulgada em outra reportagem, o
SETRABH ainda destacou que "ndo havendo subsidio para arcar com o aumento de 30% nas viagens,
este percentual de aumento deixa de existir" (Mansur, 2023).

A resposta da Prefeitura foi peremptéria: em nota, afirmou que “caso as empresas de 6nibus
reduzam unilateralmente o niimero de viagens previsto no quadro de horario vigente, estardo sujeitas
as penalidades previstas em contrato” (As, 2023). Ja Gabriel Azevedo, ameacou barrar o aumento da
tarifa, caso concedido pela prefeitura. Segundo ele, 0 aumento corresponderia a “repassar para o bolso
do usuario (...) o custo da lentiddo do prefeito” (Rezende & Oliveira, 2023).

A possibilidade de aumento tarifario encontrou resisténcia também entre os empresarios, por
aumentar os custos de vale-transporte e porque o “aumento nao é favoravel para a economia, afinal
nao estamos num momento propicio” (As, 2023), conforme Paulo Casaca, economista da Associagdo
Comercial e Empresarial de Minas (ACMinas).

Sem definicdo sobre o subsidio, em acordo judicial, prefeitura e empresas chegaram a um valor
intermediario: em 23 de abril, a tarifa de 6nibus aumentou de R$4,50 para R$6,00 - medida que combinou
subsidio e aumento de passagem, impulsionando rechacos e protestos. Na CMBH, Gabriel Azevedo: "E
inaceitavel para a cidade conviver com meio bilhdo em subsidio, mais um aumento de passagem, sem
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qualquer mudanca na qualidade da prestacao de servigos, com um povo que sofre diariamente com um
péssimo modelo" (Estillac, 2023).

O aumento tarifario levou a protestos nas ruas, por parte de organizacdes populares, sindicais
e estudantis, ampliando os atores no conflito. Beatriz Jovem, Presidenta da Associacdo Metropolitana
dos Estudantes Secundaristas da Grande Belo Horizonte (Ames-BH), afirmou que: “A prefeitura faz
repasses altissimos para os empresarios, nao senta para conversar com a populacdo e ndo oferece o
minimo, que é uma passagem a um preco justo e uma tarifa a um preco social” (Viglioni, 2023).

Até esse ponto, os debates concentraram-se predominantemente no processo de
problematizacao. A fagulha da precariedade de servicos sob a suspeita de irregularidades contratuais
levou a discussdo quanto ao financiamento e as formas e finalidades do subsidio. O SETRABH e a
ACMinas defendiam o subsidio como mecanismo econdémico de defesa do empresariado, preservando
a viabilidade (e o lucro) da operacionalizacido do servico, bem como o custo do vale-transporte pago aos
funcionarios. A Prefeitura buscava um modelo de gerenciamento da crise, sem avancar para
reestruturacdes sistémicas. Ja os movimentos da sociedade civil colocavam a perspectiva do direito a
cidadania e a circulacdo na cidade, com destaque para o TZ-BH, AUTC e Ames-BH. Essa também parecia
ser a posicao defendida pelo presidente da CMBH, Gabriel Azevedo.

Com o aumento efetivo das passagens, passou-se a discutir mais fortemente a construcao de
solucdes. Ha uma inflexao na postura dos atores institucionais para uma conduta mais conciliatéria
entre presidente da cimara e prefeitura. Em maio, houve um acordo entre PBH e Camara para um
subsidio no valor de R$512 milhdes de reais e retorno da passagem ao valor de R$4,50, via PL 538/2023,
atrelado a condicionantes de melhoria do transporte publico. Conforme o Prefeito: “vamos ter um
crescimento de frota e melhoria na quantidade de 6nibus circulando, para reduzir o nimero de
passageiros em cada veiculo” (Fontes, 2023).

Os protestos nas ruas arrefeceram, porém a proposta deixou de lado solugdes mais sistémicas,
conforme destaca a Vereadora Iza Lourenca (PSol-BH): “Somos a favor desse projeto, mas sabendo que
ele é um remendo que nio resolve o problema dos 6nibus em Belo Horizonte. N6s precisamos rever o
contrato com as empresas e ter mecanismos para tirar poder da mafia do busdo” (Vasconcelos, 2023).

O acordo era satisfatério para o empresariado, desde que implementado rapidamente. Marcelo
Silva, Presidente da Camara de Dirigentes Lojistas de Belo Horizonte (CDL-BH), cobrou gestdo para um
transporte publico eficiente: “Agora precisamos dar um passo adiante, que é melhorar a qualidade do
servico que é prestado” (CDL, 2023).

Apbds dois meses do aumento tarifario, em junho de 2023, foi aprovado o PL 538 (Lei n° 11.538),
gue instituiu o subsidio e reduziu o pre¢o das passagens. Representantes do Executivo e do Legislativo
frisaram a obrigatoriedade da prestacdo do servico nos parametros de qualidade para que houvesse o
repasse. Ademais, foi implementada a tarifa zero para: linhas que circulam em vilas e favelas;
estudantes; populacao que realiza tratamentos do SUS; que esta procurando emprego; e para vitimas
de violéncia doméstica. Alegando “interferéncia indevida nos contratos" (Mansur, Franco, 2023), a
Prefeitura vetou a proposta de tarifa zero aos domingos e feriados.

Tais medidas sdo um marco para o municipio. Nessa linha, destaca André Veloso: “Subsidio, que
era um palavrao dez anos atras, hoje é uma realidade no transporte de Belo Horizonte” (Bocchini, 2023).
Ja o SETRA-BH enquadrou a situacdo enquanto modernizacao do sistema:
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A sancdo do projeto é um passo importante rumo a modernizacio do contrato e
reequilibrio do sistema. Antes sé o passageiro pagava pelo sistema de énibus que
beneficiava a todos. Agora, com esta nova Lei, 0 passageiro passa a pagar com parte da
tarifa e os demais beneficidrios do sistema de énibus [...] também passam a contribuir
(Mansur & Franco, 2023).

Discussao

Apb6s meses de disputa, a politica de subsidio tarifario se efetivou em Belo Horizonte e h4, agora,
um significativo compromisso or¢camentario para sua manutencado. Mas isso nao significa que a
questio tenha se tornado menos conflitiva. O que se ancora como uma proposta “tecnicamente viavel”
guarda nuances que serdo decididas na efetivagdo da politica, cuja disputa pode ser mais ou menos
publica. Sdo os detalhes contratuais, por exemplo, que definirdo os parimetros de qualidade e
abrangéncia da circulacdo dos 6nibus. Ja a regulamentacdo definira mecanismos mais ou menos
acessiveis de efetivagdo - ou ndo efetivacao - da tarifa zero parcial.

A aprovacdo parece ter significado um avango nos horizontes discursivos e nos parametros do
gue é compreendido como possivel no sistema do transporte publico belorizontino. A iniciativa abriu
espaco politico para o aprofundamento das discussdes. André Veloso traz de volta a proposta de tarifa
zero: “Queremos que o projeto [de tarifa zero] tramite, e vamos dialogar com um campo politico amplo
para viabilizar nossa proposta” (Negrisoli, 2023). Ele ainda argumenta: “A tarifa zero libera recursos e
movimenta a economia. E uma politica social que inclui pessoas que nio cogitavam em acessar a cidade.
Entdo, gera acesso a direitos” (Assembleia Legislativa de Minas Gerais, 2023). O vereador Bruno Pedralva
(PT) também apoia a solugdo: "Queremos avancar para a nossa tao sonhada tarifa zero. [...]| Defendemos
o subsidio, com a criacdo de novas fontes para a prefeitura e a taxacdo de grandes empresas”
(Vasconcelos, 2023).

E importante destacar que a medida vem ganhando adeptos fora do espectro politico de
esquerda. Em uma reportagem que entrevistou prefeitos cujas cidades implementaram a tarifa zero,
Lucas Ferreira (Avante), prefeito de Caeté, falou: “Parecia uma ideia utépica (a tarifa zero), mas deu
certo” (Assembleia Legislativa de Minas Gerais, 2023). Gabriel Azevedo destacou: “Ja sdo 80 cidades
brasileiras que possuem o passe livre com beneficios que sdo incontestaveis: menos transito, mais
gualidade, mais respeito ao cidadao” (Ciclo Vivo, 2023).

Do ponto de vista do empresariado, os discursos sobre as medidas aprovadas percebem o
subsidio como um mecanismo de equilibrio econémico-financeiro, o que oculta a dimenséao de lucros e
dividendos contratuais. Segundo essa perspectiva, é sé a partir da viabilidade comercial de
fornecimento de um transporte publico amparado na iniciativa privada que sdo possiveis avan¢os no
acesso e qualidade. Noutras palavras, o transporte se torna direito sé depois que se viabiliza enquanto
mercadoria.

O quadro alerta para a existéncia de um conflito redistributivo que persiste sob o aparente
consenso pela aprovacado do subsidio tarifario na cidade. Conflito este que os discursos dos atores
oficiais (PBH e, no segundo momento, CMBH), optaram por nio explicitar como problema e, portanto,
nao enderecar como proposta de solucdo. Em consequéncia, o subsidio tarifario constitui-se como um
instrumento ambiguo. Se de um lado, sua aprovagdo amplia a possibilidade de mudanca estrutural,
conforme anseiam os movimentos sociais, é forcoso reconhecer que, de outro lado, também se abre a
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oportunidade para pressdes do empresariado para ampliacdo do financiamento, sem que
necessariamente esse aumento reflita em acesso ou qualidade.

O reflexo disso, na esfera politica, é a continuidade do conflito. Em agosto de 2023, por exemplo,
os movimentos Tarifa Zero BH, Nossa BH e Minha BH lan¢aram um PL propondo uma taxa para
financiamento do transporte publicof. Em dezembro do mesmo ano, destacando melhorias, aumento
de custos, reducao de passageiros, gratuidades implementadas e limita¢des orcamentarias, a PBH
anunciou novo aumento da tarifa de 6nibus, de R$4,50 para R$5,25 (Prefeitura de Belo Horizonte, 2023b).
Como se v§, a disputa em aberto se da justamente sobre os distintos discursos e modelos que amparam
a adocdo cada vez mais abrangente da tarifa zero enquanto solucao para a crise da mobilidade urbana,
mostrando a relevancia do caso belorizontino e de sua abordagem.

Consideracoes finais

O transporte publico estd historicamente envolvido em lutas sociais, devido a sua
dimensao essencial para a mobilidade urbana e a qualidade de vida dos cidadaos, como ocorreu no ciclo
de mobiliza¢des demarcado por 2013 (Veloso, 2017; Andrés, 2023). Nesse contexto, emergem atores
coletivos que constroem significados compartilhados e suas identidades, entrelacadas em propostas
pautadas na inclusio socioespacial e no direito a cidade, destacando-se em Belo Horizonte a proposta
de tarifa zero e o movimento TZ-BH, com seus discursos e acdes.

A partir da crise do transporte coletivo, agudizada em decorréncia da pandemia, a ideia de
subsidio e a proposta de tarifa zero ganham visibilidade como solucdo enunciada por atores distintos,
em um aparente consenso. Nesse contexto, o trabalho voltou-se para desvelar e revelar a luta por
significados no dmbito da arena da politica de mobilidade urbana municipal, buscando compreender as
construcdes discursivas a partir dos argumentos que articulam e sustentam projetos que se revelam
nao apenas dispares, mas opostos.

Por um lado, o discurso do TZ-BH desvela um horizonte emancipatério e inclusivo, de
transporte piblico gratuito como direito social e de uma légica de mobilidade urbana orientada para
as pessoas. Por outro lado, os discursos enunciados pelo empresariado apontam para uma légica em
que a politica de transporte publico é pautada por premissas neoliberais que passam pela
mercantilizacdo do servico como processo inevitavel a garantia de seu acesso, de forma que tentativas
de aprimoramento do sistema devam considerar os interesses das empresas prestadoras do servico
tanto quanto - ou até mais do que - os interesses dos usuarios.

O caso analisado mostra que, no aparente consenso que se configura em torno da proposta do
subsidio ao transporte articulada pela PBH e CMBH, oculta-se a existéncia de um conflito distributivo
cuja solucgdo é distinta, conforme os modelos de politicas publicas subjacentes aos discursos. Na esteira
da adocdo de iniciativas de tarifa zero em diversos municipios do Brasil, o presente artigo contribui
para sua compreensdo e para indicar que sua viabilizacdo deve considerar tanto a efetivacdo dos
aspectos de cidadania radical inerentes a proposta original, quanto a negociagdo com empresas
fortemente estabelecidas no setor.

¢ Disponivel em: https://busao0800.com/. Acesso em: 10 ago. 2023.
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O conjunto de dados que da suporte aos resultados deste artigo esta disponivel no SciELO
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